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Wprowadzenie

Proces starzenia sie spoteczenistwa jest widoczny od wielu lat i przysparza klo-
potéw w postaci np. zapewnienia gospodarce odpowiedniego wolumenu sity
roboczej, zdolnej do podtrzymania wzrostu gospodarczego oraz utrzymania efek-
tywnosci repartycyjnego systemu emerytalnego. Starzejace sie spoleczeristwo zmie-
nia swoja strukture, ktéra nie jest w stanie wygenerowac¢ zasob6éw zdolnych do
konkurowania w okreslonych segmentach gospodarki i rynku pracy, np. IT, a tez
znaczaco pogarsza wskaznik obcigzenia systemu emerytalnego, ukazujacy relacje
platnikéw sktadek emerytalnych do oséb korzystajacych z emerytury. Te zjawiska
maja negatywne konsekwencje demograficzne dla calego spoleczenstwa, ale waz-
ne sa takze specyficzne potrzeby samych senioréw, do ktérych z pewnoscia nalezy
opieka i wsparcie. Potrzeby w tym zakresie z pewnoscia beda rosna¢, a zmianie beda
ulega¢ instytucjonalne formy tejze opieki i udzielanego wsparcia. Troska o senioréw
nie jest oczywiscie podyktowana koniecznoscia zapewnienia tylko tej grupie spo-
tecznej odpowiednich warunkéw zycia, z jej specyficznymi potrzebami i ogranicze-
niami, ale réwniez wynika z dbatosci o réwnomierny rozwdj spoleczno-gospodar-
czy caltego spoteczenstwa. Demograficzne procesy zmiany generuja zjawiska, ktére
wzajemnie na siebie oddzialuja, np. powiekszajacy sie segment najstarszej czesci
populacji moze by¢ istotnym korelatem zubozenia spoteczenistwa w sredniookre-
sowej perspektywie, ale tez poprawa kondycji materialnej i zdrowotnej senioréw
moze przynies¢ korzy$ci ogélnospoteczne. Skuteczne i efektywne wsparcie moze
bowiem przyczyni¢ sie¢ do wydluzenia aktywnos$ci zawodowej senioréw — z jed-
nej strony kluczowego czynnika dla zwiekszenia wysoko$ci emerytur chronigcych
przed ubdstwem, a z drugiej dla zniwelowania wyraznego od lat deficytu zasobow
pracy w gospodarce. Co wiecej, przyrost liczby os6b w wieku senioralnym, wraz
z zachodzacymi zmianami w strukturze modelu opiekuriczo-rodzinnego, jest klu-
czowym bodZcem dla tworzenia sie segmentu gospodarki senioralnej (silver eco-
nomy) zorientowanej na zaspokojenie potrzeb senioréw, w tym przede wszystkim
o charakterze opiekuriczym i medyczno-pielegnacyjnym. Potrzebom opiekuriczym
i wsparcia senioréw po$wiecona jest ta ekspertyza.

Popyt na swiadczenia opiekuncze i wsparcie seniorow

Z danych demograficznych jednoznacznie wynika, ze proces starzenia si¢ spote-
czenstwa wyraznie przy$piesza, a wraz z nim popyt na $wiadczenia opiekuncze
i ustugi wsparcia senioréw. W ciggu ostatnich trzech dekad wyraznie spadfa liczba
ludnosci w wieku przedprodukcyjnym (o-17 lat) oraz wyraznie wzrosta liczba lud-
no$ci w wieku poprodukcyjnym (60/65 lat+). Dane te uwidocznione sa w tabeli 1



i na wykresie 1, a wynika z nich, ze udziat ludnosci w wieku poprodukcyjnym wzrést
2 13% W 1990 . do 23% W 2022 I.

Tabela 1. Ludno$¢' w wybranych latach wedtug grup wieku

1990 ‘ 2000 ‘ 2010 ‘ 2021 ‘ 2022 1990 ‘ 2000 ‘ 2010 ‘ 2021 ‘ 2022

Grupy wieku [w tysigcach] [w proc.]
];;(?IZ?I?C 38073 38254 | 38530 | 37908 | 37766 100 100 100 100 100
Biologiczne grupy wieku
0-14 lat 9495 7294 | 5856 | 5904 5816 24,9 19,1 152 | 156 15,4
15-64 lata 24705 26234 | 27484 | 24828 | 24597 64,9 68,5 71,3 65,5 65,1

65 i wiecej lat 3873 4726 5190 | 7175 7353 10,2 12,4 13,5 | 18,9 19,5
Ekonomiczne grupy wieku

przedproduk-
cyjnym 11286 | 9333 | 7243 | 6993 | 6951 | 20,6 | 24,4 | 188 | 18,4 | 18,4
(0-17 lat)

produkcyjnym
(18-59/64)
mobilnym
(18-24)
niemobilnym
(45-59/64)
poprodukcyj-
nym 4889 5660 6456 8530 8646 12,9 14,8 16,8 22,5 22,9
(60/65 lat+)

Zrédto: GUS, Sytuacja demograficzna Polski do 2022 roku (dostep 29.10.2023).

21898 23261 | 24831 | 22385 | 22169 57,5 60,8 64,4 59,1 58,7

15447 15218 | 15424 | 13852 13581 40,6 39,8 40 36,5 36

6452 8043 9407 8534 8589 16,9 21,0 24,4 | 225 22,7

Prognozy demograficzne sa jednoznaczne i wskazuja na dalsze starzenie sie
spoleczenstwa. Z jednej z prognoz, przygotowanej w 2016 r. na 2040 r., wynika, ze
mediana wieku w 2040 r. wyniesie 50, a to oznacza, ze polowa populacji bedzie
miala wiecej niz 50 lat, wskaznik starosci? wyniesie 26,43 indeks staro$ci* 219%, ob-
ciazenie ekonomiczne® grupa wieku przedprodukcyjnego 27, a poprodukcyjnego 56°.

1 Stan w dniu 31 grudnia kazdego roku. Dane zostaly opracowane przy uwzglednieniu wynikéw spiséw po-
wszechnych: dla lat 1990 i 2000 — NSP 2002, dla 2010 r. — NSP 2011, dla lat 2021-2022 — NSP 2021.
Udziat (proc.) oséb w wieku 65 i wiecej lat w ogdlnej populacji.

W wyliczeniach dla wskaznika staro$ci przyjeto dolna granice wieku 65 lat, ale jesli uwzglednimy 60 lat, to
jego warto$¢ bedzie jeszcze wieksza.

Liczba os6b w wieku 65 i wiecej lat przypadajaca na 100 oséb w wieku o-14 lat (liczba dziadkéw przypada-
jaca na 100 wnuczkow).

W wyliczeniach dla indeksu starosci przyjeto dolna granice wieku 65 lat, ale jesli uwzglednimy 60 lat to
jego wartos$¢ bedzie jeszcze wieksza.

Liczba os6b w wieku przedprodukcyjnym/poprodukeyjnym przypadajaca na 100 oséb w wieku produk-
cyjnym.

W nawiasach uwzglednione zostaly wartosci dla wieku emerytalnego wynoszacego 67 lat dla obydwu pici.
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Wykres 1. Ludnos¢ wedtug ekonomicznych grup wieku w wybranych latach
Zrédto: GUS, Sytuacja demograficzna Polski do 2022 roku (dostep 29.10.2023).

Tabela 2. Wybrane wskazniki starzenia sig ludnosci

Lata Mediana Wskaznik sta- Indeks sta- Obciazenie ekonomiczne

wieku ro$ci demogra- rosci ogblem grupa wieku:

ficznej (wskazniki czastkowe)
przedproduk- | poprodukeyj-
cyjnego nego

1990 33 10,2 42 72 50 22
2000 35 12,4 65 64 40 24
2015 40 15,8 105 60 29 31

2040 50 26,4 219 83 (62) 27 (24) 56 (38)

Zrédio: J. Stariczak, D. Szattys, Regionalne zréznicowanie procesu starzenia sig ludnosci Polski w latach 1990-2015 oraz
w perspektywie do 2040 roku, GUS 2016 (dostep 29.10.2023).

Popyt na $wiadczenia opiekunicze i wsparcie senioréw byl przedmiotem badan
ogolnopolskich (PolSenior2 2021)8, w trakcie ktérych pytano respondentéw m.in.
o potrzebe systematycznej pomocy ze strony rodziny lub innych os6b. Twierdzaco
odpowiedzialy 1643 osoby (28% badanych), w tym 31,4% wsréd kobiet oraz 24,5%
wsrdd mezezyzn. Rozklad warto$ci zmiennej potrzeba pomocy ze strony innych oraz

Projekt PolSenior2 zrealizowano w latach 2017-2020 na reprezentatywnej prébie 5987 mieszkaricow Polski
w wieku od 60 do 106 lat. Por. Badanie poszczegdlnych obszaréw stanu zdrowia 0séb starszych, w tym
jakosci zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Bledowski, T. Grodzicki, M. Mossakowska, T. Zdrojewski,
Gdansk 2021, str. 116.



zdecydowana potrzeba pomocy ze strony innych w zaleznosci od przedziatéw wieku
przedstawiaja dwa ponizsze wykresy.
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Wykres 2. Mezczyzni i kobiety w wieku 60 i wiecej lat wymagajgcy pomocy innych: wyniki przedstawiono
jako wartosci procentowe, wasy okreslajg zakres 95% przedziatu ufnosci

Zrédto: P. Bledowski, Potrzeby opiekuricze, w: Badanie poszczegdinych obszardw stanu zdrowia 0s6b starszych, w tym jakosci
Zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Bigdowski, T. Grodzicki, M. Mossakowska, T. Zdrojewski, Gdansk 2021, str. 917.
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Wykres 3. Mezczyzni i kobiety w wieku 60 i wigcej lat zdecydowanie wymagajacy pomocy innych: wyniki
przedstawiono jako wartosci procentowe, wasy okreslaja zakres 95% przedziatu ufnosci

Zrédio: P. Bledowski: Potrzeby opiekuricze, w: Badanie poszczegdinych obszardw stanu zdrowia 0s6b starszych, w tym jakosci
Zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Bigdowski, T. Grodzicki, M. Mossakowska, T. Zdrojewski, Gdarisk 2021, str. 918.

Powyzsze wyniki badania wyraznie pokazuja, ze zapotrzebowanie na pomoc ze
strony innych oséb jest silnie skorelowane z wiekiem. Zgodnie z danymi z wykresu 2
znaczaca réznica pojawia sie miedzy przedziatem wieku 70-74 a 75-79, szczegdlnie



dotyczy to kobiet, gdyz w tej kategorii zapotrzebowanie na pomoc roénie ponad
dwukrotnie (z 12,5% do 28,2%). Dla mezczyzn wyrazna réznica w zapotrzebowa-
niu na pomoc wystepuje juz miedzy przedzialem wieku 65-69 a 70-74 i wynosi
5,5 pp. (11,6% do 17%), co oznacza, ze mezczyzni szybciej podupadaja na zdrowiu
i wymagaja wsparcia ze strony innych os6b. Dla obu plci trend jest taki sam — im
starsza kohorta wieku, tym wieksze zapotrzebowanie na pomoc i wsparcie ze strony
innych oséb. Uwzgledniajac zmienna zdecydowana potrzeba pomocy ze strony in-
nych (wykres 3) dowiadujemy sie, ze znaczaca réznica pomiedzy piciami wystepuje
w przedziale wieku 70-74, gdyz relatywnie trzykrotnie wiecej mezczyzn niz kobiet
zdecydowanie wymaga takiej pomocy (8,9% do 3%). W kolejnych przedziatach wie-
ku relatywnie, a tez zapewne i bezwzglednie, wiecej kobiet niz mezczyzn wyraza
zdecydowana potrzebe pomocy i ma to zwiazek z procesem starzenia si¢ i zgonéw
wedle plci (kobiety zyja zdecydowanie dtuzej).

W badaniu PolSenior2 uwzgledniono takze czestotliwo$¢ oczekiwanej pomo-
cy: okazalo si¢, ze mezczyzni nieco czesciej oczekuja pomocy kilkakrotnie w ciagu
dnia, nieco rzadziej natomiast raz w tygodniu lub rzadziej. Interpretacja tego faktu
dokonana przez Piotra Btedowskiego, z ktéra nalezy sie zgodzié, jest nastepujaca:

»Fakt, ze wlasnie kobiety potrzebuja takiej pomocy, moze wskazywac na to, ze jest to
pomoc w ciezszych lub trudniejszych czynnosciach — wiekszych zakupach, przyno-
szeniu do mieszkania opatu itp. Nie mozna bagatelizowa¢ potrzeb grupy oséb, ktéra
zdecydowanie, cho¢ relatywnie rzadko potrzebuje pomocy, gdyz pozostawienie jej
bez odpowiedniego wsparcia moze prowadzi¢ do przyspieszenia procesu uzalez-
niania od pomocy innych. Zdecydowane zapotrzebowanie na pomoc nie powinno
wiec by¢ zawsze traktowane jako réwnowazne z utratg lub znacznym ogranicze-
niem samodzielnosci, ale w przypadku oséb zglaszajacych taka potrzebe stale lub
kilkakrotnie w ciaggu dnia, zwiazek ten jest raczej silny™.

Wazna zmienna niezaleznag, réznicujaca zapotrzebowanie na pomoc, jest wy-
ksztalcenie, a im ono nizsze, tym zapotrzebowanie na pomoc wieksze. Z badania
PolSenior2 wynika, ze deklaracji zapotrzebowania na pomoc wsrdd respondentéw
z wyksztalceniem podstawowym bylto prawie dwuipétkrotnie wiecej niz w grupie
os6b z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym i czterokrotnie wiecej niz w przy-
padku oséb z wyksztalceniem wyzszym (tabela 4).

® P Bledowski, Potrzeby opiekuricze, w: Badanie poszczegdlnych obszaréw stanu zdrowia 0séb starszych,

w tym jakosci zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Bledowski, T. Grodzicki, M. Mossakowska, T. Zdro-
jewski, Gdarisk 2021, str. 918.



Tabela 3. Ludzie starsi wedtug pici i czgstotliwosci zapotrzebowania na pomac ze strony innych (dane
w proc.)'?

Czestotliwosc oczekiwanej

e Mezczyzni Kobiety Razem
Stale lub kilka razy dziennie 58,1 54,1 55,8
Ra;z’ :iyzéir;rr\]izlub kilka razy 232 245 239
Raz w tygodniu lub rzadziej 13,6 16,9 15,5
Trudno powiedzie¢ 51 4,5 4.8
Ogotem 100,0 100,0 100,0

Zrédio: P. Bledowski Potrzeby opiekuricze, w: Badanie poszczegdinych obszardw stanu zdrowia 0s6b starszych, w tym jakosci
Zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Btedowski, T. Grodzicki, M. Mossakowska, T. Zdrojewski, Gdansk 2021, str. 918.

Tabela 4. Respondenci wedtug zapotrzebowania na pomoc i poziomu wyksztatcenia: wyniki przedstawiono
jako wartosci procentowe z 95% przedziatami ufnosci

Wyksztalcenie Zapotrzebowanie na pomoc:
zdecydowanie raczej raczej | zdecydowanie trudno

tak tak nie nie powiedziec

Podstawowe lub niepetne
19,1 19,7 37,7 22,1 1,4

podstawowe
Zasadnicze zawodowe 7,3 8,6 40,5 42,0 1,5
Gimnazjalne, $rednie lub

5,9 8,5 38,9 46,0 0,7
pomaturalne
Wyisze 3,7 6,1 34,0 55,6 0,7

Zrédio: P. Bledowski, Potrzeby opiekuricze, w: Badanie poszczegdinych obszardw stanu zdrowia 0s6b starszych, w tym jakosci
Zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Bigdowski, T. Grodzicki, M. Mossakowska, T. Zdrojewski, Gdansk 2021, str. 919.

Istotna cecha zapotrzebowania na opieke i wsparcie wsréd senioréw jest femi-
nizacja i singularyzacja starosci. Populacja oséb starszych jest zdominowana przez
kobiety, a im starsza grupa wieku, tym wiekszy w niej udziat kobiet". Singularyzacja
staro$ci w wiekszym stopniu dotyka kobiety, a jest to $cile zwigzane ze zjawiskiem
feminizacji starosci. Wieksze zapotrzebowanie na pomoc od innych oséb wsréd
samotnych senioréw taczy sie z gorsza sytuacja materialna gospodarstw jedno-
osobowych. Wyniki reprezentatywnych badan wéréd miodych emerytéw (kobiety
60-65, mezczyzni 65-70 lat) otrzymujacych swiadczenia ponizej ustawowo mini-
malnego pokazaly, ze szczegdlnie trudna jest sytuacja os6b mieszkajacych samotnie,
a odsetek 0sdb z tej kategorii wskazujacych, ze musimy ograniczac wydatki nawet

10 Wyniki przedstawione w tabeli uwzgledniaja zastosowanie zfozonego schematu losowania respondentéw.

Dane przedstawiono po wazeniu wzgledem struktury populacji polskiej w wieku 60 i wiecej lat.

" Por. Z. Szweda-Lewandowska: Opieka na osobami starszymi. Wspierajgcy i wspierani, L.6dz 2017, s.31.
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na podstawowe potrzeby wyniost 33%'2. A to oznacza, ze naturalnemu procesowi
zwigkszenia zapotrzebowania na pomoc ze strony innych os6b w gospodarstwach
jednoosobowych towarzyszy relatywnie gorsza sytuacja materialna. Niewatpliwie
jest to powazne wyzwanie zaréwno dla sektora ustug opiekunczych, jak i oséb, ktére
profesjonalnie i nieformalnie moga wspiera¢ senioréw.

Zapotrzebowanie na opieke i wsparcie jest skorelowane z samoocenag stanu
zdrowia senioréw. Im gorsza samoocena, tym wieksze oczekiwanie pomocy ze
strony innych oséb. Potwierdzaja to badania PolSenior2, w ktérych skrzyzowano
pytanie o samoocene stanu zdrowia z zapotrzebowaniem na pomoc. Respondenci
dokonywali oceny swojego stanu zdrowia na skali 0-10, przy czym o oznaczalo naj-
gorsza samooceng, a 10 najlepsza. Wyniki przedstawione sa w tabeli 5.

Tabela 5. Respondenci wedtug stopnia zapotrzebowania na pomoc i samooceny stanu zdrowia: wyniki
przedstawiono jako wartosci procentowe z 95% przedziatami ufnosci

Samoocena Zapotrzebowanie na pomoc: Razem
stanu zdrowia
(pkt.)
zdecydowanie raczej raczej zdecydowanie | trudno po-
tak tak nie nie wiedzieé

0-3 43,6 18,4 25,7 7,7 4,6 100
4-6 11,4 15,6 42,9 28,7 1,4 100
7-10 3,9 7 36,7 51,8 0,7 100
Ogoétem 9,2 10,9 38,3 40,4 1,2 100

Zrédto: P. Btedowski, Potrzeby opiekuricze, w: Badanie poszczegdinych obszardw stanu zdrowia 0s6b starszych, w tym jakosci
Zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Btedowski, T. Grodzicki, M. Mossakowska, T. Zdrojewski, Gdarisk 2021, str. 924.

Z powyzszych danych jednoznacznie wynika, ze osoby o niskiej samoocenie
wlasnego zdrowia, w skali o-3, kilkukrotnie cze¢$ciej wyrazaly zapotrzebowanie na
pomoc ze strony innych oséb niz seniorzy o relatywnie wysokiej samoocenie zdro-
wia, w skali 7-10. Szczegélnie duze réznice wystepuja przy wyborze odpowiedzi
skrajnych (skala o-3 i zdecydowanie tak/zdecydowanie nie, oraz skala 7-10 i zdecydo-
wanie tak/zdecydowanie nie), wynosza one 35-40 pp. Swiadczy to o duzej spéjnosci
wypowiedzi i jest empirycznym potwierdzeniem oczekiwanej zalezno$ci.

Informacje dotyczgce oczekiwanej pomocy (popytu) pozwalaja na oszacowa-
nie skali wysitkow, jakie nalezy podja¢ zar6wno w wymiarze krajowym, jak i regio-
nalnym oraz lokalnym. Skuteczne organizowanie opieki i wsparcia wymaga takze
wiedzy o skali podazy rozmaitych ustug opiekuniczych oferowanych w formule in-
stytucjonalnej i pozainstytucjonalnej, tj. w ramach nieformalnych sieci wsparcia.

2 D. Zalewski, Sytuacja materialna NBE i PNBE, w: Nowi biedni emeryci, red. P. Szukalski, ]. Wiktorowicz,

Warszawa 2023 (w druku).



Podaz swiadczen opiekuriczych i wsparcia seniorow

Jedna z ekonomicznych maksym powiada, ze popyt uruchamia podaz, a rozwoj tzw.
srebrnej gospodarki (silver economy) zorientowanej na $wiadczenie ustug seniorom

moze to potwierdzac. Jednakze zakres popytu na opieke i wsparcie wérdd senioréw
znacznie wykracza poza to, co moze zaoferowac rynek, kierujac sie zasada korzysci.
I nie chodzi tylko o to, ze za uslugi oferowane na rynku nalezy zapltaci¢, a znacza
czes$¢ senior6w zwyczajnie na to nie sta¢. Mozliwo$ci zaspokojenia popytu w za-
kresie zapotrzebowania na ustugi opiekunicze i wsparcie zaleza zaréwno od oferty
instytucjonalnej sektora publicznego i prywatnego, jak i zasobéw osobowych moz-
liwych do wykorzystania. Zasoby osobowe sa kluczowe zaréwno w ofercie instytu-
cjonalnej, jak i w ramach nieformalnych sieci wsparcia. Bez wzgledu bowiem na to,
czy wsparcie jest organizowane przez instytucje publiczna lub prywatng, czy przez

nieformalna sie¢ rodzinno-sasiedzka, to zawsze musza go udzieli¢ inne osoby dys-
ponujace okreslonymi predyspozycjami i mozliwosciami. Prognozy dotyczace liczby
potencjalnych opiekunéw 0séb starszych nie sa optymistyczne, gdyz wskazuja, ze

bedzie ona male¢. Z obliczerr dokonanych przez Zofie Szwede-Lewandowska wy-
nika, ze zmniejszy sie zaréwno liczba rodzinnych opiekundw, jak i oséb mogacych

pelni¢ funkcje opiekunéw profesjonalnych. Wspétczynnik potencjalnego wsparcia —
obrazujacy liczbe 0s6b w wieku 15-64 lata na 100 0séb w wieku 65 lat — wynosit

W 2012 I. 498,6, a W 2035 I. moze osiagnaé wartos¢ 276,6. Wspdlczynnik wsparcia

rodzicéw — obrazujacy liczbe os6b w wieku 85 lat i wiecej na 100 0séb w wieku

50-64 lata — wynosil 7,1 w 2012 1., a w 2035 . moZe osiagnaé wartosc¢ 13,1. Wartos¢

potencjatu pielegnacyjnego za$ — ilustrujaca liczbe kobiet w wieku 50-64 lata przy-
padajaca na 100 os6b w wieku 8o lat i starszych — wynoszacy w 2012 r. 386,3, moze

osiagnac wartos¢ 219,2 w 2035 r."® Wyniki prognozy zawiera tabela 6.

Tabela 6. Wspétczynniki potencjalnego wsparcia, wsparcia rodzicéw i potencjatu pielegnacyjnego w latach
2012-2035

Rok Potencjalnego wsparcia Wsparcia rodzicow Potencjalu pielegnacyjnego
2012 498,6 7,1 386,3
2015 443,7 8,5 354,4
2016 425 9 344,5
2020 359,2 10,4 323,4
2025 305,8 11,4 330,2
2030 287,5 10,3 271,2
2035 276,6 13,1 219,2

Zrédio: 7. Szweda-Lewandowska Opieka na osobami starszymi. Wspierajacy i wspierani, t6dz 2017, s. 33.

3 Z.Szweda-Lewandowska, dz. cyt,, s. 32.
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Powyzsze dane sg szczegdlnie istotne w kontekscie wiedzy o osobach udziela-
jacych pomocy seniorom. Z badania PolSenior2 wiemy, ze najczesciej osobami po-
magajacymi sa czlonkowie rodziny, bez wzgledu na pte¢ osoby wspomaganej. Ponad
90% wszystkich senioréw korzystalo ze wsparcia rodziny, niespetna 8% mezczyzn
i11,5% kobiet z pomocy sasiedzkiej, 4% mezczyzn i 2,4% kobiet z pomocy obcych
os6éb zamieszkalych wspdlnie, i okolo 2% mezczyzn i kobiet z pomocy obcych oséb
zamieszkalych oddzielnie. Ze zinstytucjonalizowanej pomocy organizowanej przez
osrodek pomocy spotecznej korzystato 5,2% mezczyzn i 6,1% kobiet™.

Tabela 7. Osoby udzielajgce pomocy z uwzglednieniem pici senioréw z niej korzystajgcych (dane w proc.)

Osoby pomagajace Mezczyzni Kobiety Razem
Cztonkowie rodziny 91,2 90,9 91,0
Opiekun(ka) z OPS* 52 6,1 57
Sasiedzi, przyjaciele 7.8 115 9,9
Osoby obce zamieszkale wspdlnie 4,0 24 3,1
Osoby obce zamieszkate oddzielnie 21 1,8 2,0
Inne osoby 72 49 59

Zrédio: P. Bledowski: Potrzeby opiekuricze, w: Badanie poszczegdinych obszardw stanu zdrowia 0s6b starszych, w tym jakosci
Zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Btedowski, T. Grodzicki, M. Mossakowska, T. Zdrojewski, Gdarisk 2021, str. 921.

Prognozowane obnizenie wspoétczynnikéw potencjalnego wsparcia i potencjatu
pielegnacyjnego oraz wzrost wspélczynnika wsparcia rodzicéw moze sprawic, ze
zwyczajnie zabraknie wystarczajacej liczby 0oséb zdolnych do §wiadczenia pomocy
w ramach nieformalnych sieci rodzinno-sasiedzkich. Moze tez wystapi¢ znaczacy
deficyt profesjonalnej opieki z osrodkéw pomocy spotecznej, nie tylko ze wzgledu
na zachodzace procesy demograficzne, ale takze ze wzgledu na finansowe uposle-
dzenie zawodu opiekuna socjalnego. Wiele wskazuje na to, ze osoby w wieku se-
nioralnym wymagajace pomocy beda wspierane przez nieco mtodszych senioréw
z kregu rodzinno-sgsiedzkiego, zdolnych takiej pomocy udzielic.

Interesujacy wynik — i nalezy podkresli¢, ze do$¢ optymistyczny — w badaniu
PolSenior2 dalo skrzyzowanie odpowiedzi na dwa pytania, a mianowicie czestotli-
wosci potrzebnej pomocy i czestotliwo$ci otrzymywanej pomocy. Wynika z nich,
ze wérdd respondentéw oczekujacych pomocy kilka razy dziennie 71% taka pomoc
otrzymywato, wérdéd respondentéw oczekujacych pomocy raz dziennie 77% taka
pomoc otrzymywato, a wéréd respondentéw oczekujacych pomocy kilka razy w ty-
godniu az 92% taka pomoc otrzymywalo. Wysokie byly takze wskazniki odpowiedzi

14

P. Bledowski, dz. cyt. s. 921.
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w przypadku oczekiwanej pomocy raz w tygodniu i rzadziej niz raz w tygodniu, i jej

zaspokojenia (odpowiednio 84% i 89% wskazan), oraz niskie wskazniki wskazan
braku pomocy. Oczywiscie mozna argumentowacd, ze ponad 12% respondentéw
zglaszajacych potrzebe pomocy raz dziennie i 4% respondentéw wymagajacych sta-
tego wsparcia, a nie otrzymujacych zadnej pomocy, to wskazniki zdecydowanie zbyt
wysokie, zmuszajace do refleksji nad przyczyna takiego stanu rzeczy. Szczegétowe

dane zawiera tabela 8.

Tabela 8. Opinie respondentéw na temat czestotliwosci potrzebnej pomocy i czestotliwosci jej udzielania
(dane w proc.); w nawiasach podano odsetki 0sob deklarujgcych otrzymywanie pomocy przynajmniej tak
czesto, jak jej wymagaja

Czestotliwosé potrzebnej pomocy

Czestotliwosc

~ 5 2 = — i
= = = —
otrzymywanej N % % N 3 3 T.% o B
£ . w
pomocy o c c > o NBEo £28
= 22 y2 22 sz RNz 33
& 2 o e o £z 3 €2 o2 g£a
Stale 86,8 2,7 37 157 20,0 12,9 22,8
Kilka razy dziennie 4.8 (7611';06) 15:3 39 0.3 08 2,2
N (77,0)
Raz dziennie 0,7 2.2 30,0 09 2,1 0 0
Kilka razy (92,0)
w tygodniu 24 15 4,1 717 17 7i=] 1.4
Raz w tygodniu 0,2 0.8 6,6 1,6 (E40) 6,2 3,1
44,5
Rzadziej I’\IZ. raz 01 0 0 25 26 (89,0) 96
w tygodniu 62,3
Nie ot j
R 40 09 12,2 36 7.3 8.6 25,9
pomocy
Trudno powiedziec 1.1 03 0 0,1 6,2 19 35,0

Zrédio: P. Bledowski, Potrzeby opiekuricze, w: Badanie poszczegdinych obszardw stanu zdrowia 0s6b starszych, w tym jakosci
Zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Btedowski, T. Grodzicki, M. Mossakowska, T. Zdrojewski, Gdansk 2021, str. 922.

Wazna zmienna réznicujaca podaz ustug wsparcia jest miejsce zamieszkania
senioréw. Z badania PolSenior2 wynika, ze im wieksza miejscowos$¢ zamieszkania,
tym mniejsza rola rodziny i tym wieksza rola pomocy spotecznej. W duzych mia-
stach istotna jest réwniez rola innej osoby, nie bedacej cztonkiem najblizszego oto-
czenia seniora. Na wsi z kolei rola innej osoby jest relatywnie najmniejsza i specjal-
nie nie moze to dziwi¢, gdyz na wsi oséb o takim statusie w stosunku do senioréw
zwyczajnie nie jest duzo. Wazna przestanka dla polityki spolecznej jest informa-
cja o relatywnie niskim zaangazowaniu instytucji pomocy spolecznej w udzielanie
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wsparcia seniorom na wsi. Wiejscy seniorzy moga przede wszystkim liczy¢ na po-
moc rodziny oraz w mniejszym stopniu sasiadéw i przyjaciol, ale biorac pod uwage
fakt, ze mtodzi mieszkaricy wsi gremialnie wyprowadzaja sie do miast, a przyjaciele
i sasiedzi senioréw moga by¢ réwniez w wieku senioralnym lub mu bliskim, to w da-
jacej sie przewidzie¢ perspektywie problem podazy opieki i wsparcia dla senioréow
na wsi bedzie sie nasilat.

Wazna informacja jest rozktad udzielanej pomocy dla senioréw wielkomiej-
skich. Okazuje sie, ze wigcej niz co ésmy senior uzyskuje wsparcie od innej osoby,
nienalezgcej do najblizszego kregu rodzinno-sasiedzkiego. Wprawdzie z badan nie
dowiadujemy sig, kim sa owe inne osoby, ale moga to by¢ rozmaici wolontariusze,
a przytoczona warto$¢ zmiennej moze by¢ potraktowana jako jeden ze wskaznikéw
spoleczenstwa obywatelskiego. Przy projektowaniu rozwiazan majacych na celu
udzielenie opieki i wsparcia seniorom warto bra¢ pod uwage zréznicowanie miedzy
duzym miastem a wsia, gdyz wszystko wskazuje na to, Ze mamy do czynienia z réz-
nymi potencjalami wsparcia senioréw w zaleznos$ci od miejsca ich zamieszkania.
Szczegbtowe dane zawiera tabela 9.

Tabela 9. Osoby udzielajgce pomocy wedtug miejsca zamieszkania respondentéw (dane w proc.)

.. . Opiekun(ka L
Miejsce Cztonkowie ) P L= Sasiedzi, Inna
X . X z osrodka pomocy ..
zamieszkania rodziny . przyjaciele osoba
spotecznej

Wies 91,0 2,7 8,7 57
Miasto < 50 tys. 88,7 52 111 13,3
Miasto 50-200 tys. 82,5 74 7,1 8,7
Miasto > 200 tys. 77,9 8,2 10,1 13,3

Zrédio: P. Bledowski, Potrzeby opiekuricze, w: Badanie poszczegdinych obszardw stanu zdrowia 0s6b starszych, w tym jakosci
Zycia zwigzanej ze zdrowiem, red. P. Bigdowski, T. Grodzicki, M. Mossakowska, T. Zdrojewski, Gdansk 2021, str. 923.

Nie ulega watpliwosci, ze potencjal pomocy spotecznej w najmniejszym stopniu
wykorzystany jest w srodowiskach wiejskich. Pomoc instytucjonalna nie jest w sta-
nie zastapi¢ wsparcia udzielanego w rodzinie czy kregach sasiedzko-przyjacielskich,
ale moze je skutecznie wspierac. To wsparcie wpisuje sie¢ w modny wspélczesnie
trend deinstytucjonalizacji pomocy, ktérego jednym z aspektéw jest udzielanie
wsparcia w miejscu zamieszkania 0séb tego potrzebujacych. Oczywiscie deinsty-
tucjonalizacja ma swoje ograniczenia i w tym kontekscie wazne jest zdiagnozowanie
potencjatu, jakim dysponuje pomoc spoteczna.
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Stacjonarne zaklady pomocy spotecznej w 2021 r.

Z danych GUS wynika, ze wedlug stanu w dniu 31 grudnia 2021 r. na terenie calego
kraju dzialato 2015 stacjonarnych zakltadéw pomocy spotecznej, ktére posiadaly
tacznie 127,3 tys. miejsc. Przebywalo w nich 114,3 tys. mieszkancéw, w tym 55,5
tys. kobiet. Te dane obejmuja wszystkich pensjonariuszy doméw pomocy spolecz-
nej, a zatem liczba senioréw przebywajacych w nich byta mniejsza. Odejmujac od
ogolnej liczby zakladéw stacjonarnych pomocy spotecznej domy dla samotnych
matek, noclegownie, schroniska dla bezdomnych i sSrodowiskowe domy samopomo-
cy, otrzymujemy 1479 zakladéw stacjonarnych §wiadczacych pomoc dla senioréw,
cho¢ musimy pamietad, ze ta liczba zawiera takze zaklady, ktére §wiadcza pomoc
dla os6b niepelnosprawnych i przewlekle chorych, ktére nie musza by¢ w wieku
senioralnym. Dane zawiera tabela 10.

Tabela 10. Stacjonarne zaktady pomocy spotecznej wedtug typu placowki® w 2021 r.

Wyszczegdlnienie Placéwki Miejsca Mieszkaricy
Zaklady stacjonarne pomocy spolecznej w tym: 1479 106 332 99 065
+ domy pomocy spolecznej 897 84 200 79 919
« rodzinne domy pomocy 26 204, 195
« placéwki prowadzone w ramach dziatalnosci
. .b 556 21928 18 951
gospodarczej lub statutowej

2 Placéwki bez filii. Miejsca i mieszkancy z filiami.
b Z miejscami calodobowego pobytu.

Zrédto: GUS, Zakiady stacjonarne pomocy spotecznej w 2021 roku, https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/
defaultaktualnosci/5487/18/6/1/zaklady_stacjonarne_pomocy_spolecznej_w_2021_r_2.pdf (dostep 31.10.2023).

Ze struktury wieku mieszkancéw wszystkich stacjonarnych zakltadéw pomocy
spolecznej wiemy, ze na koniec 2021 r. osoby w wieku senioralnym (60+) stanowity
66,6% wszystkich pensjonariuszy, a zatem nieco ponad 76 tys. oséb, a osoby w wieku
65+ odpowiednio 55,6%, co przektada si¢ na liczbe 63,5 tys. pensjonariuszy. Oséb
w podesztym wieku w zakladach opiekunczych byto 32 017 (dane GUS).

Zestawiajac liczbe pensjonariuszy w wieku 65+ (63,5 tys.) z catkowita liczba
mieszkancow Polski w wieku 65+ (7175 tys.; patrz tabela 1) otrzymujemy niecale
0,9%, CO 0znacza, ze niespelna co setny senior w wieku 65+ byl pensjonariuszem
stacjonarnych zakladéw pomocy spolecznej na koniec 2021 r. Nalezy sadzi¢, ze
wraz z postepujacym procesem starzenia sie spoteczeristwa zapotrzebowanie na
stacjonarng opieke bedzie rosto, wymuszajac inwestycje w infrastrukture, wbhrew
modnym wspolczesnie trendom deinstytucjonalizacji pomocy spolecznej i tworze-
nia warunkéw do $wiadczenia wsparcia w miejscu zamieszkania senioréw.



~1,4%

22,3% 8,9% 25,5%

m17 lati mniej m18-39 m40-59 m60-64 m65-74 m75-79 80 lat i wiecej

Wykres 4. Struktura mieszkancow stacjonarnych zaktadow pomocy spotecznej wedtug grup wieku
w 2021 r. (stan na 31 grudnia 2021 r.)

Zrédito: GUS, Zakiady stacjonarne pomocy spotecznej w 2021 roku, https://stat.gov.pl/files/gfx/portalinformacyjny/pl/
defaultaktualnosci/5487/18/6/1/zaklady_stacjonarne_pomocy_spolecznej_w_2021_r_2.pdf (dostep 31.10.2023).

Podsumowanie

Zapewnienie odpowiedniej opieki i wsparcia seniorom wymaga uwzglednienia
dwéch strumieni o przeciwstawnych kierunkach: popytu na ustugi opiekuncze
i wsparcia ze strony innych os6b oraz podazy tychze uslug i wsparcia ze strony
instytucji i 0s6b zdolnych taka pomoc zaoferowaé. Popyt na ustugi opiekuricze
i wsparcie jest funkcja demograficznych proceséw starzenia si¢ spoteczenstwa
i wszystko wskazuje na to, ze bedzie rést. Zapewne bedzie tez rosla podaz, powiek-
szajac sektor tzw. srebrnej gospodarki (silver economy), ale istnieja powazne prze-
stanki wskazujace, ze znaczna cze$¢ popytu na opieke i wsparcie nie zostanie zaspo-
kojona. Jedna z przyczyn moze by¢ prognozowany spadek wartosci wspoétczynnika
potencjalnego wsparcia oraz potencjatu pielegnacyjnego (tabela 6) prowadzacy do
sytuacji deficytu oséb w odpowiednim wieku, zdolnych fizycznie i przygotowanych
merytorycznie do wspierania senioréw. Wiele wskazuje na to, ze starszymi senio-
rami beda opiekowac sie mlodsi seniorzy, co z reszta wpisuje si¢ we wspoélczesny
trend wydluzania aktywnosci zawodowej i préby podnoszenia wieku emerytalnego.
Badania empiryczne poswigcone sytuacji zyciowej senioréw potwierdzaja kilka
istotnych zaleznosci, a mianowicie: 1) zapotrzebowanie na opieke i wsparcie ro$nie
wraz z wiekiem; 2) osoby z nizszym wyksztalceniem cze$ciej oczekuja pomocy ze
strony innych; 3) im nizsza samoocena zdrowia, tym wieksze oczekiwanie pomocy.
Badania dostarczaja tez wielu uzytecznych informacji, bez ktérych nie jest mozliwe
projektowanie skutecznej i efektywnej strategii rozwigzywania problemoéw zwiaza-
nych z procesem starzenia si¢ spoleczenstwa. Dowiadujemy si¢ np., ze podstawowa
instytucja wsparcia pozostaje rodzina, a jej rola jest tym wieksza, im mniejsza jest
miejscowos$¢ zamieszkania seniora. Wprawdzie pojawiaja sie symptomy zaanga-
zowania innych os6b spoza kregu rodzinno-sasiedzkiego we wsparcie seniordw,
szczegolnie w duzych miastach (tabela 9), ale nie jest to, i by¢ nie moze, alternatywa
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dla aktywnosci opiekuniczo-pomocowej ze strony najblizszego §rodowiska. Wiele

wskazuje na to, ze funkcja opiekurncza rodziny ulega ograniczeniu. Jest to zwigzane

z wieloma procesami toczacymi sie rownolegle (zaniku rodziny wielopokoleniowej,
zmiang stylu zycia, mobilnoscig przestrzenna mlodego pokolenia itp.), na ktére

strategie rozwigzywania takich czy innych problemdéw nie maja wplywu. Niemniej

dobrze skonstruowane strategie powinny uwzglednia¢ kluczowe zasoby mozliwe

do wykorzystania dla osiagniecia zalozonych celéw. Takim zasobem na razie jest

rodzina, a kazda intencjonalna préba ostabiania rodziny przypomina podcinanie

galezi, na ktorej sie siedzi. Nie da sie¢ w sposéb skuteczny i efektywny budowac sieci

lokalnego wsparcia dla senioréw w ramach modnej wspoélczesnie polityki deinsty-
tucjonalizacji bez silnej pozycji rodziny, bez dbatosci o jej etos i wiezi. To réwniez

zadanie dla panstwa.

Polityka wsparcia rodziny, jakkolwiek konieczna, jest jednak niewystarczaja-
ca dla skutecznego i efektywnego rozwigzywania probleméw dotyczacych opieki
i wsparcia senioréw. Obowiazkiem panstwa, politycznie zorganizowanej wspdlnoty,
jest udzielenie pomocy kazdemu jej cztonkowi, ktéry wlasnymi sitami i nie z wlasnej
winy nie jest w stanie zaspokoi¢ swoich elementarnych potrzeb. Seniorzy doswiad-
czaja konsekwencji proceséw, na ktdre nie maja wplywu, a ktérych sa z jednej strony
beneficjentami (dluzej zyja), a z drugiej ofiarami, gdyz czesto ostatnia faza ich zy-
cia uptywa w osamotnieniu i chorobie. Dotknieci syndromem pustego gniazda nie
przestaja by¢ cztonkami wspdlnoty, ktéra ma obowiazek pomocy wszystkim swo-
im cztonkom. Pomoc instytucjonalna ze strony panistwa, obok wspierania rodziny
i nieformalnych sieci wsparcia, jest niezbednym elementem skutecznej i efektywnej
strategii rozwigzywania problemdw starzejacego sie spoteczenstwa.
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