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finansowany ze $rodkow Ministerstwa Edukacji i Nauki na podstawie Decyzji Nr 41/WFSN/2021



1. CEL I METODA IDENTYFIKACJI DOBRYCH PRAKTYK

Identyfikacja przyktadow dobrych praktyk zrealizowanych w poszczeg6élnych krajach
stuzy lepszemu zapoznaniu si¢ z tematyka bedacg przedmiotem niniejszej analizy. Celem
opracowania jest zatem dostarczenie wiedzy o dzialaniach mogacych sta¢ si¢ zrodiem

inspiracji do rozwigzywania istniejacych problemow spotecznych.

Przyktady dobrych praktyk z innych panstw pokazuja uniwersalno$¢ problemoéw, z
ktorymi borykaja si¢ wladze lokalne czy panstwowe. Problemy te, cho¢ wystepuja w roznych
kontekstach panstwowych 1 wynikaja z odmiennych uwarunkowan spotecznych,
gospodarczych czy instytucjonalnych specyficznych dla danego kraju, mozna uog6lnic¢ i
sprowadzi¢ do wspolnego mianownika. Wynika z tego mozliwo$¢ stosowania podobnych
rozwigzan w réznych gminach czy regionach i powielania schematow sprawdzonych przez
innych, po dostosowaniu ich do specyficznych warunkow i potrzeb danego obszaru. Poznanie
dobrych praktyk zrealizowanych z powodzeniem w innym miejscu, moze by¢ wykorzystane
okresleniu dalszych dziatan do podje¢cia i identyfikacji barier czy trudnos$ci we wtasnej gminie

czy kraju przyczyniajac si¢ do wypracowania skutecznych rozwigzan.

Prezentowany zbior dobrych praktyk zostal opracowany na podstawie analizy
dostgpnych materialéw zrodlowych, w tym przypadku gtownie raportéw przygotowanych dla
Parlamentu Europejskiego. Zawarte w opracowaniu praktyki reprezentuja szes¢ kategorii. Sa
to:

a) zdrowie fizyczne i psychiczne

b) aktywnos$¢ spoteczna

c) aktywnos$¢ kulturalna

d) ustugi opiekuncze i inne ustugi spoteczne
e) zabezpieczenie finansowe

f) wspieranie aktywnos$ci na rynku pracy.

Decyzja o wyborze tych wlasnie obszaréw dziatania ma fundamentalne znaczenie dla
tworzenia podstaw trwatego i1 skutecznego przeciwdziatania negatywnym skutkom pandemii
COVID-19 w odniesieniu do o0sob starszych w wieku powyzej 60 lat. Sg to dziedziny
odgrywajace kluczowa role¢ w zyciu kazdego seniora i determinujace jako$¢, a niekiedy i

dhugo$¢, jego egzystencii.



Celem opracowania nie jest w zadnym przypadku przekonanie, ze scharakteryzowane
w nim przyklady to bezsprzecznie najlepsze rozwigzania i to wlasnie one powinny by¢ przejete
1 wykorzystane na gruncie polskim. Jest to raczej zrodlo inspiracji majace sktania¢ do refleksji,
a nastepnie do podejmowania okreslonych dzialan na rzecz poprawy jakos$ci zycia osob
starszych. Zaprezentowane w opracowaniu praktyki nie stanowig tez wyczerpujacego spisu
mozliwych do realizacji rozwigzan zmierzajacych do poprawy warunkoéw zycia seniorow w
wymienionych powyzej obszarach. Mozliwe jest rozszerzenie opracowania o przyklady

dostepne w innych zrdodtach.

Opracowanie jest skierowane w pierwszej kolejnosci do o0so6b zajmujacych sie
zawodowo zagadnieniami zwigzanymi z polityka senioralng i szeroko rozumiang polityka
spoteczng. Szeroko zakrojony przeglad zawiera wybrane dzialania mogace stanowi¢ cenne
zroédto inspiracji dla wladz panstwowych, gminnych, powiatowych czy regionalnych w
procesie rozwigzywania istniejacych problemow osob starszych w wieku powyzej 60 lat

dotknigtych negatywnymi skutkami pandemii COVID 19.

2. ZDROWIE FIZYCZNE 1 PSYCHICZNE

2.1. AUSTRIA

Tytut projektu "SENaktiv" fairs!

Gmina/miejscowos¢ | Tyrol

Grupa docelowa Osoby starsze

Zatozony cel Promocja zdrowia fizycznego i psychicznego

Ramy czasowe Edycje coroczne poczawszy od 2011 roku, z wyjatkiem roku 2020, gdy targi

zostaty odwotane.?

Obszar aktywno$ci | Zdrowie psychiczne i fizyczne 0so6b starszych

Opis aktywnosci Popularne targi dla seniorow. Wystawcy prezentuja swoje produkty i ushugi
oraz udzielajg informacji na rézne tematy: domu, ogrodu, sportu, podrozy,
branzy hotelarskiej, rekreacji, rozrywki, edukacji, mody i zagadnien z dziatu
urody, doradztwa, ubezpieczen i emerytury.?

Podejmowane Organizacja corocznych targow dla seniorow wraz z kampanig informacyjng i
dziatania promocyjna.

Osiagnigte rezultaty | Targi zorganizowane w 2015 roku poswigcone byly tematyce ,,Cyfrowej
Nowoczesnosci” (,,Digital Modernity”). W edycji z 2019 roku, przez trzy dni
(15-17 listopada) w targach w Innsbrucku wzigto udziat 130 wystawcoéw oraz
14000 zwiedzajacych®.

"European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex I - Country study
on Austria, s. 11.

2 7rédto: https://www.ntradeshows.com/senaktiv

3 7rédto: https://www.tradefairdates.com/senaktiv-M2201/Innsbruck.html

4 Zrodto: ibidem.



https://www.ntradeshows.com/senaktiv
https://www.tradefairdates.com/senaktiv-M2201/Innsbruck.html

Tytut projektu

A9

"Healthy Community" 3/ ,,Zdrowa spoleczno$é

Gmina/miejscowos¢

Salzburg

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Promocja zdrowia fizycznego i psychicznego

Ramy czasowe

2015

Obszar aktywnosci

Promocja zachowan prozdrowotnych

Opis aktywnosci

Rozpowszechnianie programu ,,Healthy Community” majacego na
celu promocj¢ zdrowia, w tym projektu ,,Making the best things —
Ageing” w prowincji Carinthia, ktorego zalozeniem jest rozwijanie
zdolno$ci poznawczych poprzez regularne spotkania z dzieémi i
mlodziezg®.

Podejmowane dziatania

Dni bezptatnego zwiedzania muzedw.

Tworzenie grup teatralnych.

Organizowanie spotkan z dzie¢mi i z mtodzieza.
Promowanie zdrowia i zachowan prozdrowotnych.

Podmiot nadzorujacy/ Inicjatywa laczaca sektory: publiczny, prywatny i organizacje

realizujacy pozarzgdowe. W projekcie wzigty udziat szkoty, przedszkola, domy
senioréw i organizacje senioralne.

Osiggnicte rezultaty Aktywizacja  wszystkich generacji, czego przykladem jest
miejscowos¢ Vorarlberg, gdzie osoby z réznych pokolen pracujg w
muzeach i prowadzg ,,story-telling” kawiarnie.

2.2. FRANCJA

Nazwa projektu

Numéro vert national’ (Narodowa zielona linia)

Gmina/miejscowos¢

Zasieg krajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze i samotne

Zatozony cel

Walka z izolacjg 0sob starszych i osamotnionych

Ramy czasowe

0d 20.03.2020 do chwili obecnej

Opis aktywnosci

Uruchomienie bezptatnej linii telefonicznej czynnej 7 dni w tygodniu,
od 8.00 do 20.00. Zadaniem osob pracujacych w telefonie zaufania
jest:

e uwazne wystuchanie

e udzielenie wsparcia psychologicznego

e skiecrowanie do odpowiednich organizacji czy instytucji w
zaleznos$ci od zdefiniowanych potrzeb osoby dzwoniace;.

Podejmowane dziatania

Uruchomieniu zielonej linii towarzyszyta kampania komunikacyjna w
prasie, radio i telewizji, wspierana przez Ministerstwo Solidarnosci i
Zdrowia oraz Czerwony Krzyz majaca na celu promowanie numeru,
jak rowniez gestow zyczliwos$ci i solidarnosci wobec innych ludzi.

5 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex I - Country study

on Austria, s.11.

¢ Raport ,, Ensuring a society for all ages: Promoting quality of life and active ageing”, National Report Austria,
3rd review and appraisal of the implementation of the Madrid International Plan of Active Ageeing 2002-2016,

ss. 16,21,22.

" Raport : Lutter contre I’isolement des personnes dgées et fragiles isolées en période de confinement [Walka z
izolacja 0sob starszych i osamotnionych bedacych w izolacji w okresie lockdownu], tekst zrodtowy :
https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/rapport_nol j. guedj - 05042020.pdf, s. 23-24.
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https://solidarites-sante.gouv.fr/IMG/pdf/rapport_no1_j._guedj_-_05042020.pdf

Podmiot nadzorujacy/
realizujacy

Francuski Czerwony Krzyz. Projekt jest realizowany we wspotpracy
partnerskiej z rdéznego rodzaju stowarzyszeniami, instytucjami i
organizacjami. Ksztalcenie osob pracujacych na zielonej linii nalezy
do Czerwonego Krzyza.

Zrbdto finansowania

Panstwo pokrywa koszty funkcjonowania, koordynacji, instalacji
technicznych.

Osiagnigte rezultaty Pomoc adekwatna do potrzeb oséb starszych i osamotnionych.
Tytut projektu »Mon Emile”® (,,M6j Emil”)
Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze i samotne

Zatozony cel

Walka z izolacjg 0sob starszych i osamotnionych

Ramy czasowe

0d 09.2019 do chwili obecnej

Opis aktywnosci

Udzielanie zindywidualizowanej i bezptatnej pomocy osobom starszym i
samotnym w zakresie zdrowia i ustug zdrowotnych.

Podejmowane W zakres §wiadczonych ustug wchodza:
dzialania e wizyty i porady opiekunek medycznych,
e wizyty pielegniarek
e wizyty wolontariuszy®.
Podmiot Stowarzyszenie ,,Mon Emil”
nadzorujacy/
realizujacy
Zrodto Dziatania na zasadzie wolontariatu
finansowania

2.3. STANY ZJEDNOCZONE

Tytut projektu

»AASC! Feeds the Pets”/ ,,AASC karmi zwierzeta”

Gmina/miejscowos¢

Cedar Bluff, stan Virginia

Grupa docelowa

Seniorzy posiadajgcy zwierzeta domowe

Zatozony cel

Poprawa samopoczucia psychicznego osob starszych i zmniejszenie ich
samotnos$ci

Ramy czasowe

Projekt zostat zainicjowany w 2015 roku

Obszar aktywnosci

Idea projektu zrodzita si¢ w wyniku obserwacji zachowania seniorow
dzielagcych si¢ dostarczanymi im positkami ze swoimi zwierzetami
domowymi. Wowczas postanowiono wspiera¢ finansowo zakup karmy dla
zwierzat seniorow.

Opis aktywnosci

Dazenie do poprawy sytuacji senioréw i ich zwierzat domowych oraz pomoc
seniorom w dbaniu o ich zwierzgta.

Podejmowane
dziatania

e Zakup karmy dla zwierzat w lokalnych sklepach oferujgcych znizki na
rzecz uczestnikow projektu;

¢ Finansowanie doraznej opieki medycznej dla zwierzat;

e Organizowanie zbidrek karmy dla zwierzat;

8 Raport : Lutter contre l'isolement des personnes dgées..., s. 57.
° Raport : Lutter contre [’isolement des personnes dgées..., s. 57.
10 AASC - Appalachian Agency for Senior Citizens.



e Zapewnienie opieki nad zwierzeciem w przypadku pobytu w szpitalu
seniora'l.

Podmiot Organizacja pozarzadowa AASC przy wspoétudziale lokalnych sklepikarzy,
nadzorujacy/ weterynarzy i zwierzecych fryzjerow.

realizujacy

Zrodto Organizacja pozarzagdowa AASC / zbiorki spoteczne

finansowania

Osiagnigte rezultaty | W edycji z 2019 roku, w programie uczestniczyto 170 seniordéw i blisko 400

zwierzat domowych. Wyniki ankiety przeprowadzonej wsérdd uczestnikow
projektu wskazaty, ze az 65 proc. seniorow stwierdzito, ze dzigki uczestnictwu
w programie mogli zachowa¢ swoje ukochane zwierzeta.

W czasie epidemii COVID-19, ,,AASC Feeds the Pets” dodatkowo dostarczat
zywnos$¢ dla seniorow wraz z innymi produktami potrzebnymi zwierzgtom.
Przyktadowo, tylko w maju i czerwcu 2020 roku dostarczono pozywienie dla
okoto 1000 seniorow i dla 700 zwierzat domowych'?,

Ogolne wnioski

Potwierdzono, ze posiadanie zwierzg¢cia pozytywnie wplywa na stan zdrowia,
zwlaszcza u 0s0b starszych i czesto samotnych. Obecno$¢ zwierzecia w domu
zmniejszyto poczucie samotnos$ci i alienacji seniorow.

Tytul projektu »PEARLS Connect” - Program to Encourage Active and Rewarding Lives
Connect" / ,,Program zachecajgcy do Aktywno$ci i Satysfakcjonujacego
Zycia”

Gmina/miejscowos¢ | Forth Worth, stan Texas

Grupa docelowa

Osoby starsze z depresja. Seniorzy narazeni na izolacje spoteczna.

Zatozony cel

Pomoc w leczeniu i przeciwdziataniu depresji wsrdd osob starszych.

Ramy czasowe

Od pazdziernika 2018 roku

Obszar aktywnosci

Rozwiazywanie problemoéw zwigzanych z leczeniem depresji i planowanie
aktywnosci chorych.

Opis aktywnosci

Organizowanie spotkan osob starszych z innymi ludzmi w celu poprawy
zdrowia behawioralne i ¢wiczenia nowych umiejetno$ci spotecznych !,

Podejmowane e Zapewnienie opieki zdrowotnej starszym i wrazliwym osobom;
dziatania e Dazenie do poprawy jakoS$ci Zycia i zmniejszenia symptomow
depresyjnych;
e Motywowanie seniorow do podejmowania dziatania i dokonywania
zmian majacych na celu ich aktywizacj¢ spoteczna;
e Organizowanie spotkan w domach seniorow i innych srodowiskach (6-8
sesji w okresie 4-5 miesigcy);
e Udzielanie wsparcia seniorom bez wzgledu na ich pochodzenie i
dos$wiadczenie's
Podmiot Area Agency on Aging of Tarrant County we wspolpracy z The Women’s
nadzorujacy/ Center.
realizujacy

! Raport: Best practices for Helping Older Adults Stay Socially Engaged (2020), eds. The National Resource
Center for Engaging Older Adults, s.4.

12 Ibidem... s. 4.

13 Raport: Best practices for Helping Older Adults Stay Socially Engaged..., s. 11.
14 7rodlo: hitps:/www.ncoa.org/article/evidence-based-program-pearls-program-to-encourage-active-rewarding-

lives

15 7rédto: https://depts.washington.edu/hpre/programs-tools/pearls
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Osiggnicte rezultaty

Od pazdziernika 2018 roku, do programu przystapito 25 klientow, ktorzy
otrzymali 193 godziny ustug w Programie PEARLS. U o0s6b tych,
zaobserwowano lepsze wyniki i deklarowaty one lepsze samopoczucie.

Ogolne wnioski

Poprzez podejmowane dziatania zmierzajagce do zwalczenia izolacji
spolecznej senioréw, nastagpito wzmocnienie ich zaangazowania spotecznego.

3. AKTYWNOSC SPOLECZNA

3.1. LITWA
Tytut projektu Measure ,,54+"16
Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Walka z izolacjg 0sob starszych

Ramy czasowe

2014-2020

Obszar aktywnosci

Dazenie do wlaczenia osob starszych, poprzez stowarzyszenia i zwigzki, w
proces podejmowania decyzji politycznych.

Opis aktywnosci

W ramach projektu sfinansowane zostaty nastepujace dziatania:

e  organizacja i realizacja dziatan na zasadzie wolontariatu;

e motywacja i indywidualna praca ze starszymi osobami w wieku
produkcyjnym w celu zachgcania ich do udziatu w rynku pracy;

e  szkolenia z zakresu kompetencji kluczowych;

e  organizacja dziatan edukacyjnych;

e upowszechnianie informacji majacych na celu promowanie potencjatu
0sob starszych obywateli, motywujac ich do aktywnego uczestnictwa w

zyciu publicznym;
o  ksztaltowanie pozytywnego odbioru i opinii pracodawcow o ludziach
starszych.
Podejmowane Organizowanie szkolen tematycznych, promocja i informacja wsrod seniorow
dziatania i pracodawcow, rozwdj wolontariatu.
Podmiot Litewski Zwigzek Emerytow i Rencistow
nadzorujacy/
realizujacy
Zrédto Budzet panstwa oraz finansowanie ze Srodkéw Unii Europejskiej (w latach
finansowania 2014-2020) - Program Operacyjny dla Europejskich Funduszy Strukturalnych

i Inwestycyjnych (Operational Programme for EU Structural Funds
Investements) na lata 2021-2027 oraz Program finansowany z budzetu Planu
Odbudowy i Zwiekszenia Odpornosci ( RRF).

Koszt realizacji

3,5 mln EUR

Osiagniete rezultaty | 48 zrealizowanych projektow
Napotkane W trakcie realizacji projektu pojawity si¢ dwa glowne ograniczenia:
trudnos$ci o Grupe docelows stanowity wylacznie osoby aktywne zawodowo;

e Pomimo wolontariatu - spotecznego i obywatelskiego — 0sob starszych,
akcentowano przede wszystkim ich zaangazowanie zawodowe.

16 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex V - Country study

on Lithuania, s. 18.




Ogolne wnioski

Zdaniem przedstawicieli instytucji rzadowych i stron zainteresowanych,
dziatania w ramach projektu miaty znaczgcy wplyw na aktywne starzenie si¢
ludzi i postrzeganie tego procesu.

Tytut projektu

,Silver Line”!” / ,,Srebrna linia”

Gmina/miejscowos¢

Zasigg ogodlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Przeciwdziatanie izolacji i zwigkszenie kontaktow spotecznych, a takze
stworzenie nowego zrddta pozyskiwania informacji i rad.

Ramy czasowe

0d 2016 roku do chwili obecnej

Obszar aktywnosci

Zycie spoleczne senioréw

Opis aktywnosci

Stworzenie bezptatnego telefonu wsparcia majacego shuzy¢ rada, informowac
i pomaga¢ w tworzeniu przyjaznych relacji wsrdd seniorow.

Podejmowane Stworzenie bezptatnej linii telefonicznej dla 0séb w podesztym wieku. Dziata

dziatania w dwoch gtéwnych obszarach:
1. ,,Przyjazne rozmowy”: osoby lacza si¢ z wolontariuszami i zaczynaja
budowac ich przyjazn prze regularny cotygodniowy telefon.
2. ,,Rozmowa z pomocg przy emocjonalnych problemach”: ludzie mierzacy
si¢ z trudno$ciami mogg zasiggnaé profesjonalnej rady psychologoéw, czy
przeszkolonych wolontariuszy.

Podmiot Kluczowa rolg w tej inicjatywie odgrywaja:

nadzorujacy/ ¢ Organizacje pozarzgdowe (NGO)

realizujacy e Wolontariusze
e Fundacja “MC Charity Foundation”!®

Zrédto Czgsciowe finansowanie stowarzyszen, zwigzkéw i klubow przez instytucje

finansowania rzadowe '°. W trakcie zbidrek spotecznych zebrano w sumie 14.500 EUR na
wsparcie dla 0sob starszych w okresie kwarantanny 2°.

Osiagnigte rezultaty | W pierwszym kwartale 2021 roku "Srebrna linia" liczyta juz 990 par

znajomych (czyli osob starszych i wolontariuszy). Wykonano ponad 7 000
polaczen "przyjaznych rozméw" 1 3 700 "rozméw o emocjonalnych
problemach".

Ogolne wnioski

Szybki wzrost liczby polaczen od momentu powstania organizacji
pozarzadowej w 2016 roku i stworzenia telefonu zaufania swiadczy o duzym
spolecznym zapotrzebowaniu na tego rodzaju aktywnos¢.

Tytut projektu

»Warm Visits Program”? / ,Program Serdecznych Wizyt”

Gmina/miejscowos¢

Zasieg ogolnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Przeciwdziatanie izolacji seniorow

17 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex V - Country study

on Lithuania, s. 19.

18 7r6dto: http://www.mewealth.lt/company/mc-charity-foundation/silver-line

19 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex V - Country study

on Lithuania, s.19.

20 7rodto: https://www.aukok.t/projects/Emotional-Support-for-the-Lonely-Elderly-During-Quarantine

21 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex V - Country study

on Lithuania, s. 19.



http://www.mcwealth.lt/company/mc-charity-foundation/silver-line
https://www.aukok.lt/projects/Emotional-Support-for-the-Lonely-Elderly-During-Quarantine

Obszar aktywnosci

Program jest skierowany do samotnych o0sob starszych, ktére nie maja
rodziny ani przyjaciot i rzadko wychodzg z doméw z powodu réznorodnych
ograniczen, gtownie zdrowotnych.

Opis aktywnosci

Gléwnym celem ,,Programu Serdecznych Wizyt” jest nawigzywanie
emocjonalnej i jakosciowej komunikacji ze starszymi osobami. Wolontariusze
zapewniajg indywidualng pomoc starszym osobom w sprawach prowadzenia
domu, towarzyszenia podczas wizyt lekarskich czy towarzyskich, zapewniaja
wsparcie psychologiczne w trudnych sytuacjach.

Program dziatat takze w okresie pandemii. W czasie kwarantanny starsze
osoby otrzymaly emocjonalne wsparcie poprzez cze¢stsze telefony, recznie
pisane listy i niespodzianki. Wolontariusze ,,Czerwonego Krzyza” dostarczali
zywnos$¢ 1 lekarstwa. Informowali takze jak chroni¢ si¢ przed wirusem i jak
dbaé o zdrowie. Pomagali znalez¢ rozwigzania w trudnych sytuacjach 22,

Podejmowane Regularne wizyty wolontariuszy i wspélne spedzanie czasu z seniorami

dziatania polegajace m.in. na rozmowach, czytaniu ksigzek, dbaniu o rosliny, robieniu

zakupow czy wyjsciu do lekarzy.
Zgodnie z obowigzujgca zasada, jeden wolontariusz jest przydzielony
seniorowi przynajmniej na 10 godzin miesi¢gcznie. W miar¢ mozliwosci
wolontariusze organizujg takze w instytucjach panstwowych placowek
opiekunczych wspolne zajgcia z seniorami (gry planszowe, czytanie ksigzek,
quizy) *.

Podmiot Litewski Czerwony Krzyz

nadzorujacy/

realizujacy

Zrodto Finansowanie ze $srodkow zebranych podczas zbiorek spotecznych. W trakcie

finansowania jednej z nich zebrano 13.200 EUR?*, podczas innej zbiorki byto to 10.000
EUR%,

Osiagnigte rezultaty | Poprawa samopoczucia psychicznego i emocjonalnego o0sob starszych,
nawigzywanie nowych znajomosci i przyjazni. W roku 2021 wolontariusze
odwiedzili 815 starszych o0sob i 440 w domach spokojnej staro$ci 2°.

Tytut projektu ”Connected Lithuania” *’/ ,,Polaczona Litwa”

Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Przeciwdziatanie izolacji seniorow. Pomoc w zdobywaniu informacji na temat
technologii i bezpiecznego oraz efektywnego korzystania z Internetu.

Ramy czasowe

0d 2018 do 2021 roku .

Obszar aktywnosci

Najwigksza litewska inicjatywa stworzona w celu polepszenia cyfrowych
umieje¢tnosci 0sob starszych.

22 Zrédto: https://www.aukok.lt/projects/Loneliness-Lasts-Longer-Than-Quarantine

2 7rodto: https://red-social-innovation.com/en/solution/the-warm-visits-by-the-lithuanian-red-cross/
24 7rédto: https://www.aukok.lt/projects/Loneliness-Lasts-Longer-Than-Quarantine

25 7rodto: https://www.aukok.It/projects/Warm-Daily-Friendship-With-Lonely-Elderly

26 Zrédto: https://red-social-innovation.com/en/solution/the-warm-visits-by-the-lithuanian-red-cross/
27 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex V - Country study

on Lithuania, s. 20.

28 7rodto: https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/inspiration/good-practices/connected-lithuania
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Opis aktywnosci Wigksza cze$¢ uczestnikow programu stanowig osoby starsze. Przed
ogloszeniem pandemii prowadzono w bibliotekach publicznych szkolenia,
dzigki ktoérym wiele 0s6b nauczylo si¢ podstaw korzystania z technologii.
Podejmowane Blisko 2000 cyfrowych liderow i e-skautow (wolontariuszy) wzieto udziat w
dziatania szkoleniu 1 zacheceniu ludzi, zwlaszcza starszych, do korzystania z
technologii cyfrowych. W projekcie wziglo udzial takze prawie 1 200
bibliotekarzy, ktorzy udzielali porad i szkolili uzytkownikow.

Podmiot Litewskie instytucje rzgdowe i pozarzadowe
nadzorujacy/

realizujacy

Zrédto Ministerstwo Pracy i Polityki Spolecznej
finansowania

Osiagnigte rezultaty | ¢ Wzrost zainteresowania programem podczas pandemii. Korzystanie z
Internetu wsrod os6b w wieku 65-74 lat wzrosto 6% i osiggneto 46 % w
2020 roku. W ciagu ostatnich dwoch lat maleje przepas¢ cyfrowa migdzy
osobami starszymi a innymi grupami wiekowymi.

e Projekt objgt swoim zasiggiem okoto 750 lokalnych spotecznosci i zostat
wdrozony we wszystkich gminach Litwy.

e Witryna ,,Connected Lithuania” zawiera baz¢ danych ponad 60 kursow
internetowych zwigzanych z cyfrowymi umiejetnosciami potrzebnymi w
codziennym zyciu, ktére mozna samodzielnie zglebia¢ 2°.

Ogolne wnioski Inicjatywa "Connected Lithuania" w kontekscie pandemii zachecita wigksza

liczbg 0s6b starszych do aktywnego korzystania z technologii cyfrowych i

Internetu.

3.2. NIDERLANDY

Tytut projektu United against Loneliness*’ / ,,Zjednoczeni wobec samotnos$ci”
Gmina/miejscowo$¢ | Zasieg ogélnokrajowy

Grupa docelowa Osoby starsze i samotne

Zatozony cel Za ogoélny cel projektu uznano walke z izolacja o0sob starszych i

osamotnionych. Wyodrebnione zostaty takze trzy cele szczegolowe:

e zwalczanie samotnos$ci

e wspieranie starzenia si¢ w miejscu zamieszkania, czyli zapewnienie
lepszego wsparcia i opieki seniorom chcgcym nadal mieszkac u siebie;

e podnoszenie jako$ci domow opieki.’!

Ponadto, zaplanowano takze podjecie dzialan majacych na celu wsparcie
opiekundw i wolontariuszy.

Ramy czasowe Projekt prowadzony zostal w marcu 2018 roku, a zakonczyt si¢ w 2021 roku.
Opis aktywnosci Program rzadowy ,,Zjednoczeni wobec samotnosci” jest odpowiedzia na
problem samotnosci 0sob starszych, ktéra moze prowadzi¢ do problemow
psychicznych i finansowych, a w konsekwencji do przedwczesnej $mierci.

29 Zrédto: https://digital-skills-jobs.europa.eu/en/inspiration/good-practices/connected-lithuania

30 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States, Annex VI - Country study
on The Netherlands, s. 12.

31 Report on the follow-up to the Regional Implementation Strategy (RIS) of the Madrid International Plan of
Action on Ageing (MIPAA) in Netherlands, s. 20.
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Podejmowane W odpowiedzi na zjawisko nasilajagcej si¢ z wiekiem samotnosci rzad

dziatania niderlandzki podjal szereg dziatan zmierzajagcych do rozwigzania tego
palacego problemu spotecznego. Wsroéd organizowanych akcji mozna
wymienié:

e kampanie spoleczne

e coroczna wizyta pracownikow samorzadowych u oséb w wieku powyzej
75 lat

e biezagce raportowanie na podstawie informacji zebranych od
wolontariuszy, pielggniarek, pracownikéw stuzby zdrowia i innych osob
majacych kontakty z seniorami

e dotowanie telefonow zaufania dla osob starszych dostepnych 24 godziny
na dobg

e wspieranie inicjatywy ,wellbeing by referraling”, czyli ,,dobre
samopoczucie dzigki skierowaniu”, polegajace na kierowaniu pacjentow,
ktorym dokucza samotno$¢, przez lekarzy rodzinnych do odpowiednich
0sO0b, inicjatyw itp.

e dziatania grupowe majace na celu zwigkszenie wsparcia spotecznego.

Podmiot Rzad niderlandzki, Ministerstwo Zdrowia, Opieki Spotecznej i Zdrowia*?
nadzorujacy/

realizujacy

Zrodto Budzet panstwa

finansowania

Koszt realizacji Na realizacje projektu w latach 2018-2021 przeznaczono 340 mln EUR 3.

Osiagnigte rezultaty | Opracowanie strony internetowej z informacjami dotyczgcymi kwestii
samotnosci o0sob starszych, takimi jak: rozpoznanie oznak samotnosci,
sposoby jej zwalczania (np. wlaczanie seniora w inicjatywy sgsiedzkie),
punkty kontaktowe, w ktorych mozna zglosi¢ tego rodzaju problem.

W opracowaniu zwrdcono uwage na potrzebe indywidualnego podejscia do
kwestii samotno$ci i rozrdznienia na obszary wiejskie i miejskie. W tym
kontekscie, niektore z miast dotaczyly do globalnej sieci miast i spotecznosci
Swiatowej Organizacji Zdrowia przyjaznym osobom starszym>*.

Promocja bezpieczenstwa i aktywnego uczestnictwa w zyciu kulturalnym i
spotecznym ¥,

3.3. POLSKA

Tytut projektu Rzadowy program na rzecz Aktywnosci Osob Starszych3®
Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa Osoby starsze

Zatozony cel Zwigkszenie aktywnosci spotecznej 0sdb starszych

32 Report on the follow-up to the Regional Implementation Strategy (RIS) of the Madrid International Plan of
Action on Ageing (MIPAA) in Netherlands, s. 30.

3bidem., 5.22.

3*World Health Organization’s Global Network for Age-Friendly Cities and Communities, zrodlo:
https://www.aarpinternational.org/the-journal/current-edition/journal-articles-blog/2019/01/dejonge

35 Zrodto: https://www.aarpinternational.org/the-journal/current-edition/journal-articles-blog/2019/01/dejonge

36 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex VII - Country study
on Poland, s. 13.
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Ramy czasowe

2012-2013 oraz 2014-2020

Obszar aktywnosci

Edukacja, akcje promocyjne, realizacja ushug spotecznych

Opis aktywnosci

Przyktady zrealizowanych projektow:

1. Edukacja o0sdb starszych: organizowanie spotkan kulturalnych, wydarzen
spotecznych, imprez sportowych i zaje¢ informatycznych oraz zajg¢ z
zakresu edukacji zdrowotnej;

2. Aktywnos$¢ spoleczna promujaca integracje wewnatrz i
miedzypokoleniowa: podejmowanie dzialan promujgcych aktywnosc¢
spoteczna, takich jak wolontariat, warsztaty psychologiczne;

. Zaangazowanie spoteczne senioréw poprzez roznego rodzaju szkolenia;

4. Rozwdj stug spotecznych dla senioréw, w tym m.in.: zwigkszenie
potencjatu spoleczno-zawodowego oséb starszych w celu $wiadczenia
ustug spotecznych, asystenckich i opiekunczych, tworzenie bankéw czasu
i grup samopomocowych.

W

Podejmowane W ramach projektu przewidziano:
dziatania e szkolenia starszych osob
e akcje promujace integracj¢ wewnatrzpokoleniowa i mi¢dzypokoleniowa
e zwickszony udzial o0sob starszych w zyciu publicznym, spotecznym,
kulturalnym i politycznym
e ushugi spoleczne dla starszych osob
Podmiot Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej. Podmioty lokalne dzialajgce na
nadzorujacy/ rzecz 0sob starszych®’, w tym:
realizujacy e organizacje pozarzadowe;
e instytucje uzytecznos$ci publicznej;
e wolontariusze: osoby prawne i jednostki organizacyjne;
e spotdzielnie socjalne
Zrédto Budzet panstwa
finansowania

Koszt realizacji

Na realizacje¢ projektu zostaty przeznaczone $rodki w wysokosci 20 min PLN
w roku 2012 oraz 40 mln w roku 20133,

Osiagnigte rezultaty

e Bardzo dobrze przyjete przez seniorow projekty przyczynity si¢ do wzrostu
ich aktywnosci spolecznej.
e Podczas pierwszej edycji konkursu ofert w 2012 wptyngto 1400 projektow,
z ktorych wytoniono 420 propozycji, w tym az 409 projektow 2.letnich®.
o W edycji programu z 2020 roku dotacje otrzymato w sumie:
- 77 projektow z zakresu edukacji osob starszych;
- 84 projekty z zakresu aktywnos$ci spotecznej promujacej integracje
wewnatrz i migdzypokoleniowa;
- 73 projekty z zakresu uczestnictwa spotecznego 0sob starszych;
- 77 projektow z zakresu $wiadczenia ushug spotecznych dla senioréw?’.

37 Sprawozdanie z realizacji Rzqdowego Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych (ASOS) na
lata 2014-2020; Edycja 2020, s. 6-7; zrédto: http://senior.gov.pl/program_asos/pokaz/5
38 Zrodto: http:/senior.gov.pl/program_asos/pokaz/5

39 7rodto: http://senior.gov.pl/program asos/pokaz/5

4 Sprawozdanie z realizacji Rzgdowego Programu na rzecz Aktywnosci Spotecznej Osob Starszych (ASOS) na
lata 2014-2020; Edycja 2020, s. 5-6.
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Tytut projektu

Wieloletni program na rzecz oséb starszych ,,Aktywni+”*!

Gmina/miejscowos¢

Zasieg ogolnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Zwigkszenie aktywnosci spotecznej 0sob starszych

Ramy czasowe

2021-2025

Obszar aktywnosci

Dofinansowanie w czterech obszarach priorytetowych:

e Aktywnosc¢ spoleczna - obejmujgca dziatania zmierzajace do zwickszenia
udzialu oséb starszych osob w aktywnych formach spgdzania wolnego
czasu, wspierania niesamodzielnych senioréw i ich otoczenia w miejscu
zamieszkania, rozwijania wolontariatu starszych os6b w $rodowisku
lokalnym, zwigkszenia zaangazowania 0sob starszych na rynku pracy;

o Uczestnictwo spoleczne - wzmocnienie samoorganizacji sSrodowiska osdb
starszych 1 podwyzszenie wptywu na decyzje dotyczace warunkoéw zycia
obywateli;

e Znajomo$¢ nowych technologii - dziatania prowadzace do zwigkszenia
umiejetnosci postugiwania si¢ technologiami cyfrowymi i korzystania z
mediéw; wdrazane technologicznych rozwigzan sprzyjajacych wiaczaniu
spolecznemu oraz bezpieczenstwa seniorow;

e Wzmocnienie wig¢zi spotecznych - przygotowanie do starosci poprzez
wzmacnianie trwatych relacji miedzypokoleniowych, tworzenie
pozytywnego wizerunku seniorow oraz zwickszanie poczucia
bezpieczenstwa starszych osob #2.

Opis aktywnosci

Zwigkszanie uczestnictwa seniordéw we wszystkich dziedzinach zycia
spotecznego ¥.

Podejmowane W ramach projektu przewidziano:

dziatania e szkolenia starszych osob
e akcje promujace integracj¢ wewnatrzpokoleniowa i mi¢dzypokoleniowa
e zwigkszony udzial osoéb starszych w zyciu publicznym, spotecznym,

kulturalnym i politycznym

o ustugi spoteczne dla starszych osob

Podmiot Ministerstwo Rodziny i Polityki Spolecznej

nadzorujacy/

realizujacy

Zrédto Budzet panstwa

finansowania

Koszt realizacji

Na realizacj¢ programu przeznaczono na lata 2021-2025 200 mln ztotych. Na
rok 2022 jest to 40 mln ztotych.

Osiagnigte rezultaty

Ocena realizacji projektu pokazata, ze to wazny czynnik pobudzajacy lokalng
aktywno$¢ osob starszych, ktore w innym przypadku nie mialyby mozliwosci
uczestniczenia w zyciu spotecznym w réznorodnych formach.

Ogolne wnioski

Projekty byly dobrze przyjete przez beneficjentow.

41 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex VII - Country study

on Poland, s. 13.

42 7r6dio: https://www.gov.pl/web/rodzina/aktywni-ministerstwo-oglasza-nowy-program-dla-seniorow

4 Zrodlo:
pytania

https://www.gov.pl/web/rodzina/nowa-edycja-programu-aktywni-odpowiedzi-na-najwazniejsze-

4 Organizacje pozarzadowe moga ubiegac si¢ o dofinansowanie na kwoty od 25 tys. do 250 tys. ztotych.
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Tytut projektu

LSenior+”%

Gmina/miejscowos¢

Zasieg ogolnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Zwickszenie aktywnos$ci spolecznej osob starszych. Wsparcie finansowe
spotecznosci lokalnych w zapewnieniu réoznego rodzaju $wiadczen dla osob
starszych.

Celem strategicznym jest zwigkszenie uczestnictwa osob starszych w zyciu
spotecznym, poprzez dofinansowanie rozbudowy infrastruktury osrodkéw
wsparcia w $§rodowisku lokalnym oraz zwigkszenie miejsc w osrodkach
,Senior plus”.

Celem operacyjnym Programu jest zapewnie wsparcia seniorom, w
szczegolnosci osobom biernym zawodowo w wieku powyzej 60 lat 1 wigce;j.
Chodzi w szczegdlnos$ci o umozliwienie seniorom korzystania z réznych form
aktywnosci, edukacji, kultury, rekreacji itp. *°

Ramy czasowe

2015-20201 2021-2025

Obszar aktywnosci

Programy sa adresowane do jednostek wiadz lokalnych. Samorzady moga
otrzymac wsparcie na tworzenie nowych ,,Dziennych Domoéw Senioréw plus”
oraz ,,Klubow Seniora plus”, a takze dofinansowanie do dziatajacych juz
osrodkow 7.

Opis aktywnosci

Wsparcie finansowe dla wladz lokalnych majgce pomédc we wdrazaniu
programéw zwiazanych z opieka.

Podejmowane Prowadzenie i udostepnianie miejsc w osrodkach wsparcia dla nieaktywnych

dziatania ekonomicznie osob w wieku 60+ poprzez programy: ,,Senior+”, ,,Dzienny
Dom Opieki” i ,,Kluby Senior+”. Programy wspierajg tworzenie przyjaznej
infrastruktury dla senioréw, a takze majg ich aktywizowac i angazowaé w
roznego rodzaju aktywnosci lokalne. Kazdy z dziennych domoéw opieki
powinien zapewni¢ min. 8 godz. ustug dziennie, czyli 40 godz. tygodniowo
(od poniedziatku do pigtku), zas§ Kluby ,Seniort” musza zapewnic
przynajmniej 20 godz. tygodniowo.

Podmiot Ministerstwo Rodziny i Polityki Spotecznej poprzez wsparcie dziatan

nadzorujacy/ jednostek samorzadu.

realizujacy

Zrodto Budzet panstwa

finansowania

Koszt realizacji 40 mln PLN/rocznie

Osiagnigte rezultaty | W ramach programu ,,Senior plus” do konca 2020 roku utworzono w calym
kraju 971 o$rodkoéw wsparcia (309 Dziennych Domoéw i 662 Kluby), najwiecej
w wojewodztwach: mazowieckim, malopolskim, podkarpackim, $laskim i
pomorskim .

Napotkane Gloéwnymi trudno$ciami w realizacji programu ,,Senior plus” na lata 2021-

trudnosci 2025 okazaly si¢ kwestie finansowe. Srodki konieczne na budowe calego

systemu, utrzymania i dostosowania znaczaco przewyzszaly planowane
wezesniej naktady (m.in. z powodu cen materiatow budowlanych i ustug).
Gminy nie zawsze mogly ponosi¢ koszty i pokrywac brakujgce kwoty z
wiasnych §rodkéw. Zwrdcono uwage, ze ponoszenie wysokich kosztow na
tworzenie 1 wyposazanie osrodkow wsparcia ma uzasadnienie tylko w
przypadkach ich dlugotrwatej dziatalno$ci. Tymczasem, wiele gmin deklaruje,

45 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex VII - Country study

on Poland, s. 13-14.

46 7r6dto: https://www.gov.pl/web/rodzina/program-wieloletni-senior-na-lata-2021-2025
47 7rodlo: https://www.gov.pl/web/rodzina/senior-edycja-2022-pytania-i-odpowiedzi

48 7rodlo: https://www.nik.gov.pl/aktualnosci/program-senior-plus.html
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ze po tzw. Okresie Trwalo$ci nie bedzie w stanie utrzymywac tych osrodkow
z whasnych naktadow finansowych .

3.4. STANY ZJEDNOCZONE

Tytut projektu

,Repair Cafe”’/ ,Kawiarenka Naprawcza”

Gmina/miejscowos¢

Maplewood and South Orange, stan New Jersey

Grupa docelowa

Starsze osoby

Zatozony cel

Aktywizacja seniordw i przywrdcenie im poczucia przydatnosci

Ramy czasowe

0Od 2017 roku

Obszar aktywnosci

Nawigzywanie kontaktow 1 mi¢dzypokoleniowych wigzi spotecznych poprzez
wspolnag aktywno$¢ i wspolne spedzanie czasu.

Opis aktywnosci

Odwiedzajagcy kawiarni¢ moga przynies¢ zepsute rzeczy do naprawy
(przyktadowo, moga to by¢: lampy, rowery, drobna elektronika itp.). Wspdlnie
ze specjalistami zaczynajg je naprawiaé, co stanowi okazje do spolecznej
aktywnosci’!.

Podejmowane Umozliwienie osobom starszym spedzanie wolnego czasu w kawiarni na

dziatania wspolnych spotkaniach przy kawie, muzyce i sztuce, w czasie, kiedy
prowadzone sa naprawy sprzetu.

Podmiot e Podmiotami nadzorujgcymi program sa: SOMA Two Town For All Ages |

nadzorujacy/ An Age-Friendly Initiative.

realizujacy e _Kawiarenke Naprawcza” organizuja osoby starsze, klienci i

wolontariusze, a takze mieszkancy Maplewood i South Orange, ktorzy
promuja zdrowe starzenie si¢>?.

Zrodto SOMA Two Town For All Ages ,zakupita” instrukcj¢ z ,,Repar Cafe”

finansowania International, ale wszystkie inne koszty sg finansowane z darowizn lokalnego
kosciota.

Osiggnicte rezultaty | Nawigzywanie blizszych relacji migdzy osobami w réznym wieku, w tym
seniorami, poprzez spotkania, wspolne spozywanie positkow i mozliwosé
zreparowania popsutych przedmiotow.

Napotkanie W okresie locdown i epidemii Covid-19 ,,Kawiarenka Naprawcza” prowadzita

trudnosci wylacznie dziatalno$§¢ internetows.

Ogolne wnioski

Kawiarenka jest uwazana przez lokalng spolecznos¢ za przyjemne miejsce, w
ktorym mogg si¢ spotka¢ ludzie w roznym wieku.

Tytut projektu »Boston’s Senior Civic Academy”> / ,,Bostonska Akademia Obywatelska
Senioréw”
Gmina/miejscowo$¢ | Boston, stan Massachusetts

Grupa docelowa

Osoby w wieku 50+

Zatozony cel

Zapoznanie ze strukturg, funkcjami i dziataniami miasta, panstwa i stanow
federalnych.

Ramy czasowe

Powstanie Akademii w 2018 roku. Rozpoczgcie programu 2021

Y Ibidem...

S0 Raport: Best practices for Helping Older Adults Stay Socially Engaged..., s.12.
51 Zrodto: https:/essexnewsdaily.com/news/southorange/repair-cafe-comes-soma

52 Raport: Best practices for Helping Older Adults Stay Socially Engaged..., s.12.
53 Raport: Best practices for Helping Older Adults Stay Socially Engaged..., s.6.
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Obszar aktywnosci

Edukacja obywatelska, aktywizacja spoleczna

Opis aktywnosci

Uczestnicy programu zbieraja réznego rodzaju informacje, nawigzujg
wzajemne relacje zwigkszajgce ich zdolnosci efektywnej komunikacji z
wybranymi urzednikami. Poznajg zagadnienia zwigzane z wystgpieniami
publicznymi. Po wukonczeniu kursu kazdy uczestnik przygotowuje
dwuminutowg prezentacje na wybrany przez siebie temat polityczny.

Podejmowane e Opracowanie programu nauczania poswigeconego lokalnej edukacji
dziatania obywatelskiej zawierajacej m.in. podstawy nawigzywania kontaktow z
wybranymi urzgdnikami;
e Pomoc w zalatwianiu formalno$ci zwigzanych z przystgpieniem do
programu;
e (Czuwanie nad przebiegiem kursu od strony merytorycznej i organizacyjnej
Podmiot e Age Strong Commission
nadzorujacy/ e Instytut Gerontologii Uniwersytetu Massachusetts
realizujacy e NGO
e Agendy rzadowe™
Osiagnigte rezultaty | Ocena programu wskazuje, ze uczestnicy zyskuja orientacje¢ strukturach
administracyjnych i pewnos¢ siebie w kontaktach z przedstawicielami wtadzy
na roznych szczeblach. Po ukonczeniu szkolenia, nadal pozostaja aktywni
spolecznie i obywatelsko. Przykladowo, dziatali na rzecz spotecznosci
sasiedzkiej i poprawy jakos$ci starzenia si¢ w migjscu zamieszkania.
Napotkanie Z powodu epidemii COVID-19, Agencja przetozyla realizacj¢ programu,
trudnosci ktory byt zaplanowany na wiosng 2020.

Ogolne wnioski

Udziat w zajeciach w Bostonskiej Akademii Obywatelskiej Senioréw promuje
zaangazowanie spoleczne poprzez udziat w r6znych zajeciach 1 wydarzeniach,
a takze sprzyja nawigzywaniu nowych przyjazni.

Tytut projektu »My Meal - My Way Senior Dining”>*/ ,, M¢j Positek- M6j Sposob na
Jedzenie z Seniorem”
Gmina/miejscowos$¢ | Madison, stan Wisconsin

Grupa docelowa

Osoby w wieku powyzej 60 lat

Zatozony cel

Aktywizacja spoleczna seniorow

Ramy czasowe

Od wiosny 2015 roku

Obszar aktywnosci

Dazenie do poprawy jakos$ci Zycia seniorow poprzez zapewnienie mozliwosci
spozywania positkow w towarzystwie.

Opis aktywnosci

Wspdlne spozywanie positkOw przez osoby samotne i starsze

Podejmowane Réznorodne restauracje usytuowane w roznych lokalizacjach, zarowno w

dziatania miastach, jak i na terenach podmiejskich i wiejskich, oferuja osobom starszym
mozliwos$¢ wyboru dowolnego positku (moze to by¢ $niadanie lub obiad) w
dowolnej postaci. Ponadto, uczestnicy projektu moga wybra¢ kiedy i z kim
bedg spozywaé dany positek.

Podmiot Publiczno-prywatne partnerstwa pomigdzy organizacja Area Agency on

nadzorujacy/ Aging a zgromadzeniem zywieniowym Dane County i siedmioma lokalnymi

realizujacy restauracjami.

Zrédto Odptatne. Optacane przez senioréw w kwocie 5$ lub 63 za positek.

finansowania

34 Ibidem... s.6.
55 Ibidem..., s.10.
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Osiggniete rezultaty | Od wdrozenia Programu w 2015 roku do 2019 udzial w Programie wzrost o
22%. Model zostal wdrozony w 9 innych hrabstwach w tym stanie>®.

Napotkane Zamknigcie restauracji w okresie ogtoszonej epidemii w 2020 roku. Z czasem,

trudnosci punkty gastronomiczne zaczeglty wydawac positki na wynos umozliwiajgc tym

samym kontynuacje projektu.

Ogolne wnioski

Program pomaga na zjedzenie positkow w towarzystwie innych oséb, moga
nawigzac si¢ nowe znajomosci. W trakcie positkow uczestnicy sg informowani
o innych dziataniach i ustugach z centrow seniora, o ktérych mogli nie
wiedzie¢.

3.5. WLOCHY

Tytut projektu

wLaboratori di cura” / Care laboratories”

Gmina/miejscowos¢

Zasigg ogodlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze i samotne

Zatozony cel

Walka z izolacjg 0s6b starszych i osamotnionych

Ramy czasowe

Opis aktywnosci

Inicjatywa promuje miedzypokoleniowe kontakty spoleczne bedace
lekarstwem na zwalczanie i zapobieganie samotnosci i izolacji, zwlaszcza
wynikajacych z wieku.

Podejmowane Roéznorodne formy aktywnosci: muzykoterapia, teatr terapeutyczny, trening

dziatania pamigci, kreatywne laboratoria, zajecia w szkotach itp. Poza rozwijaniem
réznorodnych umiejetnosci, waznym aspektem spotkan, w ktorych biorg
udzial osoby starsze, dzieci w wieku szkolnym i wolontariusze, jest interakcja
i nawigzywanie relacji miedzy pokoleniami.

Podmiot Inicjatywa opracowana i realizowana przez organizacj¢ pozarzadowa Anteas.

nadzorujacy/

realizujacy

Ogolne wnioski

Doswiadczenia tego projektu sa omawiane na forum europejskim wsrod
aktorow spotecznych 1 politycznych biorgcych aktywny udziat w
ksztattowaniu polityk m.in. dotyczacych oséb starszych i moga sta¢ si¢
przyktadem dobrej praktyki zaproponowanej do nasladowania w calej
Europie®’.

4. AKTYWNOSC KULTURALNA

4.1. FRANCJA
Tytut projektu Aktywno$¢ kulturalna w domu
Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze i samotne

Zatozony cel

Wiaczanie o0s6b starszych i samotnych w zycie kulturalne

Opis aktywnosci

Dziatania majg na celu umozliwi¢ utrzymanie wi¢zi spotecznych i dobrostanu
seniorow, a takze zwigkszy¢ ich aktywnos$¢ kulturalng i sportowg nie tylko
podczas zamkniecia w domach, ale takze na co dzien.

%6 Ibidem..., s.10.

57 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States, Annex IV - Country study

on Italy, s. 17.
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Podejmowane

NeoSilver promuje aktywno$¢ sportowa i kulturalng w domu senioréw

dziatania umozliwiajac im branie udzialu w szerokiej gamie aktywnos$ci interaktywnych
poprzez video konferencje. Wsrod propozycji sg kursy jogi, medytacji,
rysunku, malarstwa, itp. NeoSilver organizuje takze rozmaite konferencje on-
line na temat zdrowia, dobrego samopoczucia, nowoczesnych technologii®.

Podmiot Stowarzyszenie NeoSilver

nadzorujacy/

realizujacy

Tytut projektu Gry i zabawy w domu

Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Proponowane aktywnosci kulturalne i rozrywkowe maja na celu ¢wiczy¢€ i
rozwijaé pamieé, budzié¢ cickawo$¢ $wiata i cheé jego dalszego poznawania®.

Opis aktywnosci

Firma zapewnia gry i zabawy dla seniorow.

Podejmowane Umozliwienie korzystania z réznego rodzaju gier i zabaw dla osob starszych
dziatania w domowych warunkach.

Podmiot Francuski startup Chauffe Citron.

nadzorujacy/

realizujacy

Osiggnicte rezultaty | Wzrost aktywnosci spoteczne;j i kulturalnej seniorow.

S. USLUGI OPIEKUNCZE I INNE USLUGI SPOLECZNE

5.1. FRANCJA
Tytut projektu »Veiller sur mes parents”® /,,Prosze¢ czuwaé nad moimi rodzicami”
Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Regularne wizyty listonoszy u 0sob starszych i samotnych.

Obszar aktywnosci

Rozwdj i realizacja projektu jest mozliwa dzigki zaangazowaniu pracownikow
poczty, ktora bardzo aktywnie wiacza si¢ w innowacyjne dziatania
prowadzace do rozwoju ustug dla ludzi starszych i samotnych.

Opis aktywnosci

Wizyty listonoszy u mieszkajgcych samotnie 0séb starszych.

Podejmowane
dziatania

Inicjatywa poczty francuskiej ,,Veiller sur mes parents”, czyli ,,Prosz¢ czuwaé
nad moimi rodzicami” polega na regularnych wizytach listonosza w domu
0s6b starszych i samotnych. Po kazdej wizycie, listonosz informuje bliskich o
aktualnym stanie zdrowia ich rodzicow i krewnych, a takze o ich biezacych
potrzebach. Wowczas podejmowane sa decyzje, co do dalszych dziatan i
korzystania z dodatkowych ustug: dostarczanie jedzenia dla senioréw badz
potrzebnych lekdéw. Projekt poczty francuskiej majacy na celu podtrzymanie
wiezi spolecznych jest realizowany nieodptatnie.

Podmiot
nadzorujacy/
realizujacy

Poczta francuska

38 Raport : Lutter contre [’isolement des personnes dgées..., s.54.

9 Ibidem..., s.53.
% Ipidem..., s. 61.
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5.2.  LITWA
Tytut projektu »,Home of Dignity”®' / “Dom Godnosci”
Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Celem tego projektu spotecznego jest stworzenie bezpiecznych i
komfortowych warunkéw mieszkaniowych dla 0séb starszych.

Ramy czasowe

Od 2018 roku

Obszar aktywnosci

Mieszkalnictwo dostosowane do potrzeb senioréw. Projekt skierowany jest do

seniorow, ktorzy:

e czuja si¢ samotni w swoim domu (nawet je$li maja rodzing i krewnych);

e czujg si¢ niebezpiecznie fizycznie lub psychicznie;

e posiadajg mieszkanie w Wilnie, ktore jest trudne do utrzymania finansowo
(nawet jednopokojowe w starym budownictwie), z trudnym wejsciem lub
mozesz sam zaptaci¢ za ,,Godny dom”;

o chcg si¢ wprowadzi¢ do nowego i dostosowanego mieszkania;
sa chetne do samodzielnego zycia;

o szukaja bezpiecznego i wygodnego miejsca na pobyt (na tydzien, na
miesigc, czy nieokreslony czas) 6.

Opis aktywnosci

Projekt spoleczny majacy na celu stworzenie osobom starszym bezpiecznych
i komfortowych warunkéw do zycia w przyjaznej spotecznosci. Jest on
skierowany do seniordéw, ktorzy samodzielnie lub z pomocg mogg wynajac
specjalnie wyposazone mieszkania w bloku ,,Oriy namy”. Dochoéd z najmu w
peti pokrywa utrzymanie, co oznacza, ze nie trzeba doptaca¢ do czynszu,
mediow, Internetu i telewizji kablowej. Dzigki temu, seniorzy moga
przeznaczy¢ swoje emerytury na wlasne potrzeby. Za Korzystanie z
mieszkania mozna ptaci¢ w dwojaki sposob:

- wplacajac comiesigczny czynsz

- tymczasowa zamiana mieszkan polegajaca na tym, Ze senior mieszka w
bloku bezptatnie, za$ stowarzyszenie wynajmuje mieszkanie seniora w celu
uzyskania dochodu, z ktérego senior jest z kolei utrzymywany.

Podejmowane Otwarcie domow z mieszkaniami dla senioréow. Pierwszy budynek tego typu
dziatania powstat w 2018 roku w Wilnie. Kolejny budowany jest w Alytus.

Osiagniete rezultaty | Stworzenie osobom starszym przytulnych warunkéw do zycia.
5.3. NIDERLANDY

Tytut projektu Dostep o0s6b starszych do transportu®

Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Na podstawie ustawy o pomocy spotecznej, osoby niebedace w stanie
korzysta¢ z ogoélnie dostgpnego transportu publicznego moga ubiegaé si¢ o
specjalne formy transportu, zorganizowane na poziomie gmin.

¢! European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex V - Country study

on Lithuania, s. 28.

62 7rodto: https://orusnamai.lt

% European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States, Annex VI - Country study
on The Netherlands, s. 19.
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Obszar aktywnosci

W kazdej gminie jest mozliwos$¢ skorzystania ze wspodlnej taksowki oferujacej
swoje ustugi po nizszej cenie. W przypadku podrézy na dtuzsze dystanse,
mozna skorzysta¢ z ustugi transportowej dostepnej na szczeblu krajowym. Te
specjalne ustugi transportowe, w mysl zalozenia dostepne sg dla oséb nie
bedacych w stanie zorganizowac potrzebnego transportu samodzielnie lub z
pomocg krewnych badz przyjaciét. Moga to byé przykladowo osoby z
niepetnosprawno$ciami fizycznymi lub psychicznymi.

Opis aktywnosci

Udostepnienie seniorom dostosowanego do ich potrzeb transportu prywatnego
oraz transportu publicznego za niewielka odplata.

Podejmowane Lokalne gminy wspieraja réwniez seniorow, oferujagc im rozmaite

dziatania alternatywne $rodki sprzyjajace podtrzymywaniu ich mobilnosci. Przyktadem
jest gmina Amsterdam, ktora oferuje ushugi wynajmu roweréw i skuterow
dostosowanych dla starszych os6b z ograniczeniami, a takze wozkow
inwalidzkich, za niewielka optata, wynoszacg maksymalnie 15 EUR
miesiecznie.

Podmiot Lokalne gminy

nadzorujacy/

realizujacy

Zrédto Lokalne gminy. Seniorzy.

finansowania

5.4. POLSKA

Tytut projektu Projekt ustug sasiedzkich®

Gmina/miejscowo$¢ | Putawy

Grupa docelowa

Osoby starsze i zalezne

Zatozony cel

Wspieranie 0s6b zaleznych w codziennych czynno$ciach

Ramy czasowe

Od 2019 do 2022 roku

Obszar aktywnosci

Celem Projektu jest wzrost dostepnosci ustug spolecznych poprzez realizacje
zintegrowanych ushug socjalnych i rozwo6j srodowiskowych form pomocy dla
40 os0b starszych, niepelnosprawnych i niesamodzielnych w miescie Putawy
w okresie od 01.06.2019 do 31.05.2022. W projekcie zaplanowano realizacje
ustug spotecznych w formie sgsiedzkich ustug opiekunczych dla 20 osob
niesamodzielnych oraz rozwoj srodowiskowych form pomocy i samopomocy,
a takze utworzenie Klubu wsparcia §rodowiskowego dla 20 0sob starszych.

Opis aktywnosci

Zapewnienie ustug w miejscu zamieszkania osoby potrzebujacej wsparcia w
wymiarze 2 godz. dziennie.

Podejmowane Zawarcie umowy pomig¢dzy beneficjentem ustug a osobg dostarczajacg ustugi

dziatania sasiedzkie oraz przedstawicielem gminy, ktéra zlozyta wniosek o fundusze.
Dla 20 o0so6b niesamodzielnych, bedacych uczestnikami projektu,
przewidziano wsparcie w formie ustug sgsiedzkich w codziennych
czynnosciach domowych i zyciowych, przez co najmniej 2 godziny codziennie
dla jednej osoby. Osoby niesamodzielne mogg korzysta¢ ze wsparcia
specjalistow MOPS, glownie psychologow, prawnikéow, pracownikoéw
socjalnych w kwestiach zgloszonych przez opiekuna $§wiadczacego ustugi .

Podmiot Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Putawach.

nadzorujacy/

realizujacy

% Buropean Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex VII - Country study

on Poland, s. 14.

%5 http://www.mops.pulawy.pl/1451-pomoc-rodowiskowa/uslugi-sasiedzkie/
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Zrodto
finansowania

Finansowany ze $rodkéw unijnych przy wspoHinansowaniu z budzetu
panstwa.

Koszt realizacji

Caltkowity koszt realizacji projektu wyniost 1 188 948 zl, z czego Srodki
unijne stanowity 1 129 500 zt .

Tytut projektu

,Opieka 75+7¢7

Gmina/miejscowos¢

Zasieg ogolnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze w wieku powyzej 75 roku zycia

Zatozony cel

Strategiczny cel programu to poprawa dostepnosci do ustug opiekunczych, w

tym specjalistycznych ushug opiekunczych dla osob powyzej 75 roku zycia i
: : 68

wiecej .

Ramy czasowe

0Od 2018 roku

Obszar aktywnosci

Publiczny program zwigkszajacy dostepno$¢ do ustug opiekunczych.

Opis aktywnosci

Program jest adresowany do gmin miejskich, wiejskich i miejsko-wiejskich
liczacych do 60 tys. mieszkancoéw, ktore realizujg samodzielnie ustugi
opiekuncze .

Podejmowane Wosparcie finansowe §wiadczonych przez gmin ustug opiekunczych
dziatania
Podmiot Program zostal wprowadzony w 2018 roku. Poczatkowo byt kierowany do
nadzorujacy/ 0s0b 75+ zyjacych samotnie. Od 2019 roku kierowany jest takze do senioréw
realizujacy zyjacych w rodzinach. Srodki dostepne w ramach programu mozna
wykorzystywa¢ do dofinansowania ustug opieki lub specjalistycznych ustug
w gminach liczacych do 60 000 mieszkancow.
Zrodto Budzet panstwa
finansowania
Osiagnigte rezultaty | W ramach programu:
- dofinansowano ustugi opiekuncze, w tym specjalistyczne;
- zwigkszono liczbg godzin opiekunczych;
- zatrudniono opiekunki na podstawie umowy o pracg;
- oplacenie ustug opiekunczych §wiadczonych przez podmioty prywatne.
Tytut projektu Mieszkania dla Senioréw
Gmina/miejscowos¢ | Warszawa

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Tworzenie mieszkan bez barier architektonicznych.

Ramy czasowe

Od 2015 roku

Obszar aktywnosci

Mieszkalnictwo dostosowane do potrzeb i wymogow o0sdb starszych, niekiedy
z niepelnosprawnosciami lub ograniczona mobilnoscia.

Opis aktywnosci

Modelowe mieszkanie w bloku stanowigce przyktad mozliwych rozwigzan do
zastosowania w lokalach mieszkalnych dla senioréw zaprojektowano w 2015
roku. Mieszkanie powstalo rok poézniej, stanowigc wzor locum, w ktorym
seniorzy mogg jak najdhuzej pozostac u siebie i pozosta¢ niezaleznymi.

66 7rddto: http://www.mops.pulawy.pl/1451-pomoc-rodowiskowa/uslugi-sasiedzkie

7 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex VII - Country study

on Poland, s. 17.

68 Zrodto: https://www.gov.pl/web/rodzina/program-opieka-75

6 Zrodlo:

https://samorzad.pap.pl/kategoria/aktualnosci/wszystko-o-programie-opieka-75-w-pytaniach-i-

odpowiedziach

0 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex VII - Country study

on Poland, s. 20.
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Podejmowane Organizowanie spotkan seniorow, przedstawicieli lokalnych wtadz i innych

dziatania aktorow zycia spolecznego zainteresowanych problematyka tworzenia
mieszkan przyjaznych starszym osobom. Organizowanie szkolen dla
projektantow wnetrz.

5.5. WLOCHY

Tytut projektu Social taxis service / Usluga taksowek socjalnych

Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Wigksza dostepno$¢ transportu dla seniorow

Obszar aktywnosci

Problem tatwo dostepnego transportu publicznego dla oséb starszych,
zwlaszcza w regionach wiejskich potudniowych Wloszech, istniat od dawna.
Probg jego rozwigzania jest nowatorski projekt majacy na celu stworzenie
sieci §wiadczacej ustugi transportowe dla seniorow.

Opis aktywnosci

Tzw. taksowki spoteczne, poza Swiadczeniem zwyczajowych ustug
transportowych, majg za zadanie nawigzac blizsze relacje miedzy seniorami a
wolontariuszami zaangazowanymi w projekt.

Podejmowane Udostepnienie taksowek dla senioréw

dziatania

Osiagnigte rezultaty | Zmniejszenie izolacji 0sob starszych i utatwienie im wyj$cia z domu i dotarcia
w okreslone miejsce w celu zalatwienia potrzebnych spraw, zrobienia
zakupow, udania si¢ do lekarza itd.

Tytut projektu Adaptacje mieszkan do potrzeb seniorow’!

Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogélnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Celem dzialan podejmowanych na szczeblu narodowym jest zapewnienie
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych dla 0s6b starszych.

Obszar aktywnosci

Istotnym aspektem problemu jest kwestia barier architektonicznych w
lokalach zajmowanych przez osoby w wieku 65+. Istniejgce bariery skutecznie
ograniczajg bowiem mobilno$¢ seniordw, a co za tym idzie ich uczestnictwo
w zyciu spotecznosci lokalnej. Problem dotyczy w szczegdlnoSci
niezaadaptowania do potrzeb osob starszych toalet i tazienek, ale tez schodow
1 waskich pomieszczen uniemozliwiajgcych korzystanie ze sprzgtow takich jak
np. wozek inwalidzki. Poza mieszkaniem, problem stanowig schody, za$ na
zewnatrz zaniedbane chodniki i niedostosowane schody. W sumie, elementy
te ograniczaja mobilno$¢ senioréw 1 ich zycie spoleczne oraz pogarszaja
0g061ng jakos¢ zycia.

Opis aktywnosci

Pomoc w adaptacji architektonicznej mieszkan do potrzeb 0sob z ograniczong
mobilnoscig i ktopotami z poruszaniem si¢. Pomoc w znalezieniu opieki i
wsparcia w codziennym zyciu.

Podejmowane
dzialania

Wdrazanie innowacyjnych rozwigzan istniejgcego problemu. Po pierwsze,
umozliwiono dostep do ustug informacyjnych i doradczych w zakresie
adaptacji mieszkan. Po drugie, powstaja mieszkania dostosowane do potrzeb
osOb starszych wymagajacych opieki, gdzie w bliskim sgsiedztwie
przydzielane sg mieszkania opieckunom, czlonkom rodziny Iub platnym
asystentom osobistym.

"I European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States, Annex IV - Country study

on Italy, s. 24-26.
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Osiggnicte rezultaty

Poprawa jako$ci zycia osob starszych poprzez adaptacj¢ mieszkan do ich
potrzeb.

Tytut projektu

Social co-housing’? / Kohabitacja socjalna

Gmina/miejscowos¢

Zasigg ogodlnokrajowy, jednak najwigcej inicjatyw organizowanych na
poinocy kraju 7.

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Celem organizacji jest promocja mieszkalnictwa spotecznego w oparciu o
partnerstwo publiczno-prywatne i przeciwdzialanie zaniedbywaniu potrzeb
0s0b starszych z niepetnosprawnosciami w zakresie mieszkalnictwa.

Ramy czasowe

Rozwoj projektu 2020 roku do chwili obecnej, cho¢ pierwsze proby tego
rodzaju dzialalno$ci miaty miejsce nieco wczesniej (2018 rok).

Obszar aktywnosci

We Wiloszech istnieje niewiele mozliwosci wspolnego zamieszkiwania dla
0s0b starszych. Wiele projektow jest w fazie eksperymentalne;.

Opis aktywnosci

,Cohousing” jest przeznaczony dla osob starszych, ale samodzielnych, ktore
moga zachowac swoj styl zycia, mieszka¢ we wilasnych pokojach, ale takze
bra¢ udziat w wspdlnych dziataniach, by zmniejszy¢ poczucie samotnosci czy
wykluczenia spotecznego 7.

Podejmowane Inicjatywa ,,co-housing spoteczny” to wspdlne zamieszkiwanie 0sob starszych

dziatania badZ seniordéw i opiekujgcych si¢ nimi opiekundéw badz tez osob starszych i
studentéow. Rosnaca liczba tego rodzaju domoéw §wiadczy o zapotrzebowaniu
na nowe formy mieszkalnictwa bedace alternatywa dla tradycyjnego modelu
mieszkaniowego.

Podmiot Pod koniec 2020 roku, dzigki wspolnym wysitkom wielu réznych organizacji,

nadzorujacy/ zostal powotany ,,National Committee for Social Housing”, czyli ,,Krajowy

realizujacy Komitet Spotecznego Mieszkalnictwa”.

Zrédto Organizacje pozarzadowe, podmioty prawne lub prywatne.

finansowania

Napotkane We Wioszech nie ma ram prawnych dla ,,co-housingu”, mimo tego, ze

trudnosci niektore instytucje dostrzegaja w tym nowag forme¢ realizacji polityki

spotecznej. Instytucje prawne, ktére moga prawnie uczestniczy¢ w tych
dziataniach to np. stowarzyszenia i fundacje .

Dziatania do

Na biezacy okres finansowania ze srodkow ESF+, czyli na lata 2021- 2027,

podjecia w zaplanowano w wielu regionach kraju promocje i dziatania zmierzajace do
przysztosci rozwoju tej formy mieszkalnictwa wsrdd osob w starszym wieku.

Tytut projektu ,Veniamo a trovarvi”’® / ,,Przychodzimy Ci¢ odwiedzi¢”
Gmina/miejscowos¢ | Piemont

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Promowanie starzenia si¢ w domu

Ramy czasowe

Po raz pierwszy program zostal wdrozony w 2009 roku.

Obszar aktywnosci

Mieszkalnictwo dostosowane do 0sob starszych

2 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States, Annex IV - Country study
on Italy, s. 25-26. Termin ,,co-housing” zostal utworzony w latach 80 XX wieku przez dwoch architektow ze
Stanoéw Zjednoczonych, ktorzy podczas studiow w Kopenhadze byli zaciekawieni idea dzielenia wspolnych
przestrzeni; zrodlo: https://www.enelcuore.it/en/social-issues/articles/2021/07/cohousing-elderly

73 Ibidem...
74 Ibidem...

75 Zrodto: https://www.enelcuore.it/en/social-issues/articles/2021/07/cohousing-elderly

76 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States, Annex IV - Country study

on Italy, s.23.
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Opis aktywnosci

Stworzenie domu opieki oferujgcego prewencyjna opieke dla starszych ludzi,
ktérzy w innych przypadkach nie mogliby korzysta¢ z lokalnych ustug
opiekunczych.

Podejmowane Pierwsze dziatania zapoczatkowano z inicjatywy jednego z lokalnych bankow
dzialania i lokalnego stowarzyszenia ’.

Zrédto Przez pierwszy rok koszty projektu zostaty pokryte przez fundacj¢ CRC. W
finansowania drugim roku potowa kosztéw obcigzono uzytkownikow, druga potowa zostala

sfinansowana przez fundacj¢ CRC (byto to ok. 50 000 EUR). Od trzeciego
roku calo$¢ pokrywaty rodziny korzystajace z ustug 7%

Koszt realizacji

Koszt realizacji programu wynidst 116 000 EUR 7,

Osiggnicte rezultaty

Analiza realizacji projektu wykazata, ze w niektorych sytuacjach odnotowano
znaczne oszczednosci wydatkow na opieke zdrowotna, co stato si¢ swoista
alternatywa wobec drozszego domu opieki.

6. ZABEZPIECZENIE FINANSOWE

6.1. LITWA
Tytut projektu Zasilek dla samotnych senioréw®’
Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze i 0soby niepelnosprawne

Zatozony cel

Poprawa ekonomicznych warunkoéw zycia osob starszych

Ramy czasowe

Od lipca 2021 roku

Obszar aktywnosci

Pomoc finansowa dla najbardziej potrzebujacych seniorow.

Opis aktywnosci

Parlament przegltosowat ustawe w mysl ktérej, wszystkie osoby samotne
(seniorzy i osoby niepelnosprawne) beda uprawnione do otrzymania zasitku.

Podejmowane
dzialania

Wyptata zasitku w wysokosci 28 EUR miesigcznie.

Podmiot
nadzorujacy/
realizujacy

Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej

Zrodio
finansowania

Budzet panstwa poprzez Ministerstwo Pracy i Polityki Socjalnej

Koszt realizacji

60 tys. 0sob zostato uprawnionych do tego zasitku, co przektada si¢ na ogolny
koszt 1 680 000 EUR.

Osiagnigte rezultaty | Od 2022 roku ponad 400 000 osob otrzyma jednorazowy zasilek lub rente
wdowig w wysokosci 32 EUR, co ma przetozy¢ si¢ na zmniejszenie ryzyka
ubostwa o 7,7 punktow procentowych wsrdd starszych samotnych oséb !,

Napotkane Parlament przegltosowat, ze wszystkie osoby samotne (seniorzy i osoby

trudnosci niepelnosprawne) bedg uprawnione do otrzymania zasitku w wysokosci 28

EUR.

" Innovating long-term care Policy from the bottom: confronting the challenge of inclusive local care
environments in Lombardy and Piedmont, s. 10.

8 Ibidem...
7 Ibidem...

8 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex V - Country study

on Lithuania, s. 30.

81 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex V - Country study

on Lithuania, s. 30.
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6.2. WLOCHY

Tytut projektu »Basic Incom” i ,,Basic Pension” Regulation®”/ Rozporzadzenie w sprawie
»dochodu podstawowego” i ,,emerytury podstawowej”
Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Poprawa sytuacji finansowej seniorow

Ramy czasowe

Od 2019 roku

Obszar aktywnosci

W 2019 roku zaczgto obowigzywaé rozporzadzenie dotyczace ,,dochodu
podstawowego” dla osob ponizej wieku emerytalnego i ,.emerytury
podstawowej” dla 0sob w wieku 67 lat i wiece].

Opis aktywnosci

Swiadczenie wypacane w ramach dochodu podstawowego (,,Reddito di
cittadinanza” - RDC) stanowi aktywny $rodek polityki pracy i wysitkow
podejmowanych na rzecz zmniejszenia ubostwa, nierownosci i wykluczenia
spolecznego. Jest to wsparcie finansowe dla osob, ktérych dochdd nie
przekracza 500 EUR oraz dodatku mieszkaniowego®.

Beneficjentami S$wiadczenia mogly stac si¢ osoby przynalezgce do ponizszych
kategorii:
gospodarstwa domowe, ktorych czlonkowie posiadajg obywatelstwo
wloskie lub innego kraju Unii Europejskiej;
cztonkowie rodziny posiadajacy prawo pobytu lub prawo stalego pobytu;
obywatele panstw trzecich posiadajacy zezwolenie na pobyt rezydenta
dhugoterminowego UE;
mieszkajacy we Wtoszech od co najmniej 10 lat, z ktorych przez dwa
ostatnie lata byty to pobyty nieprzerwane.

Ponadto beneficjenci powinni spetnia¢ okreslone wymogi dotyczace sytuacji
finansowej gospodarstwa domowego, Ww tym m.in.: posiadanych
nieruchomosci, samochodoéw i innych dobr. Z programu wylgczeni zostali
bezrobotni, ktorzy samodzielnie zrezygnowali z zatrudnienia w ciggu
ostatnich 12 miesigcy, z wyjatkiem rezygnacji z uzasadnionych przyczyn.
Beneficjenci RDC mogg takze otrzymywac $wiadczenia w ramach Funduszu
Nowych Swiadczen Zatrudnienia (La Nuova Assicurazione Sociale per
I’impiego, NASpl) *.

Podejmowane Wyplacanie §wiadczen
dziatania

Zrédto Budzet panstwa
finansowania

Koszt realizacji

Budzet przyznany na realizacj¢ programu wyniost w 2019 roku ponad 7,1 mld
EUR %,

Osiagnigte rezultaty | Wprowadzenie dwoch wymienionych regulacji, zmniejszyto w znacznym
stopniu zagrozenie ubdstwem o0sob starszych i przyczynito si¢ do zmniejszenia
zaleznosci finansowej seniorow.

Napotkane Mimo poczatkowej redukcji ubodstwa, tendencja spadkowa zostata

trudnos$ci zahamowana przez ogloszenie pandemii COVID-19.

82 Buropean Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States, Annex IV - Country study

on Italy, s. 27.

8 7rodio: https://journals.openedition.org/rdctss/775?lang=es

8 7rodto: https://www.loc.gov/item/global-legal-monitor/2019-03-13/italy-basic-income-and-pension-reforms-

take-effect

85 7rddio: hitps://journals.openedition.org/rdcetss/775?lang=es
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Ogolne wnioski

W okresie pandemii COVID-19 ta rzadowa pomoc nieco spowolnita i ulegla
zmniejszeniu, niemniej jednak projekt stanowi trafng odpowiedZ na wyzwania
stojace przed starzejacym si¢ spoteczenstwem.

7. WSPIERANIE AKTYWNOSCI NA RYNKU PRACY

7.1. AUSTRIA

Tytut projektu 50+ Employment Initiative® / Inicjatywa Zatrudnienie 50+
Gmina/miejscowo$¢ | Zasieg ogoélnokrajowy

Grupa docelowa Osoby w wieku 50+

Zatozony cel

Zwigkszenie zatrudnienia pracownikow w tej kategorii wiekowej

Ramy czasowe

0d 2014 roku do chwili obecnej

Obszar aktywnosci

Dhugoterminowe wsparcie dla pracownikow w wieku 50 lat i wigcej, ktorzy
ze wzgledow zdrowotnych chcg zmienié¢ zawod .

Opis aktywnosci

Celem programu jest udzielenie wsparcia finansowego w postaci doptat do
wynagrodzen i dodatkowych zasitkow. Warunkiem otrzymania dotacji jest
udowodnienie istnienia barier zwigzanych z brakiem zatrudnienia przez okres
przynajmniej 6 miesiecy.

Podejmowane Inicjatywa polegata na podejmowaniu dzialan podnoszacych $wiadomosé

dziatania spoleczng dotyczaca zatrudniania osob z kategorii wiekowej 50+ oraz realne
zwigkszenie zatrudnienia tych pracownikéw. Przeprowadzono réwniez
kampani¢ majaca na celu podniesienie §wiadomosci na temat potencjatu
pracownikow w wieku 50 lat i wigcej, w celu zmniejszenia istniejacych
uprzedzen. Stworzono rowniez mozliwosci podejmowania pracy tymczasowej
przez starszych pracownikbw w r0znego rodzaju przedsigbiorstwach
spotecznych %,

Podmiot Inicjatywa publiczna - Austriacki urzad zatrudnienia (AMYS).

nadzorujacy/

realizujacy

Zrédto Austriacki urzad zatrudnienia (AMS)

finansowania

Koszt realizacji

W 2016 roku srodki przeznaczone na t¢ inicjatyweg zwickszono ze 150 do 250
milionow euro. Wedlug wstepnych ustalen Federalnego Ministerstwa Pracy,
program nie generowal dodatkowych kosztow.

Osiagnigte rezultaty | W roku 2016 ponad 23 000 pracownikow skorzystato z dotacji w ramach
programu.

Tytul projektu Zmniejszony wymiar pracy dla oséb starszych®

Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogélnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Stopniowe wycofywanie si¢ starszych pracownikdéw z zycia zawodowego

8 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex I - Country study

on Austria, s. 12.

87 Raport: Austria. Key Policies to promote longer working life. Country note 2007-2017, s. 10.
88 Raport: Austria. Key Policies to promote longer working life. Country note 2007-2017, s. 10.
% European Parliament, Ageing policies - access to services in different Member States, s. 96.
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Opis aktywnosci

Wprowadzenie przepisoéw umozliwiajacych pracownikom w wieku migdzy 62
a 68 rokiem zycia ptynne przejscie do publicznego systemu emerytalnego.

Podejmowane Osoby pracujace, ale majgce prawo do emerytury pomostowej, moga

dziatania pracowaé w niepelnym wymiarze pracy uzyskujac cze¢Sciowa rekompensate
zarobkow. Przepisy pozwalajg skroci¢ czas pracy od 40 proc. do 60 proc.
pelego etatu.

Podmiot Rzad Austrii

nadzorujacy/

realizujacy

Zrédto Budzet panstwa

finansowania

Tytut projektu Fit2work®’

Gmina/miejscowos¢ | Od 2013 roku program wdrozony we wszystkich krajach zwiazkowych i od

tego czasu zasieg ogolnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Zredukowanie liczby zwolnien chorobowych i przeciwdzialanie wczesnemu
wycofywaniu sie z zycia zawodowego

Ramy czasowe

0d 2010 roku do chwili obecnej. W 2010 roku byt to projekt pilotazowy, od
2013 roku zostat wdrozony na state®!.

Obszar aktywnosci

Polityka zatrudnienia w odniesieniu do 0s6b starszych.

Opis aktywnosci

W 2010 roku z inicjatywy General Accident Insurance Institution (AUVA)
ustanowiono ramy prawne i finansowe dla programu wczesnej interwencji,
zapobiegania dlugotrwalym zwolnieniom chorobowym 1 wczesnemu
wycofywaniu si¢ z zycia zawodowego ze wzgledow zdrowotnych.

Podejmowane W ramach projektu wspierane sg dziatania promujgce integracj¢ i reintegracje

dziatania zawodowg starszych pracownikow, ktorzy wczesniej wycofali si¢ z
aktywnego zycia profesjonalnego z racji probleméw ze zdrowiem fizycznym
badz psychicznym. Pracownikom oferowane jest wsparcie w przezwyciezeniu
stresu psychicznego, pomoc w dbaniu o zdrowie psychiczne.

Podmiot Projekt fit2work jest realizowany we wspotpracy z osobami prywatnymi i

nadzorujacy/ przedsigbiorstwami. Program jest koordynowany przez Federalne

realizujacy Ministerstwo Pracy, Spraw Spotecznych i Ochrony Konsumentow 2.

Zrédto Finansowane z budzetu rynku pracy przez instytucje ubezpieczen spotecznych

finansowania (emerytury, zdrowie, ubezpieczenia wypadkowe) oraz Federalny Urzad ds.
Socjalnych. W latach 2014-2020 prowadzono takze doradztwo zawodowe nt.
prowadzenia wlasnej dziatalno$ci gospodarczej czgsciowo finansowane ze
srodkéw pochodzacych z Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Osiagnigte rezultaty | Do konca listopada 2018 roku, okoto 102 000 os6b oraz 1700 firm skorzystato

z ustug programu ,,fit2work”, dzigki ktérym m.in.: podj¢to leczenie medyczne,
pojawily sie¢ nowe perspektywy zawodowe, nastgpita reintegracja zawodowa
lub zdobyto nowe zatrudnienie. Ponadto, wielu osobom udato si¢ podnies¢
swoje kwalifikacje zawodowe lub zdoby¢ nowe pozwalajace na catkowite
przekwalifikowanie si¢. Program przyniost takze inne pozytywne wyniki, jak
chociazby umozliwienie elastycznych godzin pracy, lepsza koordynacje
doradztwa 1 zindywidualizowanie poszczegodlnych ofert, dostosowanie
potrzeb do nowych klientow **.

9 Ibidem...,s. 97.

1 Raport: ,, Austria. Key Policies to promote longer working life. Country note 2007-2017, s. 12.
92 Raport: Austria. Key Policies to promote longer working life. Country note 2007-2017, s. 12.
%3 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex I - Country study

on Austria , s. 12.
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Tytut projektu

Toolbox** / Przybornik

Gmina/miejscowos¢

Zasigg ogodlnokrajowy

Grupa docelowa

Matle i srednie przedsigbiorstwa (SMEs), czlonkowie rad pracowniczych.
Pracownicy w starszym wieku.

Zatozony cel

Celem projektu bylo przygotowanie zestawu narzgdzi pomocnych przy
tworzeniu §rodowiska pracy dostosowanego do naturalnego procesu starzenia
sie.

Obszar aktywnosci

Polityka zatrudnienia w odniesieniu do 0sob starszych.

Opis aktywnosci

Dziatania informacyjne i promocyjne w odniesieniu do kwestii zatrudnienia
seniorow,  wprowadzanie zmian na  poziomie  przedsicbiorstw
umozliwiajacych bardziej komfortowe 1 dostosowane do potrzeb senioréw
warunki pracy.

Podejmowane W ramach projektu, zostat stworzony pakiet informacyjny zawierajagcy m.in.

dziatania propozycje dziatan w konkretnych obszarach (produkcja, biuro itd.), listy
kontrolne itd. Zebrane informacje dotycza kluczowych kwestii, takich jak
zarzadzanie, organizacja pracy, zdrowie, kwalifikacje zawodowe i majg stuzy¢
polepszeniu warunkow pracy starszych pracownikow.

Podmiot Izba Pracy, Federacja Przemystowcow i Zwigzki Zawodowe

nadzorujacy/

realizujacy

Tytut projektu ""Healthy Ageingon the Job"® / ,,Zdrowe starzenie si¢ w miejscu pracy”

Gmina/miejscowo$¢ | Zasieg ogoélnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Poprawa warunkow pracy oséb starszych

Obszar aktywnosci

Zatrudnienie senioréw

Opis aktywnosci

Informacja i promocja tworzenia przyjaznych warunkow pracy dla seniorow
poprzez wprowadzanie adekwatnych zmian, ufatwien i1 nowatorskich
rozwigzan.

Podejmowane Kampanie majace na celu zmotywowanie firm do przeprowadzania analizy

dziatania struktury wieku, by moc zidentyfikowa¢ tzw. wiek krytyczny w pracy oraz
tworzy¢ przyjazne dla starzenia si¢ warunki pracy. Opracowywanie
wytycznych dotyczacych pracy dostosowanej do starzenia sig.

Podmiot Federalne Ministerstwo Republiki Austrii, Wydziat ds. Spraw Spotecznych,

nadzorujacy/ Zdrowia, Ochrony Konsumentdw i Zatrudnienia®®

realizujacy

7.2. FRANCJA

Tytul projektu Senior CDD®’ /Senior Umowa o prace na czas okreSlony*®

Gmina/miejscowos¢ | Zasieg ogdlnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby bezrobotne w wieku powyzej 57 lat

Zatozony cel

Aktywizacja zawodowa 0sob starszych

% Ibidem..., s. 13.
% Ibidem...,s. 12.

% European Year for Active Ageing and Solidarity between Generations, 2012, s.4.

97 CDD : Le contrat de travail a durée déterminée — Umowa o pracg na czas okreslony.

%8 European Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex II - Country study
on France, https://www.europarl.europa.eu/RegData/etudes/STUD/2021/662940/IPOL_STU(2021)
662940(ANNO2) EN.pdf, s. 14.
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Ramy czasowe

0Od 2020 roku

Obszar aktywnosci

Zatrudnienie o0sOb starszych, gléwnie w wicku przedemerytalnym i
emerytalnym.

Opis aktywnosci

Wprowadzenie zmian w ustawodawstwie dotyczacych zatrudnienia
pracownikow 57+ i umozliwiajacych podejmowanie im zatrudniania na
bardziej korzystnych warunkach.

Podejmowane Jedng z inicjatyw wprowadzonych we Francji celem przeciwdzialania

dziatania trudnosciom, ktére napotykaja osoby starsze na rynku pracy na skutek
pandemii COVID-19 jest program ,,Senior CDD”, c¢zyli mozliwo$¢ zawierania
uméw o prace na czas okreSlony, a dokladnie na 36 miesiecy zamiast
dotychczasowych 18 miesiecy. Inicjatywa dotyczy osob poszukujacych
zatrudnienia, zarejestrowanych jako osoby bezrobotne od przynajmniej 3
miesiecy 1 bedgcych w wieku 57 lat i starszych, czyli w wieku
przedemerytalnym.

Osiggnicte rezultaty | Stworzenie bardziej elastycznych warunkow do zatrudniania pracownikéw w
wieku powyzej 57 lat.

Tytut projektu PEC14

Gmina/miejscowo$¢ | Zasieg ogoélnokrajowy

Grupa docelowa Osoby w wieku 58+

Zatozony cel

Zwigkszenie poziomu zatrudnienia w tej kategorii wiekowej

Obszar aktywnosci

Polityka zatrudnienia

Opis aktywnosci

Inicjatywa PEC® to mozliwo$¢ zawierania kontraktow przejSciowych przez
osoby majace trudnosci w dostgpie do rynku pracy. Kontrakty zawierane w
ramach PEC to umowy na czas okreslony, ktére mogg by¢ przedtuzone na
maksymalny okres 5 lat badz do momentu osiggnigcia wieku emerytalnego w
przypadku 0s6b majacych 58 lat i wiecej!®.

Podejmowane Wprowadzenie bardziej elastycznych form zatrudnienia i umozliwienie

dziatania podejmowania pracy przez osoby w wieku przedemerytalnym, od 58 roku
zycia na podstawie kontraktéw na czas okreslony.

Osiagnicte rezultaty | Latwiejszy dostegp do rynku pracy dla starszych pracownikow, czesto
marginalizowanych mimo posiadanej wiedzy i do§wiadczenia.

Tytul projektu Energetix'"!

Gmina/miejscowo$¢ | Zasieg ogoélnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Wykorzystanie potencjatu doswiadczanych pracownikow 1 szkolenie

mtodszych.

Obszar aktywnosci

Firma Energetix stanowi przyktad firmy wykorzystujacej w swoim procesie
zarzadzania tzw. age management, czyli uwzglgdnianie wieku pracownikow.
Firma ta, nalezaca do branzy energetycznej, przeprowadzita badania
analityczne swoich pracownikow, ktorych wyniki przetozyly si¢ na wdrozenie
nowych rozwigzan stuzacych lepszemu zarzadzaniu personelem
reprezentujgcym rozne kategorie wiekowe.

Opis aktywnosci

Szkolenia mtodszych pracownikow wewnatrz firmy poprzez doswiadczonych
kolegéw z dlugim stazem pracy.

9 PEC: Parcours Emploi Compétences — Sciezki Zatrudnienie Kompetencje.
100 Eyropean Parliament, Ageing policies - access to services in different Member States, s. 96.
101 Eyropean Parliament, Ageing policies - access to services in different Member States, s. 96.
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Podejmowane Jedng ze zmian stanowilo wprowadzenie ksztalcenia najmtodszych

dziatania pracownikOw przez starsze osoby pracujagce z duzym do$wiadczeniem.
Pozwolilo to z jednej strony na zwigkszenie socjalizacji pracownikow z
malym stazem pracy, a z drugiej, na docenienie i lepsze wykorzystanie
dos$wiadczenia senioréw.

Podmiot Francuskie przedsigbiorstwo Energetix

nadzorujacy/

realizujacy

Osiagnigte rezultaty | Wprowadzenie $ciezek reorientacji karier zawodowych dla starszych

pracownikow, dostosowujac je w wigkszym niz dotychczas stopniu do
wymogow i mozliwosci zwigzanych z wiekiem i stanem zdrowia. Zwigkszenie
kontaktow 1 poprawa relacji migdzy pracownikami z roéznych grup
wiekowych.

7.3. NIEMCY

Tytut projektu

Emerytury FLEXI - ,,The New Flexible Retirement”

Gmina/miejscowos¢

Zasieg ogolnokrajowy

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Laczenie zatrudnienia ze stopniowym wycofywaniem si¢ z zycia zawodowego

Ramy czasowe

Poczatek reform systemu socjalnego dotyczacych elastycznego przej$cia na
102

emeryture siegaja lat 70 XX wieku'",

Obszar aktywnosci

Polityka zatrudniania i emerytalna.

W konteks$cie obnizajacego si¢ wskaznika urodzen i wydtuzajacej si¢ sredniej
dtugosci zycia, wladze Niemiec podnoszg stopniowo wiek emerytalny. W
mysl zalozen, do roku 2030 ma on wynie$¢ 67 lat.

Opis aktywnosci

Promowanie zmian w przepisach dotyczacych zatrudnienia i $wiadczen
emerytalnych umozliwiajagcych prace seniorom przy jednoczesnym
korzystaniu emerytury. Osoby starsze odkladajagce w czasie przej$cie na
emeryturg, otrzymaja wyzsze $wiadczenia emerytalne. Ponadto, planowane
jest wprowadzenie zachet podatkowych dla pracownikow dhuzej
zatrudnionych oraz dla pracodawcow planujacych zatrzymaé starszych
pracownikow'%,

Podejmowane Wprowadzenie ustawy o emeryturach FLEXI umozliwito osobom bedacym w

dziatania wieku emerytalnym korzystanie z hybrydowej formy zatrudnienia i
emerytury. W porozumieniu z pracodawcg, pracownik ma mozliwos¢
kontynuowania pracy pobierajac jednoczes$nie cze$¢ przyshugujacych mu
$wiadczen emerytalnych.

Osiagnigte rezultaty | Rozwigzanie to — poprzez nadal optacang sktadke - przyczynia si¢ w dalszej
perspektywie do podniesienia otrzymywanej emerytury.

7.4. POLSKA

Tytut projektu »Solidarno$¢ miedzy pokoleniami. Srodki majace na cele zwiekszenie

ekonomicznej aktywnosci os6b w wieku 50+” '*

192 Notes and Biref Reports. German Provisions for Deffered Retirement, s. 24.
193 Raport AEGON Center for Longevity and Retirement.
104 Buropean Parliament, Ageing policies — access to services in different Member States. Annex VII - Country

study on Poland, s. 11.
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Gmina/miejscowosc

Zasigg ogoélnokrajowy. Podkre§lono istot¢ zaangazowania wiladz
samorzagdowych (wojewodzkich, powiatowych i gminnych) w realizacj¢
programu'®.

Grupa docelowa

Osoby w wieku 50+, a takze osoby z kategorii 45+!'%.

Zatozony cel

o Zwigkszenie zatrudnienia w tej kategorii wiekowej. Program stawiat sobie
za cel — zgodnie z zatozeniami okreslonymi w Strategii Lizbonskiej -
osiggnigcie do 2020 roku wskaznika zatrudnienia 0sob w wieku 55-64 lata
na poziomie 50%'%7;

e Poprawa warunkow pracy i promocja zatrudnienia pracownikow po 50-tym
roku zycia;

e Podniesienie kompetencji i kwalifikacji pracownikoéw z kategorii 50+;

e Zmniejszenie kosztow zatrudnienia osob po 50-tym roku zycia;

e Aktywizacja osob bezrobotnych lub zagrozonych utratg pracy po 50-tym
roku zycia;

e Aktywizacja zawodowa osob niepetnosprawnych;

o Zwigkszenie mozliwo$ci zatrudniania kobiet przez rozwé] ustug
pozwalajacych na godzenie pracy i zycia rodzinnego'%,

Ramy czasowe

Program wprowadzony w 2008 roku

Obszar aktywnosci

Przeznaczenie $§rodkoéw finansowych na realizacje programoéw podnoszacych
wskaznik zatrudnienia wsrdd osob z kategorii wiekowej S0+,

Opis aktywnosci

Adresatami programu byli: przedsigbiorcy, zwigzki handlowe, organizacje
NGO, publiczne i niepubliczne instytucje rynku pracy, wiladze lokalne
1 instytucje administracji publicznej itd.

Podejmowane Realizacja programow podnoszacych wskazniki zatrudnienia wsrod osob

dziatania powyzej 50. roku zycia

Podmiot Owczesne Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

nadzorujacy/

realizujacy

Koszt realizacji Budzet na realizacje programu na lata 2009-2015 wynosit 23 mld z'®.

Osiagnicte rezultaty | Wskaznik zatrudnienia tej grupy wzrdst z 41% w 2013 roku do 52% w 2020
roku, gléwnie z powodu zatrudnienia wéroéd mezezyzn (64% w 2020 roku) i
w mniejszym zakresie wsrdd kobiet (41% w 2020 roku).

Tytut projektu Lepsze wykorzystanie potencjalu starszych pracownikéw!''’

Gmina/miejscowos¢ | Legnica

Grupa docelowa

Osoby starsze

Zatozony cel

Wykorzystanie potencjatu pracownikow-seniorow z dlugim stazem pracy i
znakomitg znajomoscig wiedzy branzowej.

Obszar aktywnosci

Wiasciwe zarzadzanie personelem

Opis aktywnosci

W celu osiggnigcia efektywnej miedzypokoleniowej wspotpracy wdrozono
rozwigzania majace na celu efektywniejsze wykorzystanie potencjalu

195 Program Solidarnos¢ Pokolen. Dziatania dla zwigkszenia aktywnosci zawodowej oséb w wieku 50 plus,

Warszawa, 2008, s. 7.

106 https://archiwum.mrips.gov.pl/seniorzyaktywne-starzenie/program-solidarnosc-pokolen
7 Program Solidarnos¢ Pokolen. Dzialania dla zwigkszenia aktywnosci zawodowej oséb w wieku 50 plus.

Warszawa, 2008, s.5.
108 Jpidem..., ss.13-22.
91pidem..., s. 29.
07pidem..., s. 12.
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https://archiwum.mrips.gov.pl/seniorzyaktywne-starzenie/program-solidarnosc-pokolen

starszych pracownikow z doswiadczeniem, czyli tzw. age management
(,,zarzadzanie wiekiem”).

Podejmowane Firma z branzy piekarniczo-cukierniczej, w ktorej doswiadczenie zawodowe

dziatania zdobywa si¢ latami, docenila obecnos¢ w zespole starszych pracownikow z
duzym do$wiadczeniem, co pozwolito na utrzymanie wysokiej jakosci
produktow.

Podmiot PW KAMPOL LEGNICA

nadzorujacy/

realizujacy

Osiagnigte rezultaty | Przekazywanie wiedzy i do$§wiadczenia mltodszym kolegom i1 docenienie
starszych pracownikow.

Ogolne wnioski Migdzypokoleniowa wspolpraca pracownikow zwigksza produktywno$¢ i
jako$¢ pracy.

8. PODSUMOWANIE

Dostgpne w literaturze przedmiotu opracowania w zakresie dobrych praktyk
realizowanych w celu poprawy warunkéw 1 jakosci zycia osob starszych potwierdzaja wysitki
podejmowane na rzecz seniorow. W wigkszosci panstw europejskich wprowadzane sg od lat
polityki majace zmieni¢ na lepsze sytuacje osob starszych w wielu aspektach zycia. Dziatania
podejmowane i realizowane przez rézne podmioty, od witadz rzadowych i organow
publicznych, przez organizacje pozarzadowe i stowarzyszenia, na przedsi¢biorstwach 1
osobach prywatnych konczac, przyczyniaja si¢ do stopniowej zmiany postrzegania o0sob

starszych, a takze do poprawy jakos$ci i warunkow ich zycia w najwazniejszych aspektach.

Przedstawione przyktady dobrych praktyk dotyczacych osob w wieku powyzej 60 lat w
kontekscie pandemii COVID-19 nie stanowig kompletnej 1 wyczerpujacej listy mozliwych do
podjecia dzialan przez podmioty majace mozliwos$¢ oddzialywania - poprzez podejmowane
inicjatywy - na polepszanie egzystencji seniorOw w wymiarze zdrowotnym, spotecznym,
kulturalnym czy ekonomicznym i zawodowym. W literaturze przedmiotu znalez¢ mozna inne
przyktady dobrych praktyk, ktore w ostatnich dwoch latach naznaczonych negatywnymi

skutkami pandemii, nabraty istotnego znaczenia.

Nalezy zaznaczy¢, ze przedstawione powyzej przyktady dobrych praktyk nie powinny
by¢ traktowane jako gotowe rozwigzania danych problemow, lecz jako potencjalnie mozliwe
do zrealizowania w innych panstwach, pomysty przeciwdziatania okreslonym problemom
spolecznym. Zebrane przyktady moga stanowi¢ zrodio inspiracji w poszukiwaniu rozwigzan

adekwatnych do realiéw naszego kraju.

Wymienione przyktady pokazuja, ze wprowadzenie w zycie dobrej praktyki nie zawsze

musi by¢ réwnoznaczne z wysokimi naktadami finansowymi. Wiele dziatan i praktycznych
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rozwigzan zmieniajacych na lepsze zycie oséb w wieku powyzej 60 lat, moze by¢ wdrozonych
niewielkim kosztem, ale przy odpowiednim zaangazowaniu ludzi, w tym wolontariuszy, a takze

przy dobrze przemyslanej strategii.
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