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WIEK 60+ JAKO CECHA JEDNOLITOSCI I ROZNIC

Wiek, podobnie jak wiekszos¢ cech czlowieka (pte¢, rasa, narodowos$¢, konstrukcja
fizyczna, zawod, wyksztatcenie) kategoryzuje ludzi. Wiek jest jednak cecha wyjatkowg ze
wzgledu na jej powszechnos$¢ Dla jednych staros$¢ to czas terazniejszy, dla innych przyszty, choc¢
w wielu przypadkach — nieodlegty.

W 2021 roku osoby urodzone migdzy rokiem 1946 a 1964 miaty od 57 do 75 lat i nalezaty
do pokolenia powojennego wyzu demograficznego, tzw. generacji baby boomers, zas osoby
urodzone wczesniej, w latach 1922-1945, byly z generacji weteranow, tzw. tradycjonalistow —
silent generation®. Generacja weteranéw ma obecnie przynajmniej 76 lat, co w polskich
warunkach oznacza, ze w zdecydowanej wigkszos$ci jest juz nieaktywna zawodowo.

Kategoryzacja ludzi wedlug lat urodzenia, cho¢ pozwala badaczom na wyrdznienie w
miarg jednolitych generacji pracownikéw, wymaga jednak duzej ostroznos$ci w generalizowaniu
cech pokoleniowych (podobienstw, roznic, atutow). Zakladamy, ze osoby zyjace w tym samym
czasie majg pewne wspolne cechy, odrozniajace je od 0s6b urodzonych w innym okresie. Czy tak
jest w rzeczywistosci? Czy sama przynalezno$¢ jednostki do danego pokolenia wystarcza, aby
okresli¢ jej atrybuty 1 potrzeby, pomijajac wage jej indywidualnych wiasciwosci? Takie podejscie
grozi stereotypizacja 1 wynikajagcymi z niej uprzedzeniami, a stad juz blisko do zachowan
dyskryminujacych. Jak podkresla J. Wiktorowicz (2016, s. 71), istotne jest, aby pod uwage brac
réwniez wzorzec zroznicowania wewnatrzgeneracyjnego jako zmienng kontrolng w
prowadzonych badaniach. Badania nie powinny wychodzi¢ jedynie od dat urodzenia
okreslajacych przynalezno$¢ do kohorty, poniewaz chodzi o wigkszy wglad w podobienstwa 1
roznice w kohorcie, analiz¢ pokolenia jako elementu tozsamosci spotecznej, a nie tylko kategorii
demograficznej oraz uwzglednienie dynamiki relacji miedzy subpopulacjami wewnatrz.

Glownym czynnikiem réznicujacym (prze)bieg zycia jest wiek. Zbiorowo$¢ senioroéw,
czyli os6b w wieku 60+ stanowi bardzo niejednorodng grupe spoleczng. Przynalezg do niej
zaréwno 0soby 60-letnie, jak i starsze o 10, 20 lub wigcej lat?. Roznica ponad 20-letnia oznacza,
ze czlonkowie wybranych populacji ksztattowali swoj byt, §wiadomos$¢ 1 wiedz¢ w rdéznych
warunkach  spoteczno-kulturowych, korzystajac z odmiennej oferty edukacyjnej dla

poszczegdlnych rocznikow 1 0sob.

1 Trzeba pamictaé, Ze przyjete granice przedziatéw urodzenia (wieku) tych i kolejnych generacji s3 umowne i mogg

roznic¢ si¢ migdzy koncepcjami badawczymi.
2 Wazng cechg wspolczesnosci jest coraz szybsza identyfikacja pokolen — wcze$niej pokolenia zmienialy sig co 25—
30 lat, podczas gdy obecnie czgstotliwo$¢ ta jest znacznie wigksza i wynosi nawet dekadg.



Oproécz wieku biografie socjalne osob 60+ rdznicuja:

e miejsce zamieszkania — gorsze szanse edukacyjne dzieci mieszkajacych na wsi w poréwna-
niu do dzieci z miast, réznice miedzy miejskimi i wiejskimi wariantami polityki spotecznej,

e status rodzinny i model rodziny — tradycyjny model rodziny, w ktorym wiekszo$¢ obo-
wigzkow rodzinnych brata na siebie kobieta, mimo ze pracowala zawodowo w pelnym
wymiarze czasu pracy lub inny, partnerski model rodziny,

e zagraniczna migracja stala dzieci i wnukdow,

e r6zne doswiadczenia zyciowe 1 zawodowe,

e r6zne indywidualne predyspozycje,

e odmienne umiejetnosci, talenty, rozne walory intelektualne,

e poziom wyksztalcenia wptywajacy na aktywnos$¢ zawodowa, styl zycia, stan zdrowia,

e migjsce zatrudnienia (branza),

e style uczenia sie,

e aspiracje zawodowe i edukacyjne,

e postawy i zachowania na rynku pracy — od wysokiej do $ladowej mobilnos$ci przestrzen-
nej, miedzyzaktadowej (zwigzanej ze zmianami miejsc pracy), zawodowej i edukacyjnej.

Warto odnotowac, ze intensywno$¢ przeptywow miedzy kategoriami zawodowymi zalezy
od usytuowania na drabinie stratyfikacyjnej — podstawowe linie podzialu przebiegaja miedzy
pracownikami fizycznymi i umystowymi, kategoriami rolniczymi i nierolniczymi, wysoko
wykwalifikowanymi specjalistami 1 pozostatymi pracownikami umystowymi.

W Polsce wiek zdolnosci do pracy, tzw. wiek produkcyjny miesci si¢ w przedziale 18-64
lata dla me¢zczyzn i 1859 lat dla kobiet. Wiek produkcyjny dzieli si¢ na dwie podkategorie: wiek
mobilny — od 18 do 44 roku zycia bez wzgledu na pte¢ oraz wiek niemobilny — dla me¢zczyzn jest
to przedziat 45-64 lata, a dla kobiet 45-59 lat. Gorna granica wieku produkcyjnego jest zwigzana
z wiekiem nabywania uprawnien emerytalnych w powszechnym systemie ubezpieczen
spotecznych. Wiek emerytalny oznacza zdobycie uprawnien do swiadczenia emerytalnego.
Obecnie w Polsce wiek emerytalny jest zroznicowany w zaleznosci od ptci. Wynosi 60 lat dla
kobiet i 65 lat dla mezczyzn. Wiek ten wprowadzono od 1 pazdziernika 2017 roku. To
powszechny wiek emerytalny dla osob, ktére urodzity sie po 31 grudnia 1948 roku?®.

Czynnikiem réznicujagcym zbiorowos$¢ osob w wieku 60+ jest aktywnos¢ lub biernos¢ na

3 Dla poréwnania wiek emerytalny w Niemczech wynosi 67 lat dla obu pici, w Wielkiej Brytanii 66 lat, we
Wrtoszech 67 lat, w USA 66—67 lat, w Rosji 65 dla mg¢zezyzn i 60 lat dla kobiet, w Szwajcarii 65 lat dla me¢zczyzn i
64 lata dla kobiet.



rynku pracy. Zycie osob w wieku 60+ w fazie poznej dorostoéci moze przebiega¢ wedhug trzech
podstawowych scenariuszy:
1) definitywne odejscie z rynku pracy bezposrednio po zakonczeniu zatrudnienia lub (rza-
dziej) po okresie bezrobocia,
2) laczenie emerytury lub renty z pracg zawodowa (czasem w Szarej strefie),
3) kontynuacja pracy zawodowej.

Zbiorowos¢ osob w wieku 60+ rdznicuje tez aktywnos$¢ edukacyjna, szczegdlnie
doksztalcanie i doskonalenie zawodowe, $ciSle zwigzane z praca zawodowa, a takze z
przynaleznoscig do kategorii spoteczno-zawodowe;j.

Obserwowane roznice migdzy osobami z populacji 60+ dotycza tez stownictwa i wygladu
zewnetrznego jako formy estetycznego dystansowania si¢, zachowan oraz wrazliwosci na bodzce
motywujace i demotywujgce, wartosci i celow zwigzanych z pracg i edukacja. To zrdznicowanie
zachodzi rowniez w odniesieniu do indywidualnych potrzeb rozwojowych, rzutujac na wybierane
Sciezki edukacyjne 1 uczestnictwo w ksztalceniu ustawicznym.

Zbiorowo$¢ 60+ nie stanowi i nie bedzie stanowila jednorodnego skupiska, dlatego
najczesciej stosuje si¢ podzial na nastepujgce grupy wiekowe: 60—69 lat, 70-79 lat oraz 80+
(Walkowska, 2018).

Roznorodnos¢ populacji 60+ generuje rézne potrzeby edukacyjne, ktore mogty by¢ inne przed

pandemig COVID-19, w trakcie jej trwania, (czyli przed 2020 rokiem) i obecnie®.

ISTOTA I ZADANIA KSZTALCENIA USTAWICZNEGO DOROSLYCH

Ksztatcenie ustawiczne dorostych to proces systematycznego uczenia si¢, nastgpujacy po
zakonczeniu obowiazku szkolnego lub wydluzonej edukacji stacjonarnej i1 trwajacy przez caly
okres aktywnosci zawodowej, a czesto takze dtuzej, w okresie tzw. trzeciego wieku. Ten zespot
procesow  oswiatowo-wychowawczych przebiega we wszelkich mozliwych formach
organizacyjno-programowych i we wszystkich sytuacjach kontaktoéw miedzyludzkich.

Ksztatcenie ustawiczne jest ideg edukacyjng o gleboko humanistycznym charakterze,
poniewaz w centrum swojego zainteresowania stawia cztowieka, ktoremu w imie jego dobra i
pomyslnosci nalezy stworzy¢ optymalne warunki i mozliwosci calozyciowego uczenia si¢ |

ksztatcenia, zapewniajagc mu tym samym jak najpetniejszy rozwoj w sferze osobistej, spotecznej i

4 Pandemia COVID-19 wywotana zostata przez wirusa SARS-CoV-2. Pierwszy przypadek zakazenia tym wirusem
stwierdzono w Polsce 4 marca 2020 roku w szpitalu w Zielonej Gorze. Do 20 marca obowiazywal w Polsce stan
zagrozenia epidemicznego, a 20 marca 2020 roku ogtoszono w Polsce stan epidemii.



zawodowej (Wiatrowski, 2005, s. 364).

Ksztalcenie ustawiczne jest jedng z najlepszych odpowiedzi na wyzwania zwigzane z
rozwojem technologicznym, informatyzacja, globalizacja czy przeobrazeniami spotecznymi i
gospodarczymi. Rada Europejska na posiedzeniu w Lizbonie w marcu 2000 roku przyjeta plan
rozwoju spoteczno-ekonomicznego znany jako Strategia Lizbonska, uznajac w nim, ze udanemu
przejsciu do gospodarki i spoteczenstw opartych na wiedzy i innowacjach musi towarzyszy¢
zwiekszony nacisk na ksztalcenie ustawiczne. Strategia Lizbonska wyraznie ktadla akcent na
wzmocnienie konkurencyjnos$ci gospodarczej Europy i poprawe zatrudnienia, wskazujac, ze
glownym motorem rozwoju jest edukacja ustawiczna. W marcu 2010 roku Komisja Europejska
oglosita nowa strategic Europa 2020. Akcentowano w niej potrzebg stawiania czota
dlugoterminowym wyzwaniom, zwigzanym m.in. ze starzeniem si¢ europejskich spoleczenstw.
Do inicjatyw przewodnich wiaczono rozwoj umiejetnosci i kwalifikacji przez cate zycie, co
sprzyja¢ ma zwigkszeniu poziomu zatrudnienia. Idea ksztalcenia ustawicznego jest traktowana
priorytetowo w polityce o§wiatowe] wszystkich krajow europejskich.

Do zadan ksztalcenia ustawicznego nalezy:

1) zapewnienie mozliwos$ci kontynuowania nauki i dopetniania wyksztatcenia po ukonczeniu
szkoly obowiagzkowej;

2) umozliwienie kazdemu, niezaleznie od wieku, uzupetniania, odnawiania, dostosowywania
nabytej wiedzy i umiejetnosci do nowych potrzeb, w tym

- umozliwianie statej adaptacji do nowosci we wszystkich dziedzinach, a zwlaszcza do

zmian w posiadanej specjalnosci,

- ksztatcenie zdolnos$ci nadgzania za postgpem naukowo-technicznym,

- stwarzanie mozliwosci doskonalenia kompetencji i przekwalifikowania sig;

3) ulatwienie rozumienia probleméw spotecznych w skali lokalnej i globalnej wszystkim
obywatelom, niezaleznie od zaymowanych stanowisk 1 zakresu odpowiedzialnos$ci, w tym

- umozliwianie kazdemu zrozumienia zachodzacych zmian,

- uswiadomienie kazdemu wtasnych mozliwo$ci oddziatywania na §rodowisko;

4) tworzenie warunkow do statlego i wszechstronnego rozwijania osobowos$ci czlowieka,
zapewniajacych

- peina identyfikacje jednostki z rodzing, $rodowiskiem pracy zawodowej i grupa

spoteczna,

- maksymalng aktywnos$¢ zawodowa i spoteczng utrwalong pozytywnym systemem

motywacyjnym.



Ksztalceniem ustawicznym mozna nazwaé system  dzialalnosci  o$wiatowo-
wychowawczej, shuzagcej cigglemu rozwojowi czlowieka, ktory chce sprosta¢ zmianom
zachodzacym w §wiecie.

Warto doda¢, ze z badan prowadzonych wsérdd pracodawcoéw (Domanska, 2013;
Diagnoza.... 2012; Szmidt, 2012) wynika, iz w wigkszosci sg oni zgodni co do pozadanych
postaw swoich starszych wiekiem pracownikow. Atutami seniorow w pracy sg nie tylko cechy
zawodowe, takie jak wyksztalcenie, nabyte kwalifikacje, bogate do$wiadczenie zawodowe,
umiejetno$¢ wykorzystania wiedzy teoretycznej w praktyce, lecz takze cechy osobowosciowe:
sumienno$¢, lojalnos¢ wobec pracodawcy, brak nalogow, uczciwos$¢, pracowitosé, rzetelnose,
odpowiedzialno$¢, samodzielno$¢, tatwos¢ nawigzywania kontaktow, dobra organizacja pracy
wlasnej. W opinii wielu ekspertow cechy osobowo$ciowe zajmujg jedno z czolowych miejsc
wsrod Kryteriow wyboru pracownika. Starsi pracownicy posiadaja silnie rozwinigte cechy i
umiejetnosci tzw. mickkie. A rozwoj cech osobowos$ci ujawniajacy si¢ w dziataniu, postawach i

wypowiedziach dokonuje si¢ wtasnie w toku ksztatcenia ustawicznego.

FORMY I FUNKCJE KSZTALCENIA USTAWICZNEGO DOROSLYCH

Ksztatcenie ustawiczne dorostych charakteryzuje roznorodnos¢ form i1 plynno$¢ struktur

organizacyjnych. Podstawowymi formami ksztatcenia ustawicznego dorostych sa:

1) edukacja formalna (szkolna) — system instytucji oswiatowych zbudowany w sposob
hierarchiczny, ktory poprzez swiadectwa i dyplomy szkolne selekcjonuje uczacych si¢
do rozlicznych rol spotecznych i lokuje ich na réznych poziomach struktury spolecz-
nego zréznicowania;

2) edukacja pozaformalna (pozaszkolna) — kazda zorganizowana aktywno$¢ edukacyj-
na usytuowana poza formalnym systemem oswiatowym, niezaleznie od tego czy funk-
cjonuje odrebnie, czy jest waznym sktadnikiem jakiej$ szerszej aktywnosci spotecznej,
stuzy dajacym sie¢ zidentyfikowac¢ klientom edukacji. Typowymi formami edukacji po-
zaformalnej sa kursy, szkolenia, seminaria, odczyty, r6zne formy doksztatcania i do-
skonalenia zawodowego;

3) edukacja nieformalna (codziennos$¢) — naturalny proces, przebiegajacy w zyciu co-
dziennym, w ktérym cztowiek przyswaja postawy, wartosci, umiejetnosci 1 wiedze z
powszedniego do$wiadczenia oraz zasobow i wplywow Srodowiska zycia: rodziny, sg-
siedztwa, zabawy, pracy, biblioteki, kina, teatru, srodkéw masowego przekazu.

Idea ksztalcenia ustawicznego zaklada wlasnie komplementarno$¢ tych trzech form



uczenia si¢, akcentuje potrzebe lgcznego urzeczywistniania aktywno$ci edukacyjnej w tych
wymiarach, zwraca uwage na to, ze powinien to by¢ proces trwajgcy az do staro$ci, dostepny dla
wszystkich obywateli w rownym stopniu. Przestrzenig uczenia si¢ jest rodzina, grupy rowiesnicze,
szkota, praca zawodowa/zarobkowa (Srodowisko pracy), hobby, media, $rodki masowe;j
komunikacji, rynek ksztattujacy konsumpcje. Jak twierdzi M. Malewski (2010, s. 41), praktyki
edukacyjne dorostych sg bogate 1 mniej klarowne anizeli ich teoretyczne modele.

Formalnej edukacji szkolnej zawsze towarzyszy kontekst nieformalnych sytuacji uczenia
sig, ktorych zrodlem jest spoleczno-kulturowe srodowisko szkoly. Instytucje oswiaty
pozaformalnej mogq inkorporowaé do oferowanych tresci ksztatcenia wiele elementow
programu szkolnego. Ponadto zawsze majg one swoj wilasny kontekst uczenia sie
Nieformalnego. Wreszcie wiedza wynoszona z codziennosci i budujgca powszednie
doswiadczenia ludzi moze ujawnia¢ sie w edukacji formalnej i pozaformalnej, wchodzi¢ w
interakcje z tresciami oficjalnych przekazow edukacyjnych, moze je znieksztatcac,
zakresowo modernizowac, a nawet wypierac.

E. Krynska i E. Kwiatkowski (2013, s. 149) wskazywali, iz rozstrzygajgce w ksztattowaniu
kapitatu ludzkiego sq lata formalnej edukacji, a szkola jest najbardziej znaczgcym ogniwem
inwestowania w kapital ludzki. Na tym etapie niezbedne jest niwelowanie barier dostgpu do
edukacji na wszystkich poziomach ksztalcenia. Cytowani autorzy podkreslali potrzebe
dostosowania przekazywanej wiedzy i umiejetnosci zawodowych do jakosciowych charakterystyk
popytu na prace. Edukacja szkolna, stwierdzili, uwzglednia¢ powinna rowniez wyksztatcanie u
ludzi takich cech, jak kreatywno§¢ 1 zmyst inicjatywy, niezbednych dla promowania
przedsigbiorczo$ci. Wymaga to uwzglednienia w tre$ciach nauczania zagadnien dotyczacych
zycia gospodarczego i aktywnego wchodzenia na rynek pracy. W ksztalceniu szkolnym
(wyjsciowym), mimo nastepujagcej modernizacji, nadal mozna zaobserwowac tendencj¢ do
przetadowywania programéw nauczania zbednymi i zbyt trudnymi dla wielu uczacych si¢
tre$ciami, dazenie do wydtuzania okresu ksztatcenia obowigzkowego. Absolwenci w momencie
ukonczenia szkoly posiadajg wiedz¢ i umiejetnosci przestarzate, bo okreslone przez podstawy
programowe® stworzone 4-5 lat wczesniej. Na szczescie coraz bardziej ustepuje przekonanie,
jakoby obowigzkowa szkota gwarantowata przygotowanie do zZycia W ponowoczesnym
spoteczenstwie | do coraz bardziej skomplikowanej, zmiennej, niepewnej pracy zawodowej.
Wzrasta zainteresowanie tematyka edukacji pozaszkolnej oraz znaczenie zdobywania w miejscu

pracy kompetencji do wykonywania konkretnych zadan. Wobec duzej dynamiki zmian w kazdej

> Podstawa programowa to obowiazkowy na danym etapie edukacyjnym zestaw tre$ci nauczania oraz umiejetnosci,

umozliwiajacych ustalenie kryteriéw ocen szkolnych i wymagan egzaminacyjnych, ktére musza by¢ uwzglednione w
programie nauczania.



branzy oraz niedostosowania do potrzeb wspolczesnego rynku pracy modelu ksztalcenia szkolnego
akcentuje si¢ konieczno$¢ rozszerzania dziatan edukacyjnych w miejscu pracy (Jeruszka, 2016).
Dopasowanie: edukacja szkolna — rynek/stanowisko pracy, jest raczej niewykonalne w praktyce.
Kompetencje absolwentow szkot moga by¢ nieaktualne juz w chwili ukonczenia szkoty i mato
przydatne w przedsigbiorstwie. Kluczowa rolg w zwigkszaniu atrakcyjno$ci zatrudnieniowej petni
edukacja pozaformalna, w ramach ktorej pracownicy uzyskujg niezbedne kwalifikacje 1
kompetencje do pracy w danej branzy gospodarki. Zdobywaja je w ramach kurséw/szkolen juz w
czasie pracy zawodowej (Wojtczuk-Turek, 2014). G.S. Becker, wspottworca rozwoju teorii
kapitalu ludzkiego, cho¢ dostrzegat istotng role formalnego wyksztalcenia szkolnego w
ksztattowaniu zasobu kapitatu ludzkiego, to jednak szczegdlng uwage poswigcit szkoleniom.
Wprowadzajac podzial na szkolenia ogélne i szczegdtowe (specyficzne), Becker podkreslat
znaczenie tych pierwszych dla wzrostu zatrudnienia. Szkolenia ogolne powickszajag bowiem zasob
kapitatu ludzkiego przydatnego w réznych przedsigbiorstwach.

Edukacja ustawiczna dorostych, z akcentem na edukacje zawodowa, spetnia pigé¢ funkcji
(Nowacki, Jeruszka, 2004; Wiatrowski, 2005; Karney, 2007).

1. Funkcja adaptacyjna — umozliwia ludziom dorostym przystosowywanie si¢ do ciagle
zmieniajacych si¢ warunkow zycia i pracy. Przez adaptacje rozumie si¢ tu procesy przystosowania
cztowieka do okreslonych rodzajow dziatania, odpowiednio do czynnosci innych osob. Jest to
opanowanie nowej sytuacji przez wykonywanie dziatan rozwiazujacych zadania
charakterystyczne dla danego mikrosrodowiska. Adaptacja moze zachodzi¢ w sferze socjalne;,
moralnej, towarzyskiej, organizacyjnej itd. Funkcja adaptacyjna ma zastosowanie wszgdzie tam,
gdzie ogdlne umiejetnosci pracownika wystarczaja do realizacji powierzonych mu zadan, ale
trzeba je przeorganizowac i dostosowa¢ do nowych wyzwan. Chodzi tez 0 przystosowanie si¢
pracownika do nowych stanowisk pracy. Wraz z rozwojem ekonomicznym §wiata powstajag nowe
organizacje, nowe stanowiska pracy, nowe zawody. Rozwdj nauki i postep techniczny wymuszajg
ksztatcenie si¢ ludzi podejmujacych nowe zadania na nowych stanowiskach pracy. Przyktadem
jest komputeryzacja wielu procesow oraz rozwoj telekomunikacji. Zaktady pracy, wprowadzajace
innowacje produkcyjne lub innowacje w sferze ustug, musza przystosowac pracownikow do pracy
w zmienionych warunkach. Rowniez przemiany polityczne i gospodarcze $wiata zmieniajg
stanowiska pracy. Unia Europejska wymaga przyuczania urzednikéw administracji panstwowe;j
do nowych form pracy, a produkty przemystowe i ustugi musza odpowiada¢ miedzynarodowym
normom jakosci ISO.

2. Funkcja wyréwnawcza — ma zastosowanie wowczas, gdy ujawnia si¢ rdznica mi¢dzy



wiedzg posiadang przez pracownika, a wiedza pozadang, czyli wtedy gdy poziom wymagan na
stanowisku pracy przewyzsza poziom przygotowania pracownika. Dotyczy w szczegdlnosci
przypadkow:

- kompletowania zespolu pracowniczego 2z 0s6b niemajacych dostatecznego
przygotowania ogdlnego ani zawodowego,

- zmian w wymaganiach kwalifikacyjnych w zwigzku z nowg organizacjg procesu
wytwarzania lub ustug, jak réwniez z nowymi zarzadzeniami wiadz,

- zmian W Wwyposazeniu parku maszynowo-narzedziowego, wzglednie w organizacji
procesu produkcyjnego, jak rowniez zmian w technologii i obstudze w wyniku rewolucji
naukowo-technicznej i informatycznej lub w nastepstwie restrukturyzacji przedsigbiorstwa,

- zmian w ukladzie zycia spoteczno-ekonomicznego i kulturalnego zaréwno w skali
srodowiska pracy, jak 1 kraju, wymagajacych znacznej modyfikacji dotychczasowych
przyzwyczajen i nastawien pracowniczych, a takze podnoszenia kultury ogolnej pracownikow.

Funkcja wyréwnawcza polega na podnoszeniu wiedzy i umiejetnosci pracownika do
poziomu wymaganego przez przepisy prawne lub normy obowigzujace w danej grupie
zawodowej. | tak menedzer powinien uczy¢ si¢ lepiej zarzadzaé, lekarz poznawac¢ nowe SpPosoby
leczenia, nauczyciel poszerza¢ swoja wiedze, bankowiec stosowa¢ nowe produkty bankowe.
Takze operatorzy maszyn muszg uczy¢ si¢ obstugiwaé¢ nowe typy koparek, wozkéw widtowych,
obrabiarek CNC czy kamer przemystowych. W wielu zawodach funkcja wyrownawcza implikuje
ksztatcenie ustawiczne.

3. Funkcja renowacyjna — polega na poznawaniu osiggni¢¢ nauki i techniki oraz
innowacji w organizacji proceséw zarzadzania i produkcji, jak rowniez zdobywaniu umiej¢tnosci
we wdrazaniu nowych rozwigzan technologicznych, ekonomicznych i organizacyjnych. Funkcja
renowacyjna jest zwigzana z tendencjami modernizacyjnymi, wynika z szybkiego postepu
naukowo-technicznego wymagajgcego doksztatcania si¢ W zakresie nowych rozwigzan
naukowych i technicznych.

Osoby, ktore po przerwie podejmuja ponownie prace w swoim zawodzie powinny
uzupehi¢ oraz zaktualizowac swoja wiedze 1 umiejgtnosci.

Funkcja ta jest realizowana poprzez studia podyplomowe, okresowe przeszkolenia, kursy,
konferencje, wymiang doswiadczen oraz procesy samoksztalcenia prowadzone indywidualnie lub
grupowo.

4. Funkcja rekonstrukcyjna — ujawnia si¢ w dgzeniu do doskonalenia otoczenia,

wprowadzania innowacji i racjonalizatorstwa przez profesjonalnych pracownikéw. Inaczej
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mowiac, jest to ujawnianie si¢ dyspozycji pracownika do bycia tworczym i otwartym poznawczo,
Czego wyrazem sg dazenia racjonalizatorskie 1 wynalazcze proby ulepszen pracy, na przyktad w
zakresie oprzyrzagdowania maszyn.

Wspotczesny §wiat wymaga od ludzi mobilno$ci edukacyjnej i zawodowej. Po ukonczeniu
szkoly wiele 0s6b zmienia zainteresowania, miejsce pracy, przeksztatca swoje stanowisko pracy.
Sprzedawcy stajg si¢ wilascicielami sklepéw, wykonawcy — organizatorami. Takie 0soby muszg
dokona¢ rekonstrukcji swoich mozliwos$ci 1 nawykow.

Funkcja ta przejawia si¢ w pomystowych i nowatorskich rozwigzaniach i projektach.
Wymaga poglebienia wiedzy dla rozwigzywania problemow poprzez analizg literatury i inne
formy samoksztatcenia oraz kontakty ze znawcami zagadnienia.

5. Funkcja kreujgca — rozwigzywanie nowych probleméw, reagowanie na zmiany,
wspoétuczestnictwo w zarzadzaniu wymaga ksztaltowania mys$lenia dywergencyjnego, tworczego,
uczenia si¢ konceptualizacji przemian, podejmowania decyzji, a wigc petnego rozwoju czlowieka,
a nie tylko pracownika, ktory wykonuje polecenia.

Myslenie dywergencyjne oznacza tworzenie kilku kreatywnych rozwigzah tego samego
problemu. To spontaniczne, ptynne, nielinearne podejscie oparte na cieckawos$ci 1 nonkonformizmie.

Chociaz myslenie konwergencyjne jest przydatne i niezbedne w wielu Sytuacjach, jednak nie
mozna zaniedbywa¢ spontaniczno$ci, dowcipu i urzekajacej wolno$ci. Myslenie dywergencyjne jest
bardzo wazne we wspotczesnym $wiecie. W spoteczenstwie przyzwyczajonym do wzajemnego
nasladowania umiej¢tnosci, stosowania okreslonych zasad i ustrukturyzowanych procesow,
przyszedt czas na cenienie innych zdolnosci — do tworzenia wielu pomystow taczacych rozne
dziedziny wiedzy, zdolnosci do tworzenia innowacyjnych rozwigzan, udoskonalania koncepcji i
czynienia ich bardziej ztozonymi, zdolnosci do poszukiwania zwiazkow i relacji migdzy obiektami i
ideami, ktore zdajg si¢ na pierwszy rzut oka nie mie¢ ze sobg nic wspdlnego. Bo prawdziwe zycie
jest zbyt skomplikowane, dynamiczne i nieprecyzyjne, aby uwazaé, ze istnieje tylko jedno
rozwigzanie.

Funkcj¢ te realizuja kursy skierowane na rozwijanie myslenia dywergencyjnego, ktore
¢wiczy sie poprzez zadawanie uczestnikom  nietypowych pytan i oczekiwanie rownie
nietypowych, tworczych odpowiedzi.

Form organizacyjno-programowych ksztalcenia ustawicznego dla osoéb 60+ jest
wyjatkowo duzo. Naleza do nich:

o ksztalcenie szkolne — realizowane w réznych typach szkoét dla dorostych, poczawszy od

szkot podstawowych poprzez szkoty srednie do szkét wyzszych.
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Zgodnie z ustawg z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe (Dz.U. 2017 poz. 59) oraz ustawg

z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz.U. 2019 poz. 1668), wyrdznia

si¢ w Polsce nastepujace poziomy/rodzaje wyksztatcenia: podstawowe, gimnazjalne, zasadnicze

zawodowe, zasadnicze branzowe, srednie branzowe, §rednie, wyzsze.

doksztalcanie — uzupelnianie lub poszerzanie wyksztalcenia. Proces podwyzszania
kwalifikacji, szczegdlnie W zakresie wiedzy i teoretycznego dopelniania kwalifikacji
zawodowych, konczacy sie uzyskaniem odpowiedniego $wiadectwa lub dyplomu. Do-
ksztalcanie prowadzone jest zazwyczaj przez odpowiednie szkoly dla dorostych, w
procesie taczenia nauki z pracg zawodowa. W sytuacji ludzi niepracujacych doksztat-
canie stwarza szanse doj$cia do nowego zawodu, uzyskania zatrudnienia;

doskonalenie — ulepszanie, poprawianie, zdobywanie coraz wigkszych umiejetnosci w
jakiej$ dziedzinie. Proces systematycznego aktualizowania, poszerzania i poglebiania
wiedzy i umieje¢tnosci oraz sprawnosci ogolnych i zawodowych. Jest to proces Scisle
zwigzany Z pracg zawodowa — z zawodem wykonywanym. Umozliwia on dochodzenie
do mistrzostwa w zawodzie oraz uzyskiwanie coraz wyzszego statusu spolecznego i

zawodowego bez koniecznosci opuszczania grupy zawodoweyj.

Potrzeba doskonalenia zawodowego wynika z rozwoju nauki i techniki, ze zmian w

technologiach wytwarzania oraz z dazenia do samodzielno$ci w dziataniu. W wielu zawodach

uwzglednia si¢ zasade szczeblowosci doskonalenia zawodowego.

przekwalifikowanie — proces edukacyjny lub prawny prowadzacy do zmiany zawodu
lub specjalnos$ci, na przyktad w zwigzku z brakiem propozycji odpowiedniego zatrud-
nienia. Decyzj¢ o przekwalifikowaniu lub przebranzowieniu podejmujg coraz starsze
osoby, ktore nie sg zadowolone z wykonywanej pracy. Zawod wybiera si¢ zwykle w
wieku ok. 19 lat lub wczes$niej, ale przeciez ludzkie preferencje oraz rynek pracy (za-

robki, mozliwos$ci zatrudnienia itd.) ewoluuja.

Oto 15 sygnatow, ktore moga Swiadczy¢ o koniecznos$ci przebranzowienia lub przekwa-

lifikowania zawodowego (Spadto, 2021):

1.

Czujesz si¢ stale zmeczony i codziennie zastanawiasz si¢, jak nie zasnag¢ w pracy, ale z
badan wynika, ze nic Ci nie dolega.

Masz wrazenie, ze marnujesz swoj talent.

Odczuwasz brak motywacji do pracy.

Nie jestes zadowolony ze swojego wynagrodzenia, ale nie masz perspektyw na pod-

wyzke.
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Twoje codzienne obowigzki sg Ci obojetne.
W obecnej pracy odczuwasz ,,Kryzys sumienia”.
Nie jeste$ zaangazowany w prace.

Zazdroscisz innym sposobu zycia, perspektyw, firmy, szefa lub zarobkow.

© 0 N o O

Zadania, ktére wykonujesz irytuja Cig.

10. Uwazasz, ze sta¢ Ci¢ na wigcej, ale w obecnym zawodzie nie mozesz si¢ wykazac.

11. W pracy czujesz si¢ ciagle zestresowany i tracisz pewnos¢ siebie.

12. Nie lubisz rozmawiac o swojej pracy.

13. Czujesz, ze w innej branzy pensje sg Wyzsze i bardziej adekwatne do wktadanego wy-
sitku.

14. Kiedy wyobrazasz sobie swoje idealne zycie, nie ma w nim miejsca na Twoja obecna
prace.

15. Przestate$s planowaé swoja przysztos¢ zawodowa i masz poczucie, ze nic dobrego juz
Cig nie spotka.

o samoksztalcenie — system uczenia si¢ wynikajgcy z ustalenia wilasnych celow ksztal-
ceniowych jednostki obejmujgcy zespol czynnosci i srodkow podmiotowo ukierunko-
wanych i zorganizowanych, opartych na procesach orientacji, wyciggania wnioskow
(lub podejmowania decyzji) oraz procesach wykonawczych, ktore wspolprzyczyniajg
Sie do rozwoju wilasnego jednostki. Czynnikiem pobudzajgcym jednostke do samo-
ksztalcenia sq potrzeby, ktorych realizacja prowadzi do osiggania celow utylitarnych
(awans, uznanie, nagroda, zarobek) oraz realizacji aspiracji i dgzen do realizacji war-
tosci duchowych. Samoksztatcenie w polgczeniu z ksztalceniem szkolnym i pozaszkol-
nym staje si¢ formq ksztatcenia ustawicznego i wplywa na ciggle doskonalenie osobo-
wosci (Nowacki, 2004, s. 220).

Samoksztatcenie jest zarowno procesem oswiatowym, jak i stylem Zycia zwigzanym 2
aktywnym poznawaniem swiata i samego siebie, z rozwojem i doskonaleniem swojej osobowosci
we wszystkich obszarach ksztatcenia i wychowania, nie tylko w sferze umystowej, ale takze
spoteczno-moralnej, estetycznej i fizyczno-zdrowotnej (Potturzycki, 2019, s. 67).

Prowadzenie aktywnosci samoksztalceniowej wymaga dwoch wyraznych elementow
przygotowujacych: rozbudzenia motywacji do aktywnos$ci poznawcze] oraz zapewnienia
odpowiedniego przygotowania merytorycznego do samodzielnych dziatan edukacyjnych, wymaga tez
autonomii i $wiadomego wyboru wraz z warto$ciowaniem edukacyjnym (Jeruszka, 2021).

Samoksztatcenie moze by¢ realizowane indywidualnie lub zespolowo, a takze w formie
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taczonej. Ze wzgledu na sposob realizacji samoksztatcenie moze by¢ swobodne i dowolne
(niezorganizowane przez osoby z zewnatrz) lub kierowane (zorganizowane) i z kontrolg
zewngtrzng. Ze wzgledu na czas pracy moze to by¢ samoksztalcenie dorazne i krotko trwajace

oraz wieloletnie i ciaggle, zaleznie od tresci, celu i upodoban realizatora.

INSTYTUCJE KSZTALCENIA USTAWICZNEGO DOROSLYCH

Zadania ksztalcenia ustawicznego dorostych realizowane sa w rdznego typu instytucjach.

1. Szkoty dla dorostych

e szkoly podstawowe — przeznaczone dla osob, ktore ukonczyly 18 lat lub ukoncza ten
wiek w roku kalendarzowym, w ktérym podejmuja nauke;

e szkoty ponadpodstawowe: czteroletnie licea ogdlnoksztalcgce, branzowe szkoty I Il
stopnia, w ktorych ksztalcenie zawodowe prowadzone jest w formie kwalifikacyjnych
kursow zawodowych, szkoty policealne o okresie nauczania nie dtuzszym niz 2,5 roku
przeznaczone dla oséb, ktore posiadaja wyksztatcenie $rednie lub $rednie branzowe.

2. Publiczne i niepubliczne placowki prowadzace ksztatcenie ustawiczne dla dorostych®, w
tym prowadzace: kwalifikacyjne kursy zawodowe, kursy umiejetnosci zawodowych, kursy
kompetencji ogélnych i inne kursy i/lub zajgcia praktyczne dla uczniéow szkot zawodowych i/lub
zajecia uzupetniajace dla mlodocianych pracownikéw, wspolpracujace z placowkami doskonalenia
nauczycieli w zakresie wspierania nauczycieli ksztatcenia zawodowego:

e centra ksztalcenia zawodowego,

e centra ksztalcenia praktycznego,

e placowki ksztalcenia ustawicznego i praktycznego ze szkotami,

e placowki ksztalcenia ustawicznego bez szkot.

3. Instytucje szkoleniowe oferujagce szkolenia dla osob dorostych i/lub ustugi doradcze.
4. Instytucje szkoleniowe oferujace szkolenia dla bezrobotnych i1 poszukujacych pracy —
wpisane do Rejestru Instytucji Szkoleniowych (RIS).

4. Szkolnictwo wyzsze — oferujace studia 1 i Il stopnia, studia magisterskie, studia

®  Dziatania publicznych placowek prowadzacych ksztatcenie ustawiczne dorostych regulujg m.in.: ustawa Prawo

o$wiatowe z dnia 14 grudnia 2016 r. (Dz.U. 2017 poz. 59, tekst ujednolicony Dz.U. 2019 poz. 1148), przepisy
wprowadzajace te ustawe (Dz.U. 2017 poz. 60), Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 19 marca 2019
r. w sprawie ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz.U. 2019 poz. 652), Obwieszczenie Ministra
Edukacji Narodowej z dnia 11 lutego 2014 r. w sprawie ogloszenia jednolitego tekstu rozporzadzenia Ministra
Edukacji Narodowej w sprawie ksztalcenia ustawicznego w formach pozaszkolnych (Dz.U. 2014 poz. 622 z pozn.
zm.), Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 14 lutego 2019 r. w sprawie ramowych statutow:

publicznej placowki ksztalcenia ustawicznego oraz publicznego centrum ksztatcenia ustawicznego (Dz.U. 2019 poz.
320).
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podyplomowe.

5. Uniwersytety otwarte i uniwersytety trzeciego wieku (UTW) — podmioty (nie tylko o
charakterze edukacyjnym), ktérych podstawowym celem jest dzialalno$¢ edukacyjna, ale takze
integracja oraz aktywizacja osob starszych, majgca na celu poprawg jakosci zycia oraz zwickszenie
uczestnictwa tych oséb w zyciu spotecznym. Formami organizacyjno-prawnymi UTW sa:

e stowarzyszenia i fundacje, dla ktorych UTW sa gtowng formg dziatalnoSci,

e Organizacje pozarzagdowe (np. stowarzyszenia i fundacje), dla ktorych UTW sg jedng z

wielu form dziatalnosci,

e szkoly wyzsze,

e centra ksztalcenia ustawicznego,

e domy/osrodki kultury, biblioteki,

e instytucje pomocy spolecznej,

e inne jednostki powotane przez urzad gminy/miasta.

Formy organizacyjno-programowe ksztatcenia ustawicznego byly i sa nadal bardzo
réznorodne 1 realizowane w warunkach niemal peinej dowolnosci, dlatego okreslenie liczby
uczestnikow jest niewykonalne. Dla potrzeb niniejszego opracowania ograniczymy si¢ do

dostepnych danych statystycznych.

JAK KSZTALCIC OSOBY W WIEKU 60+, CZYLI JAKIE SA POTRZEBY OSOB
DOROSLYCH W PROCESIE UCZENIA SIE?

Edukacja osob starszych ma swoja specyfike i jest istotng cze$cig wdrazania w zycie
zatozen idei ksztalcenia ustawicznego.

Motywowanie uczacych si¢ jest trudnym, ale nieodzownym warunkiem dobrze
zorganizowanego procesu edukacji. Co wiec mozna zrobi¢, aby osobom starszym chciato sie
chcie¢ uczy¢? Trzeba ku temu speini¢ szereg warunkow. Przede wszystkim uczacy si¢ muszg
widzie¢ realne i praktyczne korzysci z nauki dla swojego zycia prywatnego i zawodowego, zas$
sam proces edukacji powinien mie¢ atrakcyjng forme, roznorodne metody i1 $srodki dydaktyczne
oraz odbywac si¢ w dogodnych warunkach. Osoby doroste ucza si¢ wtedy, kiedy naprawde tego
chca 1 potrzebuja, przy tym sa wrazliwe na krytyke i niech¢tnie poddaja si¢ ocenie. Podstawa
efektywnej edukacji musi wigc by¢ relacja oparta na partnerstwie ucznia i nauczyciela oraz
aktywnos$¢ 1 zaangazowanie w caly proces ksztalcenia.

Problem motywacji w nauce czesto pojawia si¢ w przestrzeni spoteczno-edukacyjnej

(blogi, vlogi, poradniki, podr¢czniki). Najczesciej przywotywany jest w tym kontekscie Malcolm
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S. Knowles — jeden z najbardziej znanych andragogéw na $wiecie. Uwaza on, ze motywacja
dorostych do podejmowania nauki zalezy od czterech czynnikow: sukcesu, woli, wartosci I
przyjemnosci. W $wietle tej koncepcji dorosty uczen bgdzie najbardziej zmotywowany, gdy z
jednej strony bedzie wierzyl, ze przyswajane tresci pomoga mu w codziennej egzystencji,
zwlaszcza w rozwigzywaniu probleméw, zdrugiej za§ — forma przekazu wiedzy bedzie
przyjemna, a takze bgdzie dawata szanse na osiggnigcie sukcesu (Knowles, Holton III, Swanson,
2009).

Warto odnotowac, ze jednym z pierwszych badaczy zajmujacych si¢ tematyka motywacji
edukacyjnej osob dorostych byt Franciszek Urbanczyk, ktoéry wyrdznit trzy grupy motywatoréw
wplywajacych na decyzj¢ o uczestnictwie w edukacji (Urbanczyk, 1977). Pierwsza grupa,
najmocniej wptywajaca na partycypacj¢ w edukacji, sa motywy praktyczne (utylitarne), migdzy
innymi szansa uzyskania lepszej pracy lub/i wyzszego wynagrodzenia, czyli wszystkie motywy,
dotyczace korzy$ci materialnych ptynacych z edukacji. Druga grupe tworza motywy spoteczne.
Mozna do nich zaliczy¢: konieczno$¢ utrzymania korzystnej pozycji spolecznej, uzyskanie
awansu spolecznego, uznania czy szacunku jakiej$ grupy. Ostatnia grupa to motywy intelektualne,
czyli ch¢é zaspokojenia potrzeby wiedzy, pasja, realizacja nawyku uczenia si¢, rozwijanie
zainteresowan itp. Urbanczyk doszedt do wniosku, Zze na decyzje o partycypacji w edukacji
wplywa zazwyczaj kilka motywow, ktdre moga jednoczes$nie dziata¢ na jednostke. Wydaje sig, ze
te grupy motywatorow sg wcigz aktualne, takze podczas pandemii COVID-19.

Najczestsze demotywatory, czyli czynniki ograniczajgce proces uczenia si¢ osob dorostych
to: negatywne, wczesniejsze doswiadczenia szkolne, opdr wobec zmian, strach przed porazka,
brak wiary w siebie, brak motywacji, brak potrzeby rozwoju i doskonalenia si¢, wysoki koszt
szkolen. Warto doda¢, iz wkroczenie technologii informatycznych w sfere edukacji stato sie¢
wyzwaniem dla 0s6b starszych, ktore — pomimo obaw — dobrze radzg sobie w srodowisku uczenia
si¢ online.

Dlaczego osoba dorosta chce si¢ uczy¢? Andragodzy wyrdzniaja dziesie¢ powodow
podejmowania nauki przez dorostych (Potturzycki, 2016; Gromadzka, 2018; Solarczyk-
Ambrozik, 2018):

1) ucze si¢ dla zrozumienia otaczajgcego $wiata,
2) ucze sig, aby funkcjonowac jako obywatel,

3) uczg si¢ by¢ gotowym do wyzwan i zmian,

4) uczg si¢, aby by¢ mobilnym na rynku pracy,

5) ucze sie, bo chce zdoby¢ prace, utrzymac jg i awansowac,
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6) ucze sie, aby doskonali¢ posiadane umiejetnos$ci i rozwijaé zainteresowania,
7) ucze sie, aby realizowa¢ swoje marzenia i cele,

8) ucze si¢ dla samej przyjemnos$ci poznawania i rozwoju,

9) pomagam innym w uczeniu si¢, rozwoju i samorealizacji,

10) uczg sig, bo chceg, potrzebuje i dostrzegam takg powinnosc.

Majgc na uwadze potrzeby osob 60+ w obszarze ksztalcenia ustawicznego przed i w
trakcie pandemii warto te motywacje uwzglednia¢ w strategiach edukacyjnych i ofertach
instytucji ksztatcenia ustawicznego.

Osoby doroste sg w stanie uczy¢ si¢ efektywnie i skutecznie. Mimo postgpujgcego procesu
starzenia si¢ biologicznego, czlowiek przez cate zycie dysponuje znacznym potencjatem rozwoju i
mozliwo$ciami. Badania przeprowadzone przez J. E. Karney (2007) dotyczace przyswajania
nowych tresci przez mtodziez i osoby starsze wykazaty, ze ludzie zachowuja zdolno$¢ uczenia si¢
do poznego wieku, pod warunkiem, ze metody edukacji sa dostosowane do ich poziomu i
sprawnos$ci intelektualnych. Za procesy uczenia si¢ dorostych odpowiada tzw. inteligencja
skrystalizowana, wykorzystujagca nabyte doswiadczenia i nawyki umystowe, wzrost ptynnosci
stownej, nowe strategie mys$lenia i organizacji wiedzy. Ten typ inteligencji — w przeciwienstwie
do tzw. inteligencji ptynnej, wrodzonej, bazujace; przede wszystkim na procesach pamigci
mechanicznej — moze rozwijac si¢ przez niemal cate zycie cztowieka, o ile bedzie on aktywny
umystowo. Ludzie, ktorych zycie bylo statym, intensywnym procesem edukacji, uczg si¢ przez
cate zycie 1 s3 w stanie uzyskiwaé znaczace efekty. Najszybciej 1 najsprawniej dorosli uczg sie
tego, co jest zwigzane z ich dzialaniem celowym, a wigC z praca zawodowa, szczegdlnie taka,
ktora stawia wysokie wymagania. Taka praca zapewnia cztowiekowi, — nawet w zaawansowanym
wieku — wysoki poziom kompetencji w dziedzinach, w ktorych specjalizowat si¢ przez lata. Czgsto
wiedza i umiejetnosci tworza nowg jako$¢ nazywang madroscia, wynikajaca z operacji
intelektualnych wykonywanych na nagromadzonym, bogatym do$wiadczeniu. Pedagodzy
zwracajg uwage na to, iz uczenie si¢ osob dorostych jest efektywniejsze wowczas, gdy elementy
wiedzy deklaratywnej ( jak jest) tacza si¢ z wiedza proceduralng (co nalezy zrobic) i wyjasniajaca
(dlaczego).

Istotnymi czynnikami wzrostu efektywnosci uczenia si¢ osob dorostych sg stosowane
metody edukacji. W powigzaniu z nimi mozna wyr6zni¢ trzy typy uczenia si¢ dorostych.

1. Uczenie si¢ sztuczne — pamigciowe. Dorosli lepiej zapamigtuja to, co kojarzy im si¢ z
juz posiadanymi wiadomosciami i co wydaje si¢ wazne i potrzebne, co moga wykorzysta¢ w

pracy.
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2. Uczenie naturalne — rozpatrywanie konkretnych rozwigzan na przykladach, analiza i
synteza przypadkow (case study). Ten typ uczenia si¢, szczegélnie w grupach jednorodnych
zawodowo lub stanowisk pracy, okazuje si¢ bardzo skuteczny i dobrze przyjmowany przez
uczestnikow.

3. Uczenie racjonalne — poznawanie w dziataniu, pod warunkiem rozumienia i
wykorzystywania uogoélnien, wnioskowania i poszukiwania nowych rozwigzan.

Ksztalcenie ustawiczne osob 60+ wykorzystuje 1 powinno wykorzystywa¢ wszystkie
mozliwosci wynikajace z typéw uczenia si¢ dorostych, zaleznie od treSci nauczania, formy
organizacyjno-programowej i rodzaju uczestnikow. Przykladowo: przepisow uczymy sie¢
zapamigtujac ich tres$¢, stosujac w praktyce i wyjasniajagc procedury stosowania w rdéznych
sytuacjach. Kompetencje spoleczne ksztattujemy przede wszystkim w dziataniu, poprzedzajac
prezentacje i ¢wiczenia wyjasnieniami i przyktadami. W ksztatceniu kompetencji zawodowych,
tzw. twardych nalezy wykorzystywac ¢wiczenia praktyczne i potrzebe aktywnosci w zdobywaniu
umiejetnosci. Metody aktywizujace sg o 70% skuteczniejsze niz metody przekazu informacji w
postaci wyktadu. W dziataniu czy rozwigzywaniu problemow bezposrednio zwigzanych z praca
stopien zapamigtywania wyraznie wzrasta.

Ksztatcenie profesjonalne musi nawigzywac¢ do praktyki zadan codziennych, tak aby
ogniwa edukacji taczyly si¢ z ogniwami pracy, a wigc nowe tresci wigzaty si¢ z do§wiadczeniami.

Osoby starsze potrzebuja wigcej powtorzen tresci zadan, mniejszych jednorazowych porcji
materiatu i czgstszych przerw miedzy jednostkami dydaktycznymi. Osoby sze$¢dziesiecioletnie i
starsze znacznie szybciej 1 skuteczniej ucza si¢ tego, co uznajg za wazne 1 potrzebne, a takze
wowczas, gdy akceptuja stosowane zasady i metody uczenia sig.

Zasady uczenia si¢ 0sob dorostych przedstawi¢ mozna w postaci nastepujacych regut:

e 0d tatwego do trudnego

e 0d prostego do ztozonego

e od ogotu do szczegdiu

e 0d znanego do nieznanego

e od przyktadow konkretnych do abstrakcji

Najmniej skuteczne w uczeniu si¢ osob starszych sg metody podajace, czyli zajecia 0
charakterze wyktadu. Znacznie lepsze rezultaty osiagga si¢ stosujac nauczanie bezposrednie i takie
metody, jak trening, obserwacja, demonstracja, inscenizacja. Doro§li uczg si¢ efektywnie poprzez
samodzielne rozwigzywanie problemow, analizowanie sytuacji, uogélnienie i wyciagnigcie

wnioskow. Nauczanie poszukujace i metody takie jak, dyskusja, ¢wiczenia umiejetno$ci, grupy
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problemowe, burza mézgoéw przynosza szybsze i lepsze efekty, trwale pozostajace w pamigci.

Wplyw na proces uczenia si¢ ludzi dorostych majg wiek, zdolno$ci i doswiadczenia
edukacyjne. Ze wzgledu na te uwarunkowania, organizujac szkolenie zawodowe nalezy pamigtaé
o starannym doborze grup. Pominigcie tego kroku jest czesto zrodtem kleski organizatorow
szkolen. Przykladowo, taczenie w grupie na kursach jezykow obcych osdb rdznigcych si¢
poziomem doswiadczenia jezykowego (np. umiej¢tnosci na poziomie zaledwie podstawowym z
poziomem co najmniej $rednim), wieckiem, motywacjg na pewno skonczy si¢ niepowodzeniem.
Bo jedni si¢ nudza, inni nie nadazajg za programem, jeszcze inni milcza, bo maja klopoty ze
swobodng komunikacja interpersonalng i boja si¢ osmieszenia. Szczegodlnie, jesli kurs odbywa si¢
W miejscu pracy, a w jednej grupie ucza si¢ kierownik i podwtadny. Podobnie, starannego doboru
uczestnikOw wymaga kurs komputerowy.

Warunkiem efektywnego nauczania dorostych w wieku 60+ jest atmosfera pobudzajaca
ich aktywno$¢. Stymulatorem bedzie oczekiwanie na sukces i nastgpnie odczucie satysfakcji z
jego osiggniecia. Jedna z form stymulacji jest wychwytywanie przez nauczyciela odkryé
dorostego ucznia i ich upowszechnienie — publiczna pochwata, uznanie.

Zache¢ta do uczestnictwa w ksztalceniu ustawicznym oséb 60+ jest upowszechnienie i
promowanie sukcesoOw 0sob starszych, ktore z powodzeniem realizujg drugg kariere, osiagajac
satysfakcje i spetnienie w starszym wieku. Owocnym rozwigzaniem moze by¢ dostosowanie
organizacji programow kurséw czy szkolen do oczekiwan i potrzeb osob 60+, na przyktad zajecia
w godzinach porannych, krotsze bloki programowe.

Warto tez zadbac o stworzenie na wyzszych uczelniach mozliwo$ci wymiany do§wiadczen
1 wiedzy migdzy studentami a osobami starszymi, przykladem moze by¢ mentoring czy programy
pod hastem podziel si¢ doswiadczeniem.

Mozna wnioskowac¢, ze potrzeby dorostych w wymiarze rozwigzan metodycznych byty

takie same przed pandemig i w trakcie pandemii.

UCZESTNICTWO 0SOB 60+ W EDUKACJI — PRZED PANDEMIA

Liczba uczniéw szkot dla dorostych systematycznie maleje. Wedle danych GUS (Rocznik
Statystyczny RP 2020, tab. 1(239), s. 344) w szkotach dla dorostych w roku szkolnym 2010/2011
uczyto si¢ 289,2 tys. uczniow, w 2015/2016 — 179,6 tys., w 2018/2019 — 138,9 tys., w 2019/2020
— 118,3 tys. ucznidéw. Zdecydowana wigkszos¢, bo 95,1% ksztalcila si¢ w trybie zaocznym.

Niepokojaco niska jest przystepowalnos¢ do egzaminu maturalnego — w roku szkolnym
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2017/2018 tylko 30,5% absolwentow liceow dla dorostych zdecydowalo si¢ zdawa¢ maturg.
Nieco lepszy wynik byt w nastepnym roku, gdy do egzaminu przystapito 31,8% absolwentow.

Maleje tez liczba uczestnikow studiow podyplomowych. Wedle danych GUS (Rocznik
Statystyczny RP 2020, tab. 28(266), s. 367) w studiach podyplomowych w roku akademickim
2010/2011 uczestniczyto 185,4 tys. osob, w 2015/2016 — 151,5 tys., w 2018/2019 — 161,2 tys., w
roku 2019/2020 — 152,1 tys. osob.

Wedle informacji RSPO SIO (stan na 9 lipca 2019 roku) w Polsce dziataty 502 centra
ksztalcenia zawodowego, 1270 niepublicznych placéwek ksztalcenia ustawicznego i praktycznego,
22 niepubliczne placowki ksztalcenia ustawicznego i praktycznego ze szkotami, 1963 placowek
ksztalcenia ustawicznego bez szkdt, 125 placowek ksztalcenia ustawicznego ze szkotami, 7 centrow
ksztatcenia praktycznego. Wymienione podmioty moga organizowaé kwalifikacyjne kursy
zawodowe, kursy umiejetnosci zawodowych, kursy kompetencji ogélnych i inne.

Najszerszym rejestrem instytucji oferujacych szkolenia dla os6b dorostych jest, prowadzony
na podstawie przepisow Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. o promocji zatrudnienia i instytucjach
rynku pracy (Dz.U. 2004 nr 99, poz. 1001), Rejestr Instytucji Szkoleniowych (RIS), ktore prowadza
szkolenia dla 0sob bezrobotnych i poszukujgcych pracy. Kazda instytucja, zainteresowana tego typu
dzialalnoscia we wspdipracy z publicznymi stuzbami zatrudnienia (tj. w ramach zlecenia
finansowanego ze $rodkéw publicznych) musi ubiega¢ si¢ o wpis do RIS we wiasciwym
wojewodzkim urzgdzie pracy. Obowigzek prowadzenia i aktualizowania wpisow w RIS sprawia, iz
rejestr ten jest najpelniejszym 1 najbardziej rzetelnym zrodlem informacji o instytucjach
szkoleniowych kierujgcych oferte do 0sob bezrobotnych i poszukujgcych pracy. W lipcu 2020 roku
w RIS zarejestrowanych byto 12 041 instytucji szkoleniowych, ktére w 34 obszarach ksztalcenia
oferowaty 139 654 szkolenia.

Wedtug danych opublikowanych przez GUS, w Polsce w 2018 roku dziatatlo 640
uniwersytetow trzeciego wieku. Studiowato w nich tacznie 113,2 tys. stuchaczy, w tym
zdecydowang wickszos$¢ stanowity kobiety (95,4%). Prawie 72% stuchaczy byto w wieku 61-75
lat.

Urzad Statystyczny w Gdansku podat, ze w 2017 roku 30,7% Polakéw w wieku 1869 lat
deklarowato udzial w samoksztatceniu. Odsetek ten jest wyzszy wsrdd pracujacych z
wyksztatceniem akademickim i sigga 50%. Najmniejsza aktywno$¢ w samoksztalceniu
wykazywaty osoby z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym i nizszym (mniej niz 10%).
Aktywnos¢ edukacyjna spada rowniez wraz z wiekiem respondentow: od ponad 40% w wieku

18-24 lata do niepetnych 20% w wieku 65-69 lat (Ksztalcenie dorostych..., 2019, s. 3-5).
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Odsetek samoksztatcgcych sie mocno spada po sze$c¢dziesigtym roku zycia, czyli w momencie
przejscia na emeryture. Oznacza to, ze samoksztatcenie jest silnie zwigzane z pracg zawodowa. Z
badan firm i instytucji szkoleniowych wynika, Ze najcze¢$ciej doksztatcaly si¢ osoby pracujace na
stanowiskach specjalistycznych, a takze kierownicy wyzszych szczebli. Byli to informatycy,
lekarze, pracownicy stuzby zdrowia, prawnicy, dyrektorzy. Osoby podejmujace samoksztatcenie
najczesciej  korzystaja z  wypozyczalni  profesjonalnych  ksigzek  naukowych i
popularnonaukowych, i innych materiatow drukowanych. Na drugim miejscu stawiajg metody
multimedialne (Szczucka, Turek, Worek, 2014, s. 30).

Niejednorodny jest poziom kompetencji informatycznych oséb w wieku 60+. Wedtlug
raportu Diagnoza obecnej sytuacji kobiet i mezczyzn 50+ na rynku pracy w Polsce czesé
pracownikow (36%), szczegdlnie w najstarszych grupach wiekowych, wykazuje opor przed
zmianami w sposobie wykonywania pracy, na przyktad przed wprowadzeniem komputeryzacji
oraz nie przejawia checi do dziatan na rzecz wiasnego rozwoju. Dotyczy to w szczegdlnosSci
pracownikow, ktorzy od wielu lat nie byli szkoleni przez pracodawce w zakresie nowych
technologii czy korzystania z komputera i w efekcie nie maja nawyku doksztatcania sig.
Jednoczesnie coraz wigksza czg$¢ starszych pracownikow dobrze radzi sobie z obslugg
technologii informatycznych. Prawie co trzecia osoba (niezaleznie od plci) ocenia swoje
umieje¢tnosci zwigzane z praca z komputerem jako wysokie. Posiadanie takich kompetencji, nawet
jesli nie sg one na wysokim poziomie, pozwala relatywnie tatwo i w naturalny sposob uzupehic
braki.

Whbrew stereotypowym przekonaniom starsi pracownicy zdaja sobie sprawe z wplywu
cyfryzacji na zycie zawodowe. Wedtug danych z raportu Pokolenia o pracy w Polsce. Pracuj.pl az
56% baby boomers zgadza si¢ ze stwierdzeniem, ze w przysztosci znajomo$¢ nowych technologii
bedzie wazniejsza na rynku pracy niz pozostata wiedza i umieje¢tnosci. To whasnie najstarsi baby
boomers spodziewaja si¢, ze kompetencje cyfrowe beda zyskiwa¢ na znaczeniu w najblizszej
przysztosci — kosztem innej wiedzy. By¢ moze w przypadku cz¢sci z nich wynika to z obserwacji
rynku i obaw o znaczenie wtasnych, wypracowanych przez lata kompetencji. Badani ze starszych
pokolen czg$ciej niz mtodzi uwazaja, ze znajomos¢ technologii teleinformatycznych bedzie miata
rosnagcy wpltyw na decyzje o awansach pracownikow. Przekonanych jest o tym 64% ogotu
badanych, w tym 71% baby boomers. Zdaniem wickszosci (69%) badanych z tej populacji
automatyzacja i rozwdj technologii sprawia, ze w przyszitosci w wielu dziedzinach maszyny
zastapig cztowieka. Warto uwolni¢ si¢ od myslowych schematow 1 wspiera¢ edukacje

technologiczng doswiadczonych pracownikow. Technologie to nie tylko domena mtodych.
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Waznym zrodtem motywacji do podejmowania aktywnosci edukacyjnej jest wydtuzanie
okresu pracy zawodowej. Odsetek 0sob uczacych si¢ w systemie pozaszkolnym obniza si¢ wraz z
wiekiem. Spadek 6w ulega nasileniu po sze$¢dziesigtym roku zycia, czyli w wieku nabywania
uprawnien emerytalnych lub zblizania si¢ do ich nabycia. Po sze$¢dziesiatym roku zycia
obserwuje si¢ takze silny spadek uczestnictwa w ksztalceniu nieformalnym (MGPiPS, 2003).
Oznacza to, ze doksztalcanie, doskonalenie i samoksztalcenie s3 silnie zwigzane z pracg
zawodowg. Mozna zauwazy¢ sprzezenie zwrotne: praca zawodowa stymuluje ustawiczne uczenie
si¢, a aktywnos¢ edukacyjna sprzyja zatrudnieniu.

Ze wzgledu na postgpujacy proces cyfryzacji i upowszechnianie si¢ internetu coraz
czeSciej wykorzystywang formg zatrudnienia jest telepraca. Z tej formy korzysta si¢ rowniez ze
wzgledu na pandemie¢ COVID-19. Synonimami telepracy sa takie okreslenia jak praca zdalha czy
praca na odlegtos¢. Efektem procesu instytucjonalizacji telepracy w obrebie firmy s3: programy
telepracy dla pracownikow, wewnetrzne regulacje obejmujace prawa 1 obowiazki
telepracownikéw, wewngtrzne poradniki dla potencjalnych pracownikow zdalnych i ich
menedzeréw. Telepraca charakteryzuje si¢ dwiema podstawowymi cechami. Sa to: lokalizacja
miejsca wykonywania pracy poza siedziba przedsigbiorstwa 1 wykorzystanie technik
telekomunikacyjnych oraz systeméw informatycznych do komunikowania si¢ w procesach pracy
(Pocztowski, 2003, s. 134). W podobnym duchu teleprace definiuje polski ustawodawca. W
znowelizowanym w 2007 roku Kodeksie pracy w art. 67 §1 praca na odleglos¢ jest opisana jako
praca, ktora moze by¢ wykonywana regularnie poza zaktadem pracy, z wykorzystaniem komunikacji
elektronicznej w rozumieniu przepisow o Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng’. Swiadczenie
telepracy wymaga uzywania technologii teleinformatycznych, wykorzystywania w procesie
komunikacji takich urzadzen i technologii, jak: internet, komputer, telefon, oprogramowane stuzace
komunikacji 1 przesytowi danych cyfrowych. W wigkszosci przypadkdw nowoczesna technologia
umozliwia przesylanie efektow pracy w postaci informacji lub produktow cyfrowych. A zatem
$wiadczenie telepracy wymaga kompetencji informatycznych. Aby unikna¢ wykluczenia cyfrowego,
ograniczy¢ zagrozenie Wykluczeniem zawodowym czy spotecznym nalezy zadbac o potrzeby oséb w
wieku 60+ w zakresie szkolen ksztatcgcych i/lub rozwijajacych kompetencje informatyczne, cyfrowe.

Badania wskazujg, ze Polska na tle innych krajow Unii Europejskiej ma jeden z
najnizszych wskaznikow ksztatcenia ustawicznego. Wynikac to moze z faktu, ze osoby doroste w

wieku 60+ w naszym kraju jeszcze nie do konca doceniaja korzysci ptynace ze stalego

7 Ustawa z dnia 24 sierpnia 2007 r. (Dz.U. nr 181, poz. 1288).
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uzupehiania wyksztalcenia i kompetencji. Tymczasem starzejace si¢ spoleczenstwa w sytuacji
nizu demograficznego potrzebujg stalego podnoszenia kompetencji 1 kwalifikacji. Juz teraz mozna
zaobserwowac rozbiezno$¢ pomigdzy poziomem wyksztatcenia i umiejetnosciami mtodszych i
starszych osob dorostych, co powaznie ogranicza mozliwo$ci pozostania na rynku pracy starszych
pracownikow. Dzi§ nie sposob efektywnie zarzadza¢ swoja kariera zawodowa bez uwzgledniania
koniecznos$ci ksztalcenia ustawicznego. Ciagle uczenie si¢, rozwijanie zainteresowan, uzdolnien i
talentow jest juz nie tylko konieczno$cia, ale ma tez wplyw na jako$¢ zycia 0sob starszych.

Dlaczego mamy niski poziom aktywnosci edukacyjnej os6b w wieku 60+? Dlaczego starsi
ludzie si¢ poddaja? Osoby starsze nie podejmujg aktywnosci edukacyjnej gtownie dlatego, ze:

e Dbrakuje im czasu,

e brakuje im odpowiednich §rodkow finansowych,

e przestajag w siebie wierzy¢, nie doceniajg swoich mozliwosci,

e Dbojg si¢ porazki,

e maja zle doswiadczenia edukacyjne,

e traktuja trudnosci jako sygnat, aby zawrécic,

e maja subiektywne przekonanie o niskiej warto$ci edukacji,

e nie mysla o przysziosci,

® nie uczg si¢ na bledach,

e nie chcg zadnych zmian,

e koncentrujg si¢ na stabosciach,

e mysla, ze sukces im si¢ nalezy,

e Wcigz przeliczaja co maja do stracenia,

e przepracowujg sie,

e mysla, ze dany problem dotyczy tylko ich.

Zrédlem niepowodzen organizatoréw szkolen, oraz niecheci do aktywnosci edukacyjnej ze
strony starszych osob jest niedostosowanie szkolen do specyficznych potrzeb i mozliwosci
edukacyjnych osob w wieku 60+.

Warto$¢ edukacji jako sposobu zaspokajania potrzeb zalezy od czynnikow indywidualnych
(na przyktad doswiadczen jednostki), ale i sSrodowiskowych (na przyktad aprobaty wilasnej grupy
spotecznej dla edukacji jako sposobu na zaspokajanie roznorodnych potrzeb). Jednostki ze

srodowisk z niska aprobatg spoteczng dla edukacji ucza si¢ mniej chetnie.
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Aktywnos$¢ edukacyjna wigze si¢ ze statusem zawodowym i materialnym. Zgodnie z
Teorig Sit Pola aktywno$¢ edukacyjna czlowicka (samo jej podejmowanie czy wybor rodzaju)
zalezy bezposrednio od usytuowania danej osoby na drabinie spolecznej. Gtownym zatozeniem
Teorii Sit Pola jest wystgpowanie pozytywnych i negatywnych sit, ktore dziatajag na cztowieka i
warunkuja jego aktywno$¢ edukacyjng. Im wyzej na drabinie spotecznej znajduje si¢ jednostka,
tym mniej sit negatywnych w poréwnaniu z pozytywnymi (Solarczyk-Ambrozik, 2018). Tres¢ sit
zmienia si¢ w zalezno$ci od poziomu zajmowanego W hierarchii spotecznej. W nizszych klasach,
czyli tam, gdzie aktywnos$¢ edukacyjng ksztattujg przede wszystkim sity negatywne (Malewski,
2010) motorem napgdowym jest niezaspokojenie podstawowych potrzeb. Fakt ten niejako zmusza
jednostke do rozpoczgcia edukacji. W klasach wyzszych natomiast aktywnos¢ edukacyjna jest
warunkowana przede wszystkim przez sity pozytywne, poniewaz potrzeby podstawowe sa

zaspokojone, dzigki czemu jednostka moze podejmowaé dalsze dziatania edukacyjne.
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